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Seznam zkratek:

EK - Evropska komise
ECHO - KanceldEK pro humanitarni pomoc
EU - Evropska unie

ICRC -  Mezinarodni vybdrerveného kze

IDPs - vnitni uprchlici

IHL - Mezinarodni humanitarni pravo

NGOs - neziskové organizace

LRRD -  propojeni humanitarni a rekonstimkpomoci a rozvojové spoluprace
OCHA - KancelaOSN pro koordinaci humanitarni pomoci

OECD - Organizace pro ekonomickou spolupracizaoj

OSN - Organizace spojenych narod

UNHCR- Vysoky komisariat OSN pro uprchliky

Zakladni terminologie:

Humanitarni krize- katastrofa zaviima girodnimi (vybuch sopky, hurikan, zaplavy
atd.) nebo lidskymi (nésili, valka atd.) faktory.

Humanitarni pomoe- pomoc poskytovana v krizoveé situaci do doby, jheahradi
rekonstrigni pomoc a rozvojova spoluprace.

Humanitarni ochrana- akce, kterd ma zamezit nejhorsimifoym nebo neffmym)
dopaaim véalky na civilni obyvatele. Zagruje se hlavé na styl vedeni valky a na
zpisob, jakym staty, vdzané mezinarodnimi konvencefmnkivami, zachazeji s lidmi,
véetre uprchliki a vnitnich uprchlik.

Komplexni politicka krize humanitarni krize s mnoha dimenzemi — politickym
chaosem, utrpenim civilist negiznivymi prirodnimi podminkami, selhanim statnich
struktur atd.



1. UVOD

Chaoticka distribuce humanitarni pomoci vojenskjgdnotkami, teroristické
atoky na humanitarni organizace, unosy jejich pvaddi... Na oltany Evropské unie
atoci v sowasnosti velmiiznorodé podoby “humanitarni pomoci”. Cobec
humanitarni pomoc je? A co na tomto pdli&Evropska unie?

Za poslednich &kolik let se ve s#té zvysil patet ozbrojenych konflikt. Mnohé
Z nich odrézeji varovny trend. Je v nich poruSoyakdy dokonce Upl&ignorovano
mezinarodni humanitarni pravo. Civilisté nejsoyarznepimymi okétmi boja, ale
jejich hlavnim cilem. Paraledrs tim roste p&et piirodnich katastrof. Jen v roce 2002
zasahly pes 608 milion lidi, vétSinou v rozvojovych zemich. V prosinci 2004 odlaali
niciva vina tsunami v jihovychodni Asii, jak zranitéljsou mnohé zthto zemi.

Podobné firodni krize pinaseji utrpeni milicam lidi skrze socialni vylateni,
nemoci, v¢erpani, nucenyigsun jinam, zrami a amrti. Pro mnohé je pomoc ze
zahranti jedinou nadji. Humanitarni pomoc je jednou z ¢édivych aktivit Evropské
unie sérem do zahradi. ECHO, humanitarni kancél&vropskeé unie, vznikla proto,
aby poskytla kvalitni pomoc lidem v nouzi. Brzyzsai stal jeden z hlavnich iana
tomto poli. ECHO spolupracuje s dalSimi partnesipj jsou specializované organizace
OSN, organyCerveného fze a neziskové organizace.

Pomoc ma jit vZdyifimo k ol&tem humanitéarni krize - bez rozdilu rasy,
naboZenstvi nebo politickeéhadgswdceni. Hlavnim ukolem ECHO je dopravit pomoc
véas ha misto. MZe zahrnovat z&kladni domaci jf@ity, potraviny, zdravotni piaby,
leéky a palivo. Do oblasti vyjigli taky |ékaské tymy, skupiny vodnich inZenya
logistika. Diky financovani ECHO dostava kazdy rok pomoablarl8 milior lidi v
Sedesati zemich &a. Kancelakazdy rok na financovani humanitarnich projekt
rozcli kolem 500 miliéri Euro.

Tento webni modul maigdstavit zakladni terminologii, hlavni aktéry a
z&kladni okruhy témat, které se vztahuji k humanitaomoci a Evropské unii. Text se
proto dotyka témat jako humanitarni ochrana, kryzovizkum poteb, steji jako
nékterych sloZijSich problénd: jak mize humanitarni pomoc uskodit, jak daleko
muze zajit a proje jeji sodasné poskytovani nerovnéme.



2. UVEDENI DO PROBLEMATIKY
2.1. ZDROJE HUMANITARNI POMOCI

Jak gipomina znamy britskyddec Hugo Slim, poskytovani humanitarni pomoci se k
lidstvu vaze od nepadti. V historii lidstva najdeme viznych podobach hluboké
vnitini preswdceni, Ze je spravné pomahat lidem v krajni nouzii Paezi r¢ prikazani
vSech velkych sstovych naboZenstvi, mySlenky osvicenstvi, hnutiradeni
nevolnictvi a otroctvi, za prava Zen atd. VSechalyauaji ke zvlastni pozornosti k
lidem “na okraji” — chudym lidem, vdovam, sirdtk a cizinéim.

V zakladajicich dokumentech jednét&ich organizaci moderni humanitarni
tradice — sekularniho hnufierveného kze aCerveného filmésice — je tato
humanitarni etika obvykle vyjédenatzv. principem humanity. Jde o snahu “zastavit a
zmirnit lidské utrpeni, kdekoliv je mozné ng narazit, ochraovat Zivot i zdravi a
zajistit Gctu kazdé lidské bytosti”. Nedilnou sesthumanity byva vifpad Cerveného
kiiZe neutralita. Ta ma zajistit, Ze pomoc bude ptsiana “bez rozdilu narodnosti,
rasy, nabozenského vyznaitidy nebo politického fgswdceni”. Pomoc ma zmirnit
utrpeni jednotliv@, byt vedena pouze a vyhradpotrebami olti konfliktu a davat
vzdy prednost nejakut)Sim pripadim.

| pro Evropskou unii je zdkladem humanitarni ponsm@ahdzastavit a zmirnit
lidské utrpeni”. Konkrétrgji jde o to poskytnout pomoc lidem vietich zemich, kié
se stali obti:

a. girodnich katastrof (ze#treseni, zaplav, such, hurikaatd.)

b. krizi zavirgnych¢lovekem (valek, lokalnich konfliki, ozbrojenych incideit
atd.)

c. strukturalnich krizi (politickych, ekonomickyciebo socialnich)

Pozornost je véchto situacich zadiiena na poskytovani materialni pomoci a
sluzeb (potravin, lék vody, psychologické podpory, obtni, gistresi, zakladnich
rekonstrukci atd.) Pomoc je taksisto preventivni (n&pséazeni protipovatbvych
z&bran). Rozhodnuti 0 poskytovani pomoci jsou pil&va nestranha vzdy s ohledem
na poteby a zajmy odti. Zakladnim prvkem pomoci je vZdy nerozliSov&asy,
naboZenstvi, pohlavi, ¥ku, narodnosti nebo politické grislusnosti”. Pomoc je
nevratna, bezplatna athin nepodmisna.

V roce 1994 se velkéada neziskovych organizaci spojila s hnufierveného
kiize a ilmésice a dala dohromady tzv. Kodex chovani, kterazidrakladni principy
humanitarni etiky. Vyrahumanitarni imperativzde vyjaduje snahu mi¢im
nepodminénou univerzalni pomoc lidem v nouziNa tento zaklad pozf v roce 1998
navazala tzv. Humanitarni charta, postaven&ewhtihelnych kamenech — pravu
kazdéhailovéka na distojny Zivot, pravu na rozliSeni mezi bojovnikercinalistou i
z&vazku nevracet uprchlika deti zen¢ v pripact jeho ohroZeni. Skrze tento dokument
postavily moderni neziskové organizace humanit@iki na silgjSim politickém a
lidskopravnim zaklag

2.2. HUMANITARNI OCHRANA

O myslence tzv. humanitarni ochrany a humanitéeirvence zaloZzené na
systému lidskych prav se v priedi neziskovych organizaci mluvi u&olik let. Novy



pristup k lidskému utrpeni v humanitarnich kriziclv§e@obec# povazovan za novy
smer celé humanitarni teorie i praxe. Siné feceno: toto pojeti vidi humanitarni pomoc
nejen jakgposkytovani pomogcale taky jako nestranmgednavani respektu

k mezinarodnim pravnim ustanovenim, odhjecim prava jednotlivce.

Mnoho humanitarnich organizaci zna tuto dualituruibho let. Proto také
kopou studny aiftom paralel® lobbuji u vlad. Proto rozdavaji potravinovou ponaoc
piitom Wi vojaky o Zenevskych konvencich. Protikeji déti a podavaji fitom zpravy
o zlatinech, které na nich jini spachali. Zaklad tofisfupu je popsan XALNAP
Privodci humanitarni ochrano(2004) a z § takécerpé nasledujici stény vyklad.
Koho chranit a jak
Mozna nejjednodussi jgigopisu humanitarni ochrany&au tech, ktéi ji potiebuji
nejvice, u jejich zazitku valky, u zakrkteré byly sepsany na jejich ochranu i u
statnich @adi, které vznikly proto, aby jim poskytly ochranu kigac ohroZeni.

Zenevské konvence a jejich Daplici protokoly, obechiznamé jako
Mezinarodni humanitarni pravo (IHL) zminuji zhruba 15 skupin obyvatel, které si ve
valkach zaslouzi zvlastni pozornost a ochranunagéklad o civilisty, Wz,
uprchliky nebo zrameé. K nim jsou z&gazeni humanitarni pracovnici, zdravotnici,
naboZenstij@dstavitelé nebo novitia
Mezinarodni konvence a umluvy o uprchlicitdy,. uprchlické pravo (refugee law),
zakotvuje pravo lidi prchajicictred realnym a prokdzanym nebegipe na azyl a
ochranu vieti zemi, pokud jim je jejich viastni stat nedolgmaskytnout. V teti zemi
jim ochranu v pipact potreby poskytne specializovana agentura OSN nebajigén
mezinarodniho spatenstvi.

Noveé Siroce respektovam®dkyny o vnignich uprchlicich(Guidelines on Internally
Displaced Peoplekakotvuji plnou mezinarodni ochranu w¥nith uprchlik (lidi
prchajicich ped valénym konfliktem uvnit vlastni zens), ktera se oft odviji od
mezinarodniho humanitarniho prava, umluv o lidskychvech a &kolika zakladnich
principi uprchlického prava.

Vedle €chto pravnich dokumeintkteré se zabyvaji vyhradsituaci lidi ve
valeinych konfliktech, existuje také cedysteém lidskych prav Podle & maji lidé
z&kladni nezpochybniteln& prava, ktera plati v ¢akypli situacich — tedy i ¥asech
valek a humanitarnich krizi. Mezé pati nagiklad pravo na Zivot, pravo na
spravedlivy soudni proces, zakazd®mui, otroctvi i jiného ponizujiciho zachézeni,
svoboda nabozenskéhtepwdéeni, vyjadovani a sedomi.

Jednotlivé umluvy a konvence o lidskych pravecbrku gidavaji dalSi
obc¢anska, politicka, socialni, ekonomicka a kultundva, ktera se vztahuji na
specifické skupiny obyvatel, které jsou v krizovygituacich nejzranitedsi — Zeny,
déti, minority atd.

VSechna tato ustanoveni nedavno znovu potvrdikyené rezoluce Rady bezpesti
OSN, které potvrdily snahu Radgdit ochranu civilisi v ozbrojenych konfliktech mezi
priority, brat na ni ohledipvlastnich rozhodovacich procesech a vyZzadovad gvych
¢lenskych stat.

Humanitarni ochrana zahrnuje aktivity chranicivaiglstvo ped:

a. primym nasilim

b. chronickycm nedostatkem

Ci je to odpowdnost

Hlavni zakonnou odp@adnost za humanitarni ochranu nesou viady jednattistad
jako signat&i nejmizngjsich mezinarodnich Umluv a konvenci. Prilahek Zenevskych
konvenci nafiklad obsahuje ustanoveni, podle kterého majinvsisignaté povinnost



,Zajistit respekt konvencim za jakychkoli okolnésBokud staty humanitarni ochranu
nedokazi z &gakého divodu zajistit, musi umoznitistup nezavislym humanitarnich
organizacim, které od nich tuto zodpdaostéasténé prevezmou. Organizace musi
zustat neutralni, a tedy by néla poskytovat pomoc pouze jedné ze stran konfliktu.
Stejre tak jsou zodpoxdné za informovanifpslusnych éadi o poruSovani lidskych
prav.

Ochranna propast
Ustanoveni mezinarodniho prava, povinnostiistatich vyplyvajici icinnost rekterych
humanitarnich organizaci davaiji civitist ve val€énych konfliktech jisty ochranny Stit.
Ve skuté&nych valénych konfliktech nejsou ale lidé chigm kvili tomu, Ze to
stanovuje zakon nebo Ze existuji organy, které ajé arjejich bezpé& postarat.
V mnohych ozbrojenych konfliktech dochazi k poru@uivprav ¥doms a zandrng.
V nekterych valkach lidé prostmezinarodni zakony a imluvy neznajiiagtava
otazkou, jestli by vlasthna jejich jednanidco zasadniho zénily.

Mezinarodni umluvy a zavazky navic vel@aisto porusuji pravty strany
(vlady, jednotlivé Bady, armady atd.), které byetg na jejich dodrzovani dbat nejvic.
V jinych piipadech nemaji vladni instituce firiauh prostedky ani kapacitu dohlédnout
na dodrZzovani norem. ..
Skute&nost, Ze v satasném sit¢ dochazi opakovairk porusovani mezinarodniho
humanitarniho prava, lidskych i uprchlickych préaytvéii obrovskou ,ochrannou
propast”, ktera je kazdodenni realitou v mnohadraleh konfliktech sotasnosti. Res
vSechny mezinarodni umluvy lidé préstenachazeji ochranu. Alarmujici protimluv
téchto situaci mize velmicasto za zbytneé utrpeni i zbyina amrti.

Realné prekazky

Skute&né gekazky pro humanitarni ochranu wegstavuji proto pravni problémy, ale
realita v terénu. Hlavni otazkou proto #igact humanitarni ochranyiistava: jak
prinutit vSechny strany vateeho konfliktu, aby respektovaly zakonna ustanoweni
ochranu civilisi? Toto dilema je univerzalni a zatim ngmikdo nenasel uspokojivou
odpowd. Dosavadni zkuSenosti humanitarnich organizagpialee jen nabizejigkteré
recepty. Humanitarni ochranaige mit podle nich v praxi tyto podoby:

Veiejné obvirgni — va'ejna kampa, vytvaejici tlak na odpasdné organy, aby dostaly
mezinarodnim zavazkn a ochranily jednotlivcéi skupiny obyvatel, ki jsou
vystaveni nasili.

Pireswdc¢ovani - nevdejné greswdcovani tadi, Ze maji zakonnou povinnost chranit
obyvatelstvo, vystavené nasili.

Nahradni pé&e - piima pomoc oétem nasili.

Podpora - podpora celostanich nebo lokalnidgiadi skrze cilené projekty, které maji
zlepsit jejich schopnost chranit obyvatelst¥egnasilim.



Mezinarodni vyboCerveného kze zobrazil izné Grové humanitarni ochrany ve
svem grafickém modelugipominajicim vejce.

Obrazek 1
Model ochrany (ICRC)

Responsive action

Pattern of abuse

Vyswtlivky: Pattern of abuse = PoruSovani prav , Respem action = Bezprogtdni akce, Remedial
action = Napravna akce, Environment- building = ¥/eni prostedi

Bezproskedni akceje “jakakoliv aktivita, ktera se snazi zastavitlgmjici se nebo uz
existujici poruSovani lidskych prav a &me k odstra#éni jeho bezprogednich
nasledk“.. Jde o odpo¥d” na bezprogedni podst - o zastaveni arpdchazeni nasili.
K tomu je mozné pouzit vSechtityii modely ochranné praxe: t&né obvirni,
preswdcovani, nahradni génebo podporu.

Napravna akcge “jakakoliv aktivita, kterd chce po nasilné uddlabnovit distojnost
jednotlivce a zajistit mu odpovidajici Zivotni poiiky“. Jde o delSi proces, kteryaie
zahrnovat zdravotni rehabilitaci, sjednoceni rodobynovu bydleni nebo kompletni
vySeteni byvalych zlsinu. | tato aktivita nize vyuzZivat vSechnityii modely
ochranné praxe.

Vytvéeni prostedije “jakakoliv aktivita, ktera vede k vyt¥eni nebo obnoveni
prostedi — politického, socialniho, kulturniho, institralniho, ekonomického nebo
pravniho — ve kterém jsou prava jednotlivce chnaf. Jde o dlouhy strukturalni
proces, ktery zahrnuje 2zmu chovani, fistupa a politickych hodnot. V praxi se
realizuje hlave skrze Skoleni, workshopy, pilotni projekty vedokeistrukturalnim
zmenam atd.

Konkrétni podoby aktivit

Ctyfi varianty ochranné praxe -#gné obvirni, preswdcovani, nahradni gé nebo
podpora iadi — stejié jako vejcovy model ochrany sice nazuag zakladni srary
humanitarni ochrany, ale nenapovidaji uz, jak kétmirje realizovat. To samoejme
vyplyva z kazdé konkrétni situace a nejde to b&thlo kontextu fesré stanovit.



N¢které z konkrétnich aktivit na poli humanitarni oy ale niZzou byt:

a. gima& humanitarni pomoc

b. humanitarni ftomnost

c. ochranny doprovod obyvatel

d. monitoring lidskych prav

e. véejna obhajoba prav jednotlifrc

V obzvla§ slozZitych a nebezpaych situacich nemusi byt jednoduck&terou z &chto
konkrétnich aktivit uvést do praxe. Je zdpbi uvazovat strategicky a v deldisové
perspekti¢, aby zbrkly pokus o realizacékterého z uvedenych krékneohrozil ve
svem disledku ty, kwli kterym je aktivita vyvijena.

2.3. KRIZOVY PRUZKUM POT REB

Jak uz bylo zmigno, je Mezinarodni vybaterveného kze (ICRC) se sidlem ve
Svycarské Zenavjednim ze zakladateimoderni humanitarni tradice. Jeho manualy
zachycuji a pesre stanovuji kroky, které vedou ke kvalitni a efekfihumanitarni
intervenci. Tréninkovy program ICRC, za&rany na rychly pizkum krizovych paib,
odrazi nejzakladyjSi kroky, které musi kazdy zodpalny profesional v humanitarni
krizi udélat.

KdyZ se podle ICRC objevi situace, o které sseanluvit jako o humanitarni krizi, je
nutné zjistit:

- zda jde skut@né o krizovou situaci

- slozeni zasazeného obyvatelstva a jelesmy pdet

- detaily krizové situace {fgina, poloha, rozsah Skod atd.)

- podminky, ve kterych zasazené obyvatelstvo Ziggkyt nemoci a umrti atd.)

- mistni snahy o pomoc zasazenému obyvatelstvalribkoznosti a schopnosticatn
logistickych a organizmich kapacit

- rozsah a druh kritickych pi@b a priorit

- pravdEpodobnost fipadnych dalSich probléna poteb

Takovy pfizkum by ngli provadit pouze pracovnici, kieuz maji z podobnych situaci
zkuSenosti a maji k tomu profesionalniravu. Ti by si ndli na Uplném z&atku

celého procestici, kdo bude fipadnym uzivatelem jejich informaci a které z rich
budou nejvice zajimat. Informace - statistiky¢typpostehy a dalSi udaje - mohou byt
uzitetné pouze v fipads, Ze jim bude rozust ten, kdo je bude dale pouzivat.

Krizova intervence

Organizace, které chystaji humanitarni intervemgimély mit o krizové udalosti a
moznostech jejihéeSeni dobry fehled jedt predtim, nez z&nou podnikat konkrétni
kroky. Pokud podceni gatesni prizkum skuténych poteb i lokalnich kapacit,
poskytnou velmi prawgpodobrE ve findle pomoc, ktera nebude vhodnéa ani Zaphbdia
ktera mize omezit lokalni snahy o napravu situace.



V idedInim gipadt by pfiprava humanitarni intervencesta zahrnovat tytoit kroky:
prizkum situace, stanoveni priorit a moznosti jejiokateni, realizaci jednotlivych
kroka.

Obrazek 2
ICRC diagram
Assess Situation
Choose Objectives &
Identify Alternatives
Implement
Response
Disaster Preparedness Training Programme

Vys\etlivky: assess situation = pekum situace, choose objectives and idetify alteres.= volba priorit
a postupu, implement response - realizace

Jak uz diagram sam ukazuje, krizovyzkum by n&l byt neustaly a opakujici
se proces. Podminky v krizové oblasti, dostupndstinaci, skuténé poteby lidi se
totiz neustale #ni. Kdy, jakéasto a jakym zfsobem se fizkum provadi, zalezi na
typu krizové situace, fingnich prostedcich a specifickych informiaich potebach.

V obecné rovia by se mdl prizkum provadt casgji v situacich, které se rychlesmi
nebo ve kterych nastanou nové¢eiané faze — nov&ipodni katastrofa nebo vybuch,
nésili, nové pesuny obyvatelstva, vznik epidemie atd.

Priority a cile ptizkumu se samadejme také néni s postupnou realizaci pomoci
na mis¢. Prvotni ptizkumy mohou byt rychlé a netplné, alélyrby se postuph—

s pibyvajiciméasem a #tSim gistupem k informacim - zlepSovat arlegiovat. Je
jasné, Ze kvalitni humanitarni intervence vzdycllezi na rychlosti a na lokélnich
moznosteckti schopnostech informovat o skdtem rozsahu a typu krizové situace.
V nékterych gipadech — zejména dwippdnich katastrof, které Izede do jisté miry
odhadovat — je mozné se na takoveé situdigggyit. V. momeng, kdy samotna krize
nastane, je uz totiz na jakykoliv nacvik koordinaedo péizkumu pozd. A kvalitni
pomoc zvei pritom ve velké mie zavisi na schopnostech mistnich lidi. fildad u
zemetreseni zaviseji zachraiséié a zdravotni tymy ve velké faina lokalnich
informacich. Pesné a $rohodné infromace z mista proto mohou velmi usrtagntak
sloZity proces zahajeni kazdé humanitarni intereenc

Vyhodnoceni situace

Na z&atku kazdé humanitarni krize musi prvnigzkumy rychle dodat ktové

které se velmi rychle vyvijeji a zahrnuji velk@guny obyvatelstva -€t6inou nastane
velka nejistota ohlednaktualnich pdeb. Lidé, kt& rozhoduji, by proto &li pouzivat
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systematické metody fmkumu, které jim napadi, kde skuténé lidé jsou, v jakych
Ziji podminkach, codaji, jaké maji problémy i moznosti a co maji koleebe
k dispozici.

Krizovy puizkum pofebse vzdy zarruje a okamzité a bezpréstini poteby obyvatel
tésne po krizové udalosti. Jejich jednotlivé oblasti absje nasledujici obecny seznam
— skut&énou existenci jednotlivych pisb i jejich realny rozsah musi potvrdit nebo
vyvratit az samotny fizkum.

Urgentni poteby
1. Uspokojeni zakladni Zivotnich peb: pitna voda a hygiena, jidlo, zdravotnické
oSeteni, fristreSi (obydli a oSaceni) a palivo (n&erd a topeni)

2. Ochrana olii humanitarni krize ifgd fyzickym nasilim a agresi, zejména v situacich,
které zahrnuji uprchliky nebo viid uprchliky.

3. Poskytnuti psychosocialni a socialni opory lidkteri zazili traumatizujici udalosti.

Teprve pokud jsou tyto urgentni pelby zajisény, mize byt pozornost
humanitarnich pracovnikuprena na dalsi, mémaléhavé, ale stejriak dilezité
potreby zasaZzeného obyvatelstva.

Po prvnim rychlém krizovém pizkumu \&tSinou gfichazeji dalsi, které ¥psni
piehled o nejdlezitéjSich bezprogednich patebéach lidi (voda, vyZiva,ifstiesi,
potraviny a zdravi — vice rarek SPHERE niZe). Vedlédhto zakladnich oblasti
sbiraji ptizkumné tymy také informace o osobnichipbtich, stejajako o potebach
domécnosti, o vlivu katastrofy na zémilstvi, ekonomiku a infrastrukturu a informace

0 bezpénostni a politické situaci.

Projekt SPHERE

Tuto iniciativu zaloZily v roce 1997 velké nezigkbumanitarni organizace a hnuti
Cerveného Kze aCerveného pimeésice. Zformulovaly tzv. Humanitarni chartu a
Minimani standardy pro humanitarni pomocédtigakladnich sektorech:

a. voda a hygiena
b. vyziva

C. potraviny

d. pristresi

e. zdravotnictvi

V roce 2000 vydaly tyto organizace prviirpcku SPHERE. Spolu s Humanitarni
chartou predstavuji Minimalni standardy prvni zakladni pradeglni parametry pro
humanitarni intervence. Cely manual je mozné statina internetové strance
http://www.sphereproject.org

Stanoveni cili a variant postupu

Po shromazghi dostaténého objemu informacitighazi zpravidla staddium anylyzy a
interpretace ziskanych dat. Zvazuje se dalSi pastjpéna s ohledem na realny dopad
planovanych krok i na potenciélni ohroZeni zasazené populaceilégité vyuZivat
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predchozi zkuSenosti s tim, jak se jednotlivé typsnanitarnich krizi obvykle vyvijeji a
jak se jejich podstatadni.
K obvyklym rizikim humanitarnich intervenci pat

- pokraujici piitomnost rizikovych faktar (dalSi zaplavy, ohf) sesuvy pdy, extréms
chladné poasi, chemické zi&teni atd.)

- ztrata Zivot# dulezitych sluZeb (pitna voda, odvoz a zpracovaniodip,
zdravotnickeé sluzby)

- nedostaténé zadsobovani I1éky a zdravotnickym materialem

- nedostaténé dodavky potravin

- nebezpéné dopady péasi, zfisobené nedostatkem kvalitniho nouzovétistigsi,
teplého oble&eni a topiva

Diky kvalitnim informacim dokazou lidé, kieozhoduji o dalSim postupu,
odhadnout mistni kapacitydetreé viady) a rozhodnout, jak v krizové situaci nejlépe
vyuZzit nashromazahé prostedky. Stanovi taky priority a cile vlastni orgarmiea
jednotlivé alternativy, jak jich dosdhnout. Pokwa$azena populace pelbuje
potraviny, je teba promyslet, jak je co nejrychleji a nejlépe dbetr misto weni. Ma
je nakoupit v zahrati a dopravit do ze#? Nebo je mozné nakupovat na rsia
potraviny rozdavat plogmebo je dodavat v ramci programu ,potraviny zapra

Druhym dilezitym momentem v této fazi je pragmatické plamivapokus
stanovit si ukity plan, odvijejici se od ziskanych informaci, gitedki a
pravdEpodobného vyvoje situace. Je velnilefité zvazit, zda mohou ziskané
prostedky dostat pomoc k lidem, v diglkdy je dany typ pomoci jeSkzapotebi.
Planovani je tlezité hlave na z&atku krizové situace, kdy se jeji vyvoj rychle€mn
Rozhodovani o vyslani zachrannych nebo zdravotoltkymi behem zenidtreseni je
tak casow citlive, Ze i rtkolik hodin zdrZzeni mize zgisobit nenahraditelné ztraty a vést
ke zbyténému mrhani finamimi prostedky.

Realizace krizovych plani

Na za&atku kazdé krizové situace dod&gatni prizkum odpo¥dnym lidem dostatek
informaci k tomu, aby stanovili cile a priority pdalSi kroky. Pizkum jim taky doda
dostateny prehled o prioritdch zasazené polulace a umozni @jiépe vyuzit
shroméazdné finaréni prostedky. Profesionalni realizace dalSich Krgak zavisi na
dobrém zacileni finamich a lidskych zdrdja zodpo¥dném nakladani s nimi
uprosted prongnlivé, nestabilni &asto nebezp@mé situace.

Realizace pomoci by #a snmefovat k postupné obnéwznicené oblasti,
obnoveni dstojnosti a zakladnich podminek zasazeného obgbadeh nastartovani
dlouhodolgjSich rozvojovych procés které zabrani opakovani krizovych situaci nebo
alespa zmirni jejich pipadny novy dopad. K tomu jsouldzité dalSi pibézné
prizkumy, které poskytnou dostatek informaci o tork,lgg mely dalSi navazné kroky
konkrétre vypadat

2.4. HUMANITARNI POMOC EVROPSKE UNIE

Evropska unie se k pomoci okolnim zemim skfzmé druhy humanitarnich projékt
zavazala dlouhod@bHumanita a solidarita pak jejim klicovym hodnotam a to je
taky jeden z @vodu, pra: paki v humanitarni pomoci do zahrahk jednomu z
hlavnich s¥tovych aktéd . Unie se zagtuje hlavie na nejchudSi regiony &a a na
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krizové oblasti, kde poskytuje zakladni humanitfwioc. Podporuje taky
informovani o principech mezinarodniho humanitéorprava a systému lidskych prav.

a) Historie

Evropska unie se do poskytovani humanitarni pomoaahranii zapojila koncem
Sedesatych let minulého stoletéH®@m osmdesatych let pak objem pomoci obrovsky
narostl - Brusel v té délpomahaliticeti zemim s¥ta a stal se jednim z viditelnych
znameni evropské politiky ve &¢. Po padu Zelezné opony a konci komunistickych
rezimi v Evrop: se na mapswta objevily dalSi krizové regiony a s tim vznikla i
potteba dalSich humanitarnich intervenci.

Evropska humanitarni politika byla v té agiomerné roztisttna a brzy bylo
jasné, Ze jereba ji zefektivnit, zprhlednit a Iépe zacilit. Vzniklo jednotné centrum
poskytovani evropské pomoci do zahténkteré je také schopné projekty profesiosaln
realizovat a administrati¥rzpracovat.Kancel@ Evropské komise pro humanitarni
pomoc (ECHO)vznikla v dubnu 1992. ECHO obyvkle nazyvané jakariceld pro
humanitarni pomoc” financuje projekty po celéndt8ypracuje s mnoha partnerskymi
organizacemi, které realizuji jeji pomoc v terévisowrasnosti ma &co kolem 200
partneti a je jednim z hlavnich poskytovatglomoci do zahragi.

Humanitarni pomoc jednotlivé smlouvy Evropské umjek vyslovre
nezmiwuji. Nicmeérg pravni ustanoveni odhlasované Evropskou komisirvnu 1996
(rezoluces. 1257/96) vytviila jasrejSi definici celkového sifovani humanitarni
pomoci Evropskeé unie. Zmina ustanoveni také zakotvuji j§i roli Evropského
parlamentu $ definovani humanitarnich éilunie.

b) Poskytovani evropské pomoci
V kratkodobém horizontu (maximum &8ia1) ma evropska pomoc slouzit hlavik
témto wekim:

- zchras Zivota béhem krizovych situaci &s$re po nich

- poskytovani pomoci abem dlouhodogSich krizi, hlavi obétem val€nych
konfliktu - realizaci kratkodobych rekonstrtriich projekii, zangtujicich se hlavéna
infrastrukturu a celkovou post-konfliktni obnovu

- pomoci i odstraiovani nasledk velkych gesurii obyvatelstva, v iipad potreby
pomoc s repatriaci nebo asimilaci uprchlického abstétva.

- VyvOj preventivnich op&tni k zamezeni opakovariigednich humanitarnich krizi,
hlavre systénid véasného varovani.

Finartni prostedky mohou byt také pouzity na zlepSeni kvalitylqyt@vané pomoci,
napiklad na paizkumné studie, evaluace,iremé informéni kampasg o zasadach
evropské humanitarni pomoci, koordinaci m#enskymi zemimi a bruselskym
astedim.

c) Realizace

Humanitarni operace finacovana z evropskych pedki maze vzniknout na zaklad
iniciativy Evropské komise, neziskovych nebo memidaich organizacglenskych
stati EU nebo zasazenych zemi. Komis&mk jejimu spughi pouZzit fi rizné
procedury:

a. delegovanou procedurwaby urychlila reakci na gekané krizové situace,
delegovala Evropska komise felitele ECHO moznost rozhodnout 0 omezeném
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objemu finaknich prostedki (do vySe 3 miliéh Euro), které budou pouzity na
zakladni humanitarni pomoc v krizovém regionu.

b. zmocnitelskou procedurutlen Evropské komise péteny starosti o humanitarni
pomoc (komisapro humanitarni pomoc) je zmagnrozhodovat o:

- krizovych intervencich EU do vySe 30 milibBuro a maximalni délky 6 &siai

- nenaléhavych humanitérnich projektech do vySmilidnu Euro.

Tato rozhodnuti podléhaji konzultacim uvritvropské komise. Rozhodnuti o
humanitarnich operacich nad 10 milidBuro a v nenaléhavych projektech s razpm
pies 2 miliony Euro péebuji schvaleni Vyboru pro humanitarni pomoc (Huitaaian
Aid Committee)

c. psanou procedurutyka se vSech jinych, vySe nezmé&igch moznosti

Evropska komise je také zodpuowa za posouzertizeni, monitoring a vyhodnoceni
jednotlivych operaci. V tom ji podle pravnich usteeni pomaha vybor, slozeny z
piedstavitel jednotlivych¢lenskych stat. Pomoc niZze byt poskytovana skrze
neziskové a mezinarodni organizace a agenturyngrgaropské komise nebo
specializovana pracovistlenksych stat. Evropska komise hraje ktivou roli v
koordinaci a dodrZzovani kvalitgdhto aktivit.

Evropska analyza pdéeb a priorit

ECHO pouziva systematickyigtup k vyhodnocovani humanitarnich/edt ve swte.

To provadji jeji experti pimo v ohroZzenych oblastech. DalSi informace dodavaj
dlouhodobi partng@ ECHO.

Paralelre s tim ECHO provéadi globalni vyhodnocovanifpbt(Globalni piizkum
poteb - Global Needs Assessment), které pokryva weed, zasazené humanitarr
krizi. Vyhodnocovani se odviji od deviti indikétoknalyza dopiuje aktualni
prizzkumy ECHO a dava tak Evropské unii moznost pogkypmmoc ve #te

vyvazed a podle skuténych pokeb.

Mezi devt indikétoni, pouzivanychi Globalnim prizkumu poteb, pati:

celkova rozvinutost zem

arovei chudoby

rizika pFirodnich katastrof
pravdepodobnost konfliktu
pocet uprchlilg

pocet vnitnich uprchlikk

pocty podvyZivenych lidi
détska umrtnost

objem gispevkii dalSich donataf

e N

Statistiky, pouzivané progzkum, vychézeji z informaci Vysokého komisariath OS|
pro uprchliky (UNHCR) a Heidelbergského instituto pyzkum sétovych konflikd
(HIIK).Vysledky pfizkumu umotji jak spravedlivé rozdeni finannich protredki,

tak i kvalitni planovani. Evropska komise podégstanovuje strategie a priority pro
pristi roky a vychézi z vyhodnoceni fietaich zdroji, globalni politické situace,

N

moznosti partnet, otdzek bezgaosti a gistupu k zasazené populaci.
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d) Nastroje
Humanitarni pomoc Evropské unie niiézékladni nastroje: krizovou pomaoc,
potravinovou pomoc a pomoc upclilfk a vnitnim uprchlikim.

Krizova pomoc

Pavodre nazyvand “vyjiména pomoc”. Je @ena k okamzitému zdsahu ihned po
krizové udalosti. Unie ji poskytuje ve foenperez, ze kterych nakupuje I1éky, potraviny,
nouzova pistresi, palivo a plati z nich nutny personél,neboch financuje
bezprostedni opravy a rekonstrukce po krizové udalostizéva pomoc ma byt
maximalre flexibilni a rychla. K tomu Evropska unie vyvinutélezité vnitni

procedury, které davaji rozhodujicim orgédndostatény prostor pro rozhodnuti,
odvijejici se od specifické situace kazdé humnitirize.

Potravinova pomoc

EU dodava do zemi, zasaznych hladomorem, velkémbpmotravin a snazi se tak
zmirnit dopady sucha a neurody na tamni obyvatlétvdlouhodobym potravinovym
progranmim taky gFirazuje dalsi objemy potravin, které jsodamé k rychlym zasaim
v krizovych oblastech. lipposkytovani rozhoduje Evropska komise&ab na zaklatl
mimoradnych zasedani, aby tak urychlila dodani pomoanisho uteni.

Pomoc uprchlilgm

Evropska unie a jejilenské staty poskytuji pomoc osobam, které ve Istraed
valkou, nasilim, pronasledovanim nebo z jinych y&hrdivodi, uprchli ze své zetma
hledaji ut@iste jinde. Steji tak pomaha lidem, kieze stejnych dvodi museli opustit
své domovy, ale népkrctili pfitom hranice vlastniho statu¢Bem poslednich let se
evropska pomocinto lidem zvysila afedstavuje v slatasnosti vyznamno&astku
celkové humanitarni pomoci EU do zahtdnzakladem této pomoci je snaha pomaoci
lidem preklenout poatesni fazi utku az do konéného usazeni (navratué&mo
ptuvodniho domova nebo asimilace na novém &ist

e) Vyhodnocovani a rozpéet

Evropska komiseiedklada Evropskému parlamentu kazdy rok ¥gf@pravu o
poskytovani humanitarni pomoci do zhganChce tak zpthlednit a zlepsit jeji
fungovani. Kazda zprava obsahuje souhrn jednottivoperaci, informace o patrnerech,
ktefi se na nich podileli afphled vyhodnoceni jednotlivych projékt

V roce 1999 Evropska komise dokonce vydala celkg¥®dnoceni svych operaci za
posledni 4 roky.

ECHO, stej# jako dalsi tady, se zodpovida ze svych kédkvropskému
parlamentu a Ra&dEU. Jeji rozpdet také podléha dohledu tzv. Dvora auditditery
podava zpravu Parlamentu a Rafly pak kaZzdoréné vydavaji sva dopogieni ohleds
dalSiahaterpani finatinich prostedki na humanitarnidely.

ECHO pouziva pro své projekty dva hlavni fitahzdroje:
- obecny rozpéet Evropské komise
- Evropsky rozvojovy fond (EDF)

Prostedky uvofiované na humanitarni pomoc z obecného rétzpmohou byt pouzity

ke tem &elim: pfimo na humanitarni operace, k financovani doproyodivydaj a k
financovani preventivnich projektV pripadt naléhavych a néekavanych okolnosti
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muze ECHO vyzvat k vytvieeni zvlastniho krizového fondu. Tento krok ale musi
schvalit Komise, RadaParlament.

Financovani ECHO

V miliénech Euro 200012001 2002 200% 2004
1. Rozpdtet Evropské komise489 523 (522 587 518
Obecny rozpeet 471 473 442 442 490
Dalsi zdroje 18 |50 80 145 28
2. Evropsky rozvojovy fond 3 21 (17 |14 |52
Celkem 492 544 539 601 570

Zdroj: internetovéa stranka ECHO, 2005

3. ROZSIRENI PROBLEMATIKY
3.1. PROMENY HUMANITARNICH INTERVENCI

Dnesni humanitarni pracovnigli pii své praci mnohaipkadzkam &esi slozité
problémy. Sotasné ozbrojené konflikty jsou totiz komplikowgsi. Namisto
“tradi¢nich” mezistatnich véalek se totiz objevuje mnoHalaoich konflikii, ve kterych
ozbrojené skupiny soufieo moc nebo kontrolu nad nerostnym bohatstvimnytch
piipadech jsouifi¢inou konfliktu etnické, kmenové nebo nabozenskélitgzBojujici
strany ¥tSinou gedstavuji neorganizovani ozbrojenci, lokalni milizahrantni
Zoldnéi, kteti maji minimalni pogdomi o mezinarodnim humanitarnim pravu a o jeho
hlavni zasa8l— rozliSeni mezi bojovniky a civilisty.

Civilni obyvatelstvo vzdy ve valkach #p, ted’ se ale stdva jednim z jejich hlavnich
terca.

Realita tzv. komplexnich krizi (vice ratek) ohroZuje prostor pro humanitarni
intervenci, ktery ma byt “zakony valky” chrém | pies ustanoveni mezinarodniho
humanitarniho prava se humanitarni pracowdsto stavaji téem utoki nebo Uunos.
Utoky na zamistnance OSN a pracovniky Mezinarodniho vyloenveného ze v
Irdku a vrazdy humanitarnich pracovinik Afghanistanu nebo jinde jsou jen jednim z
mnoha tragickychifkladi tohoto znepokojujiciho trendu.

Termin komplexni politicka krize pouzila poprvé Qdlpopis slozitych
humanitarnich krizi, které se objevily po roce 1888/7aduji systematéjSi pristup:
kombinaci vojenského zasahu, mirotvornych misiamitdrnich progran,
diplomatickych jednani atd. “Komplexnosegchto krizi se tyk& jak & jejich
podstaty, tak rozsahu nutnych humanitarnich intecveKrizové situace maji v tomto
pojeti nejen humanitarni, ale také politicky a etmicky aspekt (a to co setyjak
pricin, tak i dopad).

Jinym znepokojujicim trendem s@asnych krizi jsou potiZe, které maji humanitarni
pracovnici v pistupu k obtem humanitarnich krizi. Je saniepné, Ze uprostd
valetného konfliktu neni nikdyifstup k civilnimu obyvatelstvu jednoduchy. Velmi
casto jde ale o zamou politiku jedné nebo druhé bojujici strany, potusuje

viv s

16



poli se objevilaada novych, ve striktnim slova smyslu ,ne-humanicr” aktéfi:
vojakii, zangstnand privatnich bezpsostnich agentur nebo soukromych firem.
Zmateni pojni navic posilujgasté zneuzivani terminu ,humanitarni“ politiky nebo
novindi.

Pokyny pro spolupraci s vojenskymi jednotkami ngtigslusniky civilni obrany pi
humanitarnich operacich OSN

Evropska komise v roce 2003 podfsestavenidchto pokye, které jsou vysledkem
spoluprace mezi ECHO a Kancél®SN pro koordinaci humanitarni pomoci. Text stane
zakladni pravidla pro kontakt humanitarnich orgaaia politickych i vojenskych akiéy
komplexnich krizich, tak aby byly zachovany zakladmanitarni principy. Podle Evropské
komise je siceilezZité, aby si obstrany v krizové situaci poméahaly a \&iovaly si
informace, politické a vojenslakce by ale aly vzdy zZstat od@lené od humanitarnich aktivit
Uplny text je mozné najit na:_http://ochaonline.usrg/DocView.asp?DoclD=426

Humanitarni dilemata

Jak uz bylo vyséeceno,ceka na humanitarni pracovniky v terénu mnoho slotit
otazniki. Ty nejpodstat§jSi z nich zachycuje britskyédec a publicista Hugo Slim.
Vyuziva gitom zkusenosti Mezinarodniho vybaterveného kize.

a) Spolupachatelstvi

Riziko (neché¢ného) podilu humanitarnich organizaci na veskrzieumeanitarnich
udalostech péitpodle Slima mezi ngj£Si dilemata prace v krizovych situacich. Jeho
nejznandjSi priklady pochézeji z Bosny nebo z uprchlickych téaborairském raste
Goma. V Bosht n¢které organizace povazovaly za spraviengstit obyvatelstvo v
piipact nebezp& do nahradnich, bezg®jSich Ukryti. Mnohé z humanitarnich
pracovniki ale pak pronasledovaly &iyky, Ze se tinde factopodileli na
extrémistickych deportaich planech a politice tzv. etnickyeistek. Ve velkych
taborech ve vychodnim Zaire, postavenych v let&94196 pro uprchliky ze Rwandy,
reSily nekteré organizacezko ieSitelné dilema. Bdl poskytovat pomoc i lidem, ktese
v mnoha pipadech ve Rwarigpodileli na éZkych masakrech a poméahat jim vojensky
se reskupit. Nebo se stdhnout a ponechat tak osudustieldy tisic lidi, kté& jsou v
mnoha pipadech nevinni a byli jen vyuziti svymidci. Fiona Terry z organizace
Lékari bez hranic to popisuje ve své kni@esouzeni opakovat (Condemned to Repeat).
Odhaluje v ni mnohé z dilemat, které pro humanitarganizace fgdstavuji tzv.

viv /s

uprchlicti bojovnici a jejich nejrznéjSi podpirci.

b) Legitimizace

Podobné dilema vyvstavdqu humanitarnimi organizacemi v situacich, kdy owoh
nechtng legitimizovat nasili. Mezinarodni vyb@erveného kze napiklad v Kolumbii
feSil problém, zda jeho aktivity na pomoc unesentanim viastré nelegitimizuji
samotnou praxi undédsa nedodavaji ji nddech “normalniho” obchodu. Exishnohé
podobné situace, ve kterych humanitarni pracowd@eaji rednost pistupu k obtem
pied vySetovanim a postihovanim véleych zlaint. Nechtné tak gispivaji k
vytvoieni atmosféry beztrestnosti. Nedavna invaze dalpéstavila mnohe
humanitarni organizacegxd dalSi dilema — jak se podilet na humanitareirugnci a
nedavat tim v zasddouhlas s celou akci?
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c) Negativni dopad

Negativni potencial humanitarni pomoci zkoumayji aaici uz nejmé# jedno
desetileti. MiZze se tak stat diky Spatnému odhadu situace, v mdrey do oblasti
dodate piliS vysoky objem potravinové pomaoci, ktera pakéztokalni trh s
potravinami. Jiny negativni dopadi#e mit humanitarni pomoc ve chvili, kdy se stane
kotisti ozbrojenych skupin, které ji ukradnou, vyhimjeji distribuce danebo kwli ni
zabijeji. Schopnost humanitarni pomofitghovat populaci v nouzi nemé sarrejmé
jen pozitivni stranky. Mnohé epidemie vznikaji vmeng, kdy se na malém prostoru
(v uprchlickém tabie) shromazdi kili davkam potravinové pomoci velké mnozstvi
lidi. Ve vale&nych konfliktech pouZzivaji soufiei strany potravinovou pomoc jak zhra
k odldkani populace z oblasti rigple, ktery pijde o girozenou zakladnu. Schopnost
humanitarni pomoci stat se nebesp®u zbrani éstava néni mirou mnoha
humanitarnich pracovnik

Priistup Neublizuj (Do No Harm)

V momerd, kdy zahranini pomoc vstupuje do kontextu v@ého konfliktu, stava se
jeho soudasti. FrestoZze se humanitarni organizace snazi byt neutaahezavislé na
vitezich nebo porazenych daného konfliktu, dopad jgjainoci neni neutralni a ma
vliv na to, jestli se situace zlepsSi nebo zhorézddévani pomoci iize v @kterych
pripadech posilit, eskalovat a prodlouZzit ozbrojeasifkkt. Jindy ale dokaze utlumit
napeti a posilit schopnost obyvat&sit vzniklé problémy mirovou cestou. Strukturu
analytického pistupu NeubliZzuj (Do No Harm) vyvinula Mary B. Arsdmova se
svymi kolegy. Vychazi ze zkuSenosti mnoha humaicitdpracovnilt, dava jim
moznost vysledovat konkrétni propojeni mezi pom&onfliktem a je &innym
nastrojem pro planovani, dohled a vyhodnocovamg#idsych humanitarnich
projekii.

Pristup Do No Harm spiva v Sesti krocich:

Krok 1: Porozurani kontextu konfliktu

Ziskani kvalitnich informaci o tom, které faktomit* spole’nosti maji sil@
destruktivni a vybusny naboj. V kazdé sgrodsti jsou skupiny s vlastni identitou a
vlastnimi zajmy, které narazeji na zgjraghtdruhych.

Krok 2: Analyza nagi a rozdlujich fakton:

Analyza toho, co jednotlivé spaénské skupiny rozliije. Nektera nagti mizou mit
kareny v davnych, historickych zearich (klcové problémy) neboiiou byt pouze
vysledkem aktualnich manipulaci politickychla: (prechodné problémy).

Krok 3: Analyza spojujicich faktéma lokalnich kapacit pro usw@ni
Analyza ¥ci, které #staly lidem, které konflikt roztil, spolecné — trh, infrastruktura,
spole’né zazitky, historické udalosti, symboly atd.

Krok 4: Analyza humanitarniho programu

Podrobné prozkoumani humanitarniho programu: Kgea je pomoc rozdavana,
jaky personal ji rozduje (mistni nebo zahradmi), jak byli ti lidé najati na praci, ki@
lidé maji pomoc dostavat, podle jakych kritériiilwlbirani, co reald lidé dostavaji,
kdo o tom rozhoduje, jakymigmbem se pomoc k lidem dostava, kde a jak je
skladovana, rozdavana?
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Krok 5: Analyza toho, jaky dopad ma humanitarnigreon na spojujici a roztujici
faktory

Jakou spojitost maji jednotliv@sti humanitarniho programu se spojujicimi a
rozdelujicimi faktory v dané spafaosti? Rozduiji ji nebo spojuji?

Krok 6: Vyvozeni za@vii a jejich realizace

Vefejna podpora versusistup

Jednim z dalSich velkych humanitarnich dilematasnosti je podle Hugo Slima i
rozhodovani mezi wejnymi kampa#mi na podporu zasazené populace a zachovanim
prava neomezenéhaigtupu k ni. V ozbrojenych konfliktech je totiz mel¢casto mozne
pouze jedno. Humanitarni pracovniétdv uz dlouho, Ze vysloveni a popsaskterych
skute&nosti nize mit stejny efekt jako rozdavani pomoctdyale take, Ze Kili tomu
mohou ijit o pfistup do zasazené oblasti — rozzlobené vlathdyijim ho ztizi nebo
aplr¢ zakazi.

Snaha fitahnout mezinarodni pozornost Kilym humanitarnim krizim nebo
lobbovani za konkrétni mezinarodni intervenciipe klicovym sodastem moderni
humanitarni ochrany. Mnohé humanitarni organizaecenszi podobné akce provad
paralel® s konkrétni praci v zasazenych oblastechéktaerych extrémnichijfpadech
(zpravidla pod tlakem vlad hostitelskych zemi nslwhledem na tamni bezp®stni
situaci) se ale rozhodnou d&egdnost jedné z forem praceskdy stahnou své
pracovniky z dané zeha zandii se na viejné kampa# které poukazuji na problémy
uvnité. Jindy radji oslabi své vystupovani naiegnosti a ¥nuji se diskrétni praci s
ob¢tmi konfliktu.

3.2. GLOBALNI NEROVNOVAHA POMOCI
Humanitarni pomoc — nezavisla a nestranna pomoglacizasazené humanitarni krizi
— je jednim z kidovych projew obecnych zavazkmezinarodniho spatenstvi k
ochrart téch, ktei se stali obtmi mistnich, regionalnich nebo mezinarodnich Kkl
Kazdy civilista ma pravo dostat potraviny, voduunoveé istreSi a zdravotni pomoc.
Mezinarodni spokstvi ma povinnost poskytnout dostatek figrdoh prostedki a
vytvorit politicky tlak na bojujici strany tak, aby sevdin¢ dulezité dodavky dostaly i
pies probihajici konflikt k ps¢bnym lidem.

BlizSi pohled na podil jednotlivych donatiar fad nejvysplejSich zemi sita,
sdruzenych v Organizaci pro ekonomickou spolupe&cizvoj na poskytovani pomaoci
do zahranii odhaluje malou skupinku zemi. Spojené staty jeodlouhou dobu
nejwtsim darcem humanitarni pomoci.
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Graf 1 (Oxfam)
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Spolu s tim se ale nabizi otazka, zda poskytowadarinich prostedki na humanitarni
pomoc odpovida humanitarni etice, tedy zasadamamest pomoci. Pokud skudte
povaZzujeme vSechny lidi za sotovné, pedpoklddame, Ze i pokryti jejich peb v
¢asech humanitarnich krizi bude vyvazené a rowmoén Realita ale ukazuje&eco
jiného. Poskytovani pomoci v mnohigadech sleduje spiSe politické zajmy nez
skute&né poteby lidi. Nekteré regiony, které konflikty a gkteré girodni katastrofy
jsou evidentni priority. ECHO néilad utratilo v letech 1993-2000 zhruba 47% svych
prostedki ve stedni a vychodni Evrap

Zpravy Kancelée OSN pro koordinaci humanitarni pomoci (OCHA) aafii
dalSi giklady alarmujici nerovnovahy pomoci. Kazdéamovyzvy OCHA donéatarm k
financovani jednotlivych humanitarnich operacietiay s rozdilnou odezvou. Vyzvu
pro Severni Kavkaz pokryli darci z 89 procent, wpro Demokratickou Republiku
Kongo jen z 64 procent a pro Somalsko pouze 22emtydinargni pomaoci.

Studie britské neziskové organizace Oxfam z rol@Pli%kazuje, Ze stale vic
darcovskych zemi posila préstiky pouze do vybranych humanitarnich krizi a vaze
finance na pomocdkolika mélo regiofm.

Podle statistik OECD maji nejisi odezvu v médiich zigjnované humanitarni
krize. Krize, ktera se kazdy rok ocitne na pomysingcholu medialniho zajmu, “na
sebe strhne” v mnohaipadech rozhodujici podil pomoci — podle OEGIdamezi 11-
21 procenty celkové pomoci, zatimco na vSech zligicdy 99 krizi zbude jen 89-79
procent financi. V letech, kdy byli &ovi donatéi nejS€diejSi, dostavala podle
Oxfamu Etiopie zhruba 2 dolary pomoci na obyvatglg|é krizové regiony jen zlomek
této pomaoci.
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Graf 2 (Oxfam)
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Alarmujici nerovnovaha v poskytovani humanitarninpoi vede mnohé k tomu, Ze mluvi o
hluboce zakerntném cynismu v této oblasti. Mnohé ze &mnych konflikii jsou dnes prost
tzv. zapomenuté krize, kteréssovi donatdi dlouhodold prehliZeji.

ECHO a globalni nerovnovaha pomoci

V roce 1999 se ECHO dostalo pod silnou palbu kris& strany neziskovych
organizaci kiili obvineni, Ze velkodast své pomoci posila jen do zemi byvalé
Jugoslavie a na ostatni krizoveé regiony zapomitetisiiky jim v tom davaly
zapravdu: 57 procent vSech préetiki ECHO Slo v roce 1999 na financovani projek
v oblastech byvalé Jugoslavie, zatimco naczifriky, Karibiku a Pacifiku éstalo jen
17 procent pe#z. Mnozi argumentovali tim, Ze rok 1999 byl v moblsperech
vyjime’ny. Kosovska krizerpdstavovala konflikt/fdmo ped branami Evropskeé unie &
existovaly opravené obavy, Ze masy uprchilikaplini evropské zetrHumanitarni
krize tak mohla ovlivnit hostitelské z&npoliticky. Sédra evropska odezva na
kosovskou krizi ale i7esto odraZela cosi z obeg$i selektivnich trenbdlpomoci.
ECHO na to zareagovalo radikalnOd roku 1999 zavedlo p@mé presny
monitorovaci systém, kteryipadnou nerovnovahu v poskytovani pomoci sleduije,
odstraiuje a vyrovnava. Organizace pouziva novou metodopldgra kazdorené
sleduje vyvoj ve vSech krizovych regionecitasa mapuje tamni pagby. Systém
kombinuje informace o objemu a kvalitomoci i 0 medialnim pokryti daného regior
To se ihned promita do rozgiovych plas ECHO pro nésledujici roky. Nejme&h0
procent prosted: pripadne vzdy na zapomenuté humanitarni krize a gadfilizené
potreby. S ohledem na 2nu situace ve gtdni a vychodni Evreptaké ECHO
vypracovalo strategii odp@dného Ustupu z této oblasti.

—

55

u.

(zdroj: Oxfam)
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3.3. JAK DALEKO MA HUMANITARNI POMOC ZAJIT?

Béhem poskytovani humanitarni pomoci v krizovych oegich se velmiasto vynauji
otazky, jak daleko ma viastppomoc zajit. Jakou souvislost ma pomoc s obnovou
politické a ekonomické stability oblasti? Ma seatgpouze o bezprdsidni zachranu
Zivoti a poté pedat pomysinou Stafetu jinym? Nebo maji humanitarganizace
moralni odpowdnost i za dalSi rekonstréiki a rozvojové faze pomoci? Nedgrpa nebo
nerozosti se tim jejich hlavni poslani — starost o zachramati uprosted humanitarni
krize? Do jaké miry se maji humanitarni pracovpatdilet na kampanich za
spravedli¥jSi distrubuci narodniho bohatstvit$i zapojeni Zen do igného Zivota
nebo do mirovych aktivit? Tyto otazkgSi humanitarni organizace odnegm
Dotykaji se ve své podstatoralnich limifi humanitarni prace a rozsahu
humanitarniho mandatu. Jde i o stary spor meziytog&nim ryby nebo prutu na jeji
loveni. O napti mezi vlastni pomoci a vyti@nim kapacity mistnich lidi k tomu, aby si
pomohli sami.

LRRD

Evropska unie zavedla v polovidevadesatych let minulého stoleti koncepci
propojeni humanitarni a rekonstrukéni pomaoci a rozvojové spoluprac€LRRD). K
vyvoji tohoto pojeti pomoci vedlo Brus&m dal silrgjsi védomi toho, Ze jednotlivé
faze pomoci na sebe musi navazovat a Ze spatél souviseji. Jedintak se zargi
efektivni, dlouhodobé a profesionalni pomoc krizowyblastem.

Zakladni zdvodreni konceptce LRRD obsahuji unijni dokumenty z raR96 a
je platné dodnes: humanitarni krize jsou daéona finaani i lidské zdroje, narusuji
socialni a ekonomicky rozvoj oblasti a vyitea spletence byrokratickych sktruktur i
stinové ekonomiky, které ve svém koném disledku brzdi dalSi rozvoj krizové
oblasti. Teprve pokud se padaropojit faze humanitarni pomoci, rekonstrukce a
SirSich socialnich a ekonomickych reforeniizen byt celkovy dopad pomoci na dany
region fFiznivy. Cim Us@3ngji jsou rozvojové programy, tim rychleji se snizpjeireba
humanitarnich intervenci. Rychla a &Spa rekonstrukni faze niize naopak umoznit
snazSi pechod od jedné faze k druhé.

Dokumenty Evropské unie o LRRD ra#dji humanitarni krize da‘t kategorii:

a. pirodni katastrofy — EK tu fize vedle klasické pomoci financovat presein
programy, které snizuji riziko opakovani katastrofy

b. ozbrojené konflikty — jedihpozornost ekonomickym, socialnim a politickym
problémy kaZzdého konfliktu povede ke zodgdwému ndasovani jednotlivych fazi
humanitarni pomoci a k celkovému ozdfairegionu.

c. strukturalni krize — Unie tady musi umoznit pratikim ECHO vypracovat strategii
zodpowdného Ustupu z oblasti v momenkdy uz tam neni bezpréstini humanitarni
krize. Realizace pomoci musi byt rychla a po odch&e@HO na ni musi navazat dalSi
formy pomoci.

Prakticka zkuSenost s LRRD ale ukazuje, Ze tentmdqot je v mnohaifpadechdzké
realizovat. A to z &kolika davodi. Humanitarni krize seridkakdy pohybuji poijimeé
linii humanitarni pomoc-rekonstrukce-rozvojova sgwhce. Krize jsou veln@iasto
chronické, donekordea se opakuji arpskakuji od jedné faze k druhé. Vekasto take
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vyzaduji, aby humanitarni pomoc a rozvojova spauaerfungovalyle factoparalel®.
“Propojeni” jednotlivych fazi pomoci proto musi bieximalr flexibilni a maji brat
ohled na rychle se ¢nici podstatu humanitarnich krizi.

Krome toho, prongnlivost a slozitost humanitarnich krizi klade zuySaaroky
na uvohovani prostedki z miznych fondi Evropské unie (humanitarni fondy,
rozvojoveé programy, specialni rozfty pro regiony atd.). Jednotlivé a veltasto
odliSné finakni procedury ve finale brzdi realizaci pomoci natniPro tento el
zatala unie vytvéet zvlastni koordinani organy na urovni Gisdi i jednotlivych
regioni.

Cemu davat pednost

Debata o limitech, mandatu a omezenich humanipémmioci neustéle pok&gje. Jejim
vysledkem je zatim obecné dopé&eni: pomoc se musi tykat vice sektanusi brat v
Gvahu SirSi aspekty dané situace a bytdobzfazovana. Zarouieoy ale ngla mit
jasnou hierarchii priorit. Zachrana ziviatkrze nestrannou, neutralni a nezavislou
pomoc ZAistava pro humanitarniho pracovnika vzdy a za vé&omosti prioritou.
Kodex chovani vytvieny na konci devadesatych let minulého stoletiirmGerveného
kiize a velkymi neziskovymi organizacemi zamvika, Ze zachrana Ziviotnusi
probihat za pevwhstanovenych podminek, aby neporusila zakladnemyrhumanitarni
etiky. K nim pati:

a. respekt k lokalni kultie a zvykim

b. co nejSirSi zapojeni mistnich lidi a zvySovantcjekapacity ke svépomoci

c. minimalizace rizikového chovani mistniho obyvateish podpora trvale
udrzitelIného Zivotniho stylu

Zde se jedna o daleko ambiciépi cile nez jen o zachranu ziioHumanitarni pomoc
v tomto pojeti zahrnuje vzjemny respekt, Uctu dbos distojnosti a uznani zakladnich
socialnich a ekonomickych prav lidi, zasazenychdmitarni krizi. Jde o odstrami
nasledk sowasné krize i o prevenci jakékoliv krize budoucikGlov jiného znamena
poruSeni humanitarni etiky. V tomtoipact totiz pomoc degradujefigemce do role
pasivniho subjektu a zanechava je stepanitelné jako ve chvili vypuknuti
humanitarni krize.

Antropologie v humanitarnich krizich

Z pohledu antropologaspdstavuji humanitarni krize radikalni rozpad existich
socialnich a ekonomickych vazeb, ktery sté@dmeekana dilemata jak et krize,
tak i ty, ktefi se v obtem snazi pomahat. Valkajimdni katastrofa nebo nucenyeldt
rozbijeji pirozena socialni pouta, ve kteryéada lidi nachazela bezgiea jistotu.
Prave tato pouta a jejich proamy uprosied humanitarnich krizi jsouednétem
zkoumani antropolag Ti pf sledovani krizovych situaci postupéasu vyvinuli
regulérni studijni obor, ktery je Zkenen do vzdlavacich evropskych prograho
humanitarni pomoci (nap Projektu NOHA). Poskytovani pomoci zsiencasech
humanitarnich krizi musi podle nich brat ohled matujici vazby mezi lidmi, na to zga
je zpewtuje nebo naopak rozvalje. Humanitarni antropologie je proto pevnou
sowasti (uz zmiené) debaty o pozitivnim a negativnim vlivu humanitaomoci na
zasazenou populaci.
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3.4. PRAVIDLA ZDRAVEHO ROZUMU

Pres vSechnu teorii, ktera kolem oboru humanitarak@w poslednich letech vznikla a
posunula ji do roviny profesionalniho oboristava poskytovani pomoci lidem v nouzi
piedevsim praktickodinnosti. Ta by nikdy ne#ta zapominat na pravidla zdravého
rozumu. A taky na zasadu, Ze ¥itych situacich mize még byt vice. Mezi praktické
rady do terénu proto gt

1. SnaZte se rozdavat pomoc a zarbbeanit dizstojnost lidi

Tato rada shrnuje vySe popsanou debatizoych formach humanitarni pomoci a
zvyraziuje jeji dw hlavnicasti - praktickou pomoc lidem v nouzi itegné vystupovani
na ochranu jejich prav. Jak uz bylo tak&eno, vyZaduje skloubeni obou poloh této
pomoci vynalézavost a schopnostadl kompromisy. Humanitarni pracovnici bglim
také sledovat diskusi probihajici o tomto témapiealavat dale zkuSenosti a pesty o
tom, které konkrétni programyipesly skuténou pozitivni zndnu do Zivoi lidi

uprosted humanitarnich krizi.

2. VZdy vyuZzivejte schopnosti a kapacitu mistnidh |

Zdravy rozum veli stait od pa@éatku jakékoliv humanitarni asili na zkuSenostech,
védomostech a schopnostech mistnich lidi. Pokud staete do nesnadné situace,
malokdy jste Upla pasivni, vzdy hledate apob, jak se nebezgien vyrovnat a velmi
asto i tom vyuzivate zkusenosti i informace, které lm@rti nemaji.Cim vétsi bude
podil mistnich lidi (fi zachovani dalSich nutnych standgrda planovani a realizaci

humanitarni pomoci, tim lepSi bude kong vysledek.

3. Posilujte spolupréaci mezi organizacemi

Kazda humanitarni organizace ma jiny mandat, jmgripy, jiné zkuSenosti i
schopnosti. Velméasto kazda z nich pracuje na jinych mistech anyalj drovnich —
at’ uz lokalre nebo mezinarodn Rozdilnostdchto Fistupi muze byt gekazkou, ale i
vyhodou pi pomoci lidem v nouzi. Pokud se organizace dokéhiodnout na

piesrgjSim rozdleni roli, vyneéné informaci a na Uzké koordinaciiide byt dopad
jejich prace mnohonasobnétsi.

4. Vyvarujte se chovani, které by ohrozilo mistbiwatelstvo

Organizace otas ¢laji atikaji veci, které davaji v witém kontextu smysl, ale v jiném
mohou mit velmi negativni dopad na Zivatgh, kterym maji pomahatrifpraci
humanitarnich pracovnikse hodnoti jak vykon, tak i #pob prace. Necitlivé chovani
mezinarodnich pracovnikhumanitarnich organizacitibe znéit i velmi dolre vedeny
projekt. Dana osoba si nemusi byt rizikdogc doma, nasledky ale mohou byt
katastrofalni. | kontakty humanitarnich pracovingkvedenim jednotlivych bojujicich
stran, novin# i piedstaviteli zahratnich viad mohou byt vnimany zasazenou populaci
razr¢. Aktivity, chovani a pistupy humanitarnich pracoviiikraji v jejich praci velmi
dulezitou roli a néla by se jim ¥novat maximalni pozornost.

5. Bud’te realisté

Kazda humanitarni organizace (s vyjimkéah skuténé nejwtSich) ma omezenou
moznost zachranit lidské Zivoty a ochranit prawalmiho obyvatelstva. Zajmy a tlaky
politickych aktéd konfliktu smetuji velmi ¢asto proti snaze humanitarnich organizaci.
Politici vidi v zasaZzené populaci nejerstiikonfliktu. Jsou to jejich potencialni veéii
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nebo naopak neégtelé. Krizova situace jim e pomoci k dosazeni vlastnich
politickych ciki nebo tyto snahy naopakgkazit.

Pristup vlad a lokalnichidci k humanitarnim organizacim je proto velktasto
ambivalentni. Povazuiji je za spojence iid¢gle. Pochopit tuto skuteost a brat ji
Gvahu je pro realistické planovani humanitarniatjgkta velmi dilezité. Steji jako
védomi vlastnich limii. VaSe organizace nikdy nebude tak dobréa &dis jak byste si
piali a mnohé (8&kdy dokonce ty nejsloijsi) problémy budouifchazet zevnit— od
vasich koleg a spolupracovnik Kazdy humanitarni projekt by todhbrat v tvahu,
mél by byt maximal realisticky a pedem zamezitighnanym dekavanim.
Dotahnout ¥ci do konce mze rekdy znamenat taktizovani, nesnadna rozhodnuti i
kroky, kterych byste se v jinychipadech ragi vyvarovali.
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4. UKOLY

. Zmapujte vybrany sstovy konflikt. Zan€ite se na ficiny krize, strategii
jednotlivych aktél, dopady na jednotlivé aktéry — pouzijte k vykladapu
konfliktu.

viv s

stejre jako akce OSN. Zmapujte také odezvu médii. Vitvahronologicky
piehled jednotlivych udalosti.

. Vypracujte portrét vybrané humanitarni organizaeenapujte jeji historii,
hodnoty, zakladajicileny i sog¢asny stav.

. NapiSte esej na jedno z nasledujicich témat:

Jakou podobu ma nasili v s@asnych obanskych valkach?
Co je genocida a jak je ji mozné zabranit? (por&ginkrétni piklad)

Jaké jsou zakladni principy a hodnoty humanitaom@ci Evropské
unie a jak odpovidaji séasnym humanitarnim trefich?

Nastiite zakladni rysy s@asné debaty mezi “klasickymi” a
“politickymi” humanitarnimi organizacemRekrgte, k jakému nazoru se
klonite vy a pre.

“Humanitarni pomoc je vZdy politicka”. Co si o tamméazoru myslite a
proc.

Zmapuijte politickou a kulturni roli médii v séasnych konfliktech ve
SWEtE.

Stoji humanitarni pomoc, obchod se zldrana zapadni obchodni zajmy
vzdy proti sol? NapiSte s nazor a vylozte na konkrétnintikladu.

Mohou vojaci a humanitarni pracovnici spoluprac@gibiite sodasnou
debatu a uwéte svij nazor.

Jak vnimate pojem terorismus? Mohou mu humanitigdnizace
zabranit? Vylozte sy nadzor na zakladkonkrétniho pikladu.

Jak zajistite humanitarni ochranu zasazené populacment silného
statniho dohledu a tlaku, ktery omezuje vase akftWylozte swj nazor
na zaklad konkrétniho pikladu.
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5. CVICENI

1. Pfiklad humanitarni krize
(zdroj: UNHCR)

Dnes je dvacatého ledna

Mistni trady v zemi X oznamily, Ze zhruba 20 000 uprahlikekratilo hranici z
provincie D v zemi Y. Uprchlici podle vSehégliraiuji hranici na pti raiznych mistech
podél 400 kilometr dlouhého hragniho pasma. Lidé Zali opuSét své vesnice v zemi
Y, kdyZ na g 10. ledna z&aly podle jejich slov utg&t armadni jednotky. Ty podle
jejich zprav podpalovaly domy a zaminovavaly vorioje. Tim vyprovokovaly
obrovsky exodus uprchlilkpres hranici. ¥tSina uprchlik utekla ges hranici hned po
vypuknuti nasilnosti a nefia podle svych slovas si zabalit ani nejnuwj$i veci.

Rikaji, Ze v tuto chvili neexistuje ngd, Ze by se mohli vratit doim protoze jejich
domy byly znéeny a po fipadném navratu jim hrozi smrt.

Uprchlici v sodasnosti tabid ve velmi suchém a nahoém prostedi. Ziji pod Sirym
nebem a fed Wtrem i piskem je chrani jerékolik keft. Mnozi z nich postradaji
nejnutréjsi véci. Pristup k vod je podle dostupnych informaci v hramim pasmu zegn
X jednim z nej¢tSich problém. Také s potravinami je problém. Uprchlici Zijiaho,
co si [inesli, ale jejich zasoby se rychledeypavaji. Podle mistnichradi onemocksila
vétSina dti béhem pobytu venku gpnocnich teplotach kolem 5 stiip Celsia)
nachlazenim a ma hateau.

Ukol:

1. Sestavte tym i lidi, ktery provede v terénu fkum situace. Zilvodnste, pr@
do tymu z&azujete kazdého z odbor@ikv/ytvoite pro tym pisemné zadani.

2. Pripravte pro tym strény seznam badpro pa@ateni prizkum (seznam ma mit
15 otézek).

3. Na zaklad vySe zmignych informaci sestavte kratkou zpravu pro vaseho
nadizeného, vyzdvihgte étyti kritické oblasti, které si zaslouzi okamzitou
pozornosti reakci.

4. Navrhrete zakladni kritéria pro rozdavani humanitarni pomo

Odpowd
Vyuzijte kapitoly nované projektu SPHERE a pringip humanitarni pomoci EU

Manuél Mezinarodni federac&€erveného Kize (IFRC) pro rychly pizkum poteb
(zdroj: Disaster Preparedness Training Programnmgeinational Federation of Red
Cross and Red Crescent Societies, 2000,

http://www.ifrc.org/cqgi/pdf dp.pl?disemnas.pdf

a. Pocet lidi, kteg“i pot*ebuji pomoc Od tohotasisla se budou odvijet vSechny dalSi
odhady a kalkulace, a proto je peba ho stanovit co mozna n&ggrji.

b. Pitna voda.V idealnim pipad by kazda osobadta mit k dispozici 15 litk

pitné vody na den - na piti, k&ni a osobni hygienu. Pro nemocnice je limit 100
litr z denre pro pacienty i persondal. Na kazdych 250 lidi k¥ pfipadnout jeden
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vodni zdroj v maximalni vzdalenosti 500 nieKazda rodina by éla mit k
dispozici d¢ nadoby na donaseni vody s objemem mezi 10-2@litmgdoby na
uchovavani vody s objemem 20:itr

Nouzové pistreSi.Pokud jsou nutné stany, je pelba p@itat s jednim pro 4-6
osob, nejlépe ze stejné rodiny. Zjist zda jsou zapabi letni nebo zimni stany.
Maji byt vodo#sné a zateplené? Daji se namisto nictiades pouzit mistni
nouzova pistesi? Jsou zapatbi specialni $fSky na ochranu proti Zaru nebo
desti? Je do stahnutné dodat ugtou podlahu? Jsou zap@bi unglé plachty

na stechu? Pokud pouzivate pro nouzovistpesi véejné budovy, potejte 3,5
m2 na kazdou osobu. Je v nouzovéistsi planovano topit? Pokud ano,
jakym palivem — kerosinem nebo naftou?

. Vyziva Davka jidla by lidem dta v idealnim pipad dodat minimala 2 100
kilokalorii na osobu a den. Minimalni energieiepiti je pro dosgiého cloveka
1000 kilokalorii na den. Pokud je k dispozici dialva strava, dodejte kazdé
osol¥ minimalre 2 100 kilokalorii na den, stefrtak jako zvIlastni davkyice
podvyzivenym,osobam. PodvyZiwite podle mezinarodnich standarfliz
Projekt SPHERE) a podle metod jako vaha-k-vySce atd

. Hygiena Maximalre 20 lidi na jednu latrinu. PouZivani zachiday nelo byt
rozdelené podle rodin a pohlavi. Toalety bylynbyt nejméa 50 meti od

obydli, ale ne déle nez minutwizde. Zachody by #y byt minimal@d 30 metf:

od jakéhokoliv povrchového vodniho zdroje a dnal&haé zachodu nejmén,5
metru nad hladinou podzemni vody. K dispozici ayskontejnery na odpadky,
nebo by rl namisto toho fungovat systém jejich pravidelnétikiizeni. Pro
kazdych 10 rodin musi byt k dispozici stolitroviiteer na odpad, pokud se
neodklizi zakopavanim na ndgistjistete poteby a zgsoby kontroly penaseéi
nemoci (much, hlodaratd.).

Palivo. Pristup lidi ke devu, uhli nebo k dalSimu palivu je obvykle v
prizzkumech fehlizen. V tomtosfipad neexistuji minimalni kvoty, ty se
stanovuji podle podnebi, lokélnich tradic a kvafigliva. Prizkum by @ urcit,
jaky typ paliva je pro lidi nejvhodfsi, kde se da sehnat, jak se da dopravit na
misto a rozdavat a jakyiblizny objem je ho zapgbi.

. Zdravotni pé&e. Na 10 000-35 000 lidi bydia pripadnout alesp® jedna mala
zdravotni klinika. Pro 250 000 az 500 000 lidi ldarbyt k dispozici &Si
nemocnice sikkovou a operni casti. U obyvatelstva je nutné zp&at
nemocnost a umrtnost podle mezinawpfedepsanych standaidviz Projekt
SPHERE).

2. Cviéeni k humanitarni ochrané
(zdroj: Brian Phillips, CENDEP, Oxford Brookes Uargity)

Po dvou a fil letech nelitostné a@lanské valky ukogila v kvétnu 2004 konflikt mezi
Arkadii a Betanii mirova dohoda dojednana OSN. idetae stala samostatnou
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republikou a v prosinci 2004 jiipplo OSN zatlensky stat. Bhem konfliktu, ktery trval
odftijna 2001 do k¥tna 2004, porusovaly étstrany mezinarodni humanitarni pravo a
jsou zodpowdné za vazna naruseni lidskych prav. Tym Mezindhadtrestniho
tribunélu uz v zemi &kolik mésiai pracuje a brzy ma zignit prvni obvirni proti
jednotlivym politickym a vojenskymidcim Betanie a Arkadie.

Vychytrala doktorka Kéa je nyni premiérkou Betanie — a jako samozvanakia
naroda” nechdva na mnoha mistech &etawt viastni sochy. Brutalni plukovnik Pete
se podle informaci mistnich lidi skryva kdesi vdutr — sili pije a opaji sefedeslymi
vojenskymi uspchy. OSN do Betanie kratce po ureni poslalo mirové jednotky.
Presto vSak pokgaiji sporadické utoky proti minoritnim Arkadiam, ktei zastali v
Betanii. Maloktéi z Arkadiari, kteri utekli bthem konfliktu z Betanie, se nyni vratili
domi — prestoze pravo bezpeého a dstojného navratu bylo jednou ze gasti mirove
dohody. V Betanii nyni Zije mé&mez 5000 arkadijskych rodingtgina z nich na tzemi
strezeném jednotkami OSN.

Pres neuspokojivou bez@mostni situaci podepsala Betanie (na naléhani gnéra
doktorky Katéiny) vSechny hlavni mezinarodni tmluvy a konvendielskych pravech.
Jakoclen vySetovaciho tymu respektované neziskové organizace nyatena starosti
vySeteni poruSovani lidskych prav v Betanii aej@é kampatina zlepSeni situace
lidskych prav. Bhem prvniho tydne fungovani se ma tygmevat konkrétnim
piikladim poruSovani lidskych prav. Vasim dnesSnim zadaaipgipravit efektivni,
odpowdny piizkum situace a naspnavazanou vejnou kampa. Budete provagt
strukturované rozhovory s jednotlivci i skupinarapb, ktéi prosli kthem konfliktu
traumatickymi situacemi.

Zadani:
Po grecteni konkrétniho fikladu zodpo¥zte nasledujici dotazy:

a. Jake otazky bysteizalili do svého interview?

b. Jak byste se na rozhovdippavil/a a které skutaosti byste bral/a v Gvahued nim,
béhem &) a po m?

c. Jaké mezinarodni standardy se na daipag vztahuji?

d. Kdo bude cilem vasi kampan tomto konkrétnim fipact — uvnit Betanie, Arkadie
a v zahranii? Co bude zakladem vaSi kamgai€o budete od jednotlivych viad gadi
pozadovat?

e. Se kterymi mezinarodnimi organizacemi budetand gipadt spolupracovat?

f. Co podniknete po rozhovoru s jednotliécskupinami obyvatel? Jaky druh “nasledné
p&e” je pro & vhodny?

Piipad Alice

Alice je dvaaiicetileta Zena z Betanie, mat&iyt déti, ktera Zije v malé vesnici asi 20
km od hlavniho résta Gallo. Jeji manzel zéet bdhem konfliktu. V roce 2001, kratce
poté co Betanie vyhlasila svoji nezavislost, byteothlasti, kde Alice Zije, vyslana
jednotka arkadijskych bezgmostnich sil - pravtpodobr jako odpo¥d’ na silici
betanijsky separatismus. Kdyz ve vedlejSi vesraetahijsky ostelova: zastelil
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arkadijského policistu, vyrazillenové armadni jednotky do terénucdk podpalovat
domy a farmy a existuji zpravy o tom, Ze vrazdit.vSe ndlo zastraSit betanijské
obyvatelstvo afinutit ho k Gtku z oblasti.

Alice tvrdi, Ze Bhem jednoho dopoledne, kdy manzel pracoval nagpdiii byly ve
vesnickeé Skole,ffjela do jejich domu skupinditmui (podle ni mluvili silnym
arkadijskym akcentem). Pozadovali, aby jim ihnedalg manzelovy zbr&nKdyz jim
fekla, Ze v doZzadné zbrahnejsou, z&ali se chovat nésilnicky. Podle jejiho tvrzeni ji
pak dva z mu& znasilnili, teti z nich ji drzel na zemi. Neustale ji opakoval mize
byt vdé¢na za moznost porodit arkadijské synyjikjednou defintivé skoncuji s
betanijskymi rebely. Muz ji takiekl, Ze pokud budeckomu vypra¥t, co se ji stalo,
piijdou ji muzi zabit.

Alice slySela, Ze podobné&asi se staly i dalSim Zenam a divkam v okoli. Hiuoc
poniZzenda tim, co se jtipodilo, nedokézala o tom svému manzelovi vyptakdyz k
tomu pozdji nasla odvahu, manzel ji podle jejich slaikaolik dni bil. Obvinil ji z
diivejSiho flirtovani s arkadijskymi muzi a pospiri dobrého jména rodiny. Alicin
manzel se kratce potdigal k polovojenskym jednotkam v okoli &gl o Zivot v bite
u mesta Gallo. Alice nikdy nenasla jeh#id. Rika, Ze vSechno co se stalo, jéitsrBozi
trest za Bco, co spachala v mladi. Do svéhwpdniho domova se vratila teprve
nedavno — podkolika letech stravenych v uprchlickém tébaekolik kilometri za
arkadijskou hranici. Alice nynézce spravujein i farmu a ma starost, aby uZivila své
Ctyfi déti.

Odpowd:
Pouzijte kapitolu ¥novanou Humanitarni ochran

3. Cviéeni vnované pristupu Neublizuj (Do No Harm)

(zdroj: Options For Aid in Conflict: Lessons from Field Eetgence, Mary B. Anderson,
The Collaborative for Development Action, 2000).
http://www.cdainc.com/publications/dnh/options/@pisManual.pdf

Problematicky vodni program

1. Mistni neziskové organizace 2ste Goma, v provincii Severni Kivu ve vychodnim
Zaire, pozadala v roce 1992 Evropskou unii o popfoeybudovani vodniho programu
v hornatém regionu Masisi, asi hodiny jizdy od mista Goma. Cilem programuta

byt zasobovani vodou proésto Nyabiondo a okolni vesnice. Profil oblasti gbri
podobny sousedni Rwasidirodna nahorni ploSina, s kopci a adolimi, kiaténzivré
obctlavaji zengdelci a chova se v nich dobytek.

2. Mésto Nyabiondo lezi v udoli a otidatych let dvacatého stoleti, kdy to byl shluk
domi kolem tovarny na zpracovagnje, je centrem mistniho obchodu. Obyvatelé z
okoli se na tomto migpostupr usazovali. Pracovali v tovarré nebo se &novali
drobnému obchodu kolem hlavni silnice&ujici do Ugandy. U ni prodavali mydlo,
sirky, baterie a dalSi¢ei do domacnosti. V roce 1992 bylo Nyabiondo vzhyiéf,
kosmopolitni niésto s dobrymi vztahy meziznorodym obyvatelstvem.

3. Zadost o pomoc s vodou se odvijela atzkumu, provedeného mistni komunitou a
lidmi z okolnich vesnic. Obyvatelé ¥m povaZovali vodu za nejtéi problém a byli z
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planovaného projektu nadSeni. Doposud totiz msselipat do hor a nabirat vodu z
meélkych zdroji v kopcich. Projekt & za cil najit v horach jeden silny zdroj, vodu stvé
potrubim doh do udoli a zachytit ji v jednom velkém rezervo&uxj by potrubi vedlo
vodu az k gkolika pumpam ve &st¢ a také k centralnim odimim mistim v deviti
okolnich vesnicich.

4. Evropska unie souhlasila s financovanim projektaned poté zaly piipravné
prace. Do projektu ale nahle vstoupily tragickélasi Brutalni politika zairskeho
diktdtora Mobutu Sese Sekaispbila, Ze v Masisi vypukla etnicka valka mezi
piislusniky kmene Tutsi a Hutu. Brzy se ale dailagpojily i dalsi etnické skupiny.
Projekt byl zastaven. Valkakolik let pokra&ovala, provazely ji velkéipsuny obyvatel
(dotkly se i iésta Nyabiondo) i nast vlivu lokalnich milici. Ty ivodns zahajily
¢innost jako domobrana etnickych skupin, postugle z&aly mit vydtlecny charakter
a nakonec loupily i vrazdily také ve vlastnich kamtach. Viidci komunit ged nimi
nedokazali ochranit sebe, své lidi ani maié. dBoje se navic zkomplikovaly udalostmi
ve Rwand, kde vypukl v roce 1994 bratrovrazdeny boj mezekmHutu a Tutsi a cely
konflikt se zvrhl v genocidu Tutsij Dasledky genocidy vyustily v obrovskyifiv
uprchliki pres hranici do vychodozairské provincie Sevrni Kivo.Masisi fijel velky
pocet rwandsky mluvicich lidi. V oblasti Nyabiondotsgie omezovaly na konflikt
dvou etnickych skupin: Hutua Hundi. Ti druzi se povazovali zaipodni obyvatele
regionu oproti rwandsky mluvicim Huton, ktei do oblasti pisli v nékolika vinach
béhem posledni stovky let.

5. V kwétnu 1997 zviézilo v zemi povstani vedené Laurentem-Désiré Kabhikiereho
mocensky podpila Rwanda. Kabila se stal viadcem Kinshasy. Molagtzens uprchl
a novy vladce ji ihnedipjmenoval na Demokratickou Republiku Kongo (DRC). V
poloving roku 1997 ¥tSina lokélnich geti a dalSi nasili ustaly.

6. Na konci roku 1997 mistni organizace znovu dElaonatory a navrhla obnovit
prace na vodnim projektu. Tentokrat naSla podpdtanadské vlady a dostala od ni
finance na vodni projekt i distribuci osiva a pratich nastraj. V oblasti se rozihly i
mikroprojekty S¥tového programu pro vyzivu (WFP) ve stylu jidlofa@ci, které
poméhaly s obnovou infrastruktury, Skol i klinikaMa&atku roku 1998 prace na
projektu zgaly — naSel se vodni zdroj acaéo se budovat potrubi, tak jak bylo
naplanovano uz v roce 1993. Fitanhprostedky ale bohuZzel nesifity a jedna z deviti
okolnich vesnic, Bushani, ktera poskytla mnohonialistavbu hlavniho potrubi, se
ocitla @ilis daleko od hlavniho zdroje. Obyvatelé vesniak iajevo nespokojenost a
znepokojeni. Projektovy tym se ihned seSel, almasitvyresil.

7. Kdyz tym zdal celou situaci zkoumat, vyplavaly na povrch mmotesadgsi
stiznosti, které mohly projekt ohrozit daleko véZrproblémy obyvatel Bushani.

Zadani:
Jakych oblasti se podle vas tyto stiznosti tykdpk byste jeéesili, stejrg jako situaci v
Bushani?

1. Zjistéte co vite o spojujicich a roddjicich faktorech v oblasti.

2. FFemyslejte, jak mize navrzeny postup néputlumit nebo naopak vyast

3. Pokud jste zjistili hlavni problém, vymysletesdwebo ti programové moznosti, které
by ho odstranily.
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Odpovd:

Uprchlicka populace v celé oblasti se dostala ddqgimé situace jako #ato
Nyabiondo, z ¢hoz lidé z kmene Hutu uprchitem konfliktu do hor aistali tam i po
skoreni boji. Pivodni neutralni plan projektu, podle kterého s#ganz kopd@ privést
voda do kosmopolitnihodsta v adoli, se z¢énil. Pro obyvatele kopi tvaenych
hlavre kmenem Hutu znamenal projekivedeni vody na Gzemi néele. Taky

prislusnici kmene Hunde, Kienyni Ziji ve raste v udoli, ndli obavy ze zavislosti na
dodavkach vody z uzemi nieele, které nizou byt kdykoliv zastaveny nebo otraveny.

Moznosti: Jsou to komunikai i dalSi véejné kampa#, oprava spoléné pouzivanych
budov jako nemocnice, zdravotni centra nebo Skolgovani dalSich mensSich vodnich
zdroyi jen pro obyvatele kogica hor. Podél vodniho potrubi vedouciho z lKojec

mozné postavit pumpy tak, aby vodu mohli vyuZiehyvatelé z kmene Hutu, téiji v
horach.

Varianty pro vodni program

Nasledujici pibeh vodniho programu sienové skupiny dvakrat spale precetli. Pak
byli poZzadani, aby na dilemata vodniho technikacstatré reagovali a poté promysilel
moznosti, jak situadiesit.

Vodni inZenyr neziskové organizace provedizium situace v oblasti Y. Na jeho
z&klad organizace ziskala penize r& plubinnych vodnich vét ProtoZe sucho a

piiliv obyvatelstva z oblasti Z siizasahly hlavé vesnici 1, buded&tSina vrti

realizovana tamfiitz psti hlubinnych vodnich zdrdjvzniknou kolem ni. DalSi dva
budou vyvrtany ve vesnici 2. Po diskusich s mistndjenskym velenim v Y bylo

pozcji rozhodnuto, Ze jeden z virti vesnice 2 bude vykopan na pozemku vojenského
veleni.

Zodpowzte tyto otazky:

1. Jaké mze mit realizacesthto plari disledky? Jakym Zjsobem posili nebo oslabi
napsti v komunitach?

2. Fi védomi moznych nésledkjaké byste na mistvodniho technika a vedeni
neziskoveé organizace zvolieSeni? Jaké spojujici faktory v komunitaciivete
projektem podpiit? Navrhréte t moznosti, které byinesly lepsi vysledky a
vyswtlete pra.

Odpovd:
Mate mnohodznych moznosti — odifeti pivodniho planu, k jeho Uplnému odmitnuti
az po jakékoliv varianty mezi tim.

4. Texty vnované vztahu Evropské unie k humanitarni pomoci -diskuse a prace
ve skupinach

- prectete a prodiskutujte nasledujici texty | jejich hlazasady, #hované politice
Evropské unie v humanitarni oblasti:

a. European solidarity with the victims of humanitarzrises - Humanitarian aid and
the European Union, EC manuscript, November 2001
http://europa.eu.int/comm/publications/booklets/e@3/txt_en.pdf

32



(zameite se na priority a fiklady evropskych humanitarnich intervenci)

b. Madrid Declaration of 14 December 1995 - therB&ffirmation of its international
commitment to responding to humanitarian crises
http://europa.eu.int/comm/echo/pdf files/madrid ldexdion en.pdf

(diskutujte o #iznych pistupech, které EU pouzivé pomoci v humanitarnich krizich)
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