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Uvod

Pfedkladanad zprava pojednava o velmi specifické a relativné nepocetné skupiné
cizincl zijicich v Cesku. Drzitel mezinarodni ochrany — lidi, kterym byl udélen
azyl nebo takzvana dopliikova ochrana —u nds v roce 2021 Zily podle oficidlnich
statistik pfiblizné dva tisice.! Uprchlici, jak byvaji drzitelé mezindrodni ochrany
bé7né oznatovani,? tak tvofili jen velmi malou ¢ast (kolem 0,3 %) ze zhruba 650
tisic cizincl na Ceském Uzemi. Nékterou z forem mezinarodni ochrany

disponovali orienta¢né dva obyvatelé Ceska z kazdych deseti tisic.

| pfesto, Ze je skupina drziteld mezindrodni ochrany pocetné skromnd, existuji
dobré dlvody, proc by jejimu fungovani a zejména systematickému zaclenovani
méla byt vénovéana pozornost. Cesky systém integrace uprchlik(l patii sice ve
stfedoevropském srovnani k nejvyspélejsSim a také v SirSim kontextu EU
obstoji,® ale pfedeviim ze strany specializovanych nevladnich organizaci vici
nému casto zazniva kritika v souvislosti s jeho omezenou kapacitou,
respektive nepfipravenosti na situaci, kdy by pocet pfichozich lidi na utéku
vyraznéji prekrocil dosavadni hodnoty. Neni 7adnym tajemstvim, 7e Cesko
tradicné nepatfi mezi vyznamné uprchlické destinace. V poslednich
dvaceti letech se pocet Zadatelll o mezindrodni ochranu stabilizoval kolem
1000—-1500 rocné. Zcelkového mnozstvi uprchlikG mificich do EU
pfedstavuje toto &islo jen nepatrny zlomek.* Jiz v dobé, kdy byla tato zprdva
pfipravovdna, bylo nicméné v nejblizsim sousedstvi Unie (v Bélorusku, Bosné
a Hercegoviné, a zejména na Ukrajiné) moZno zaznamenat bezpecnostné-
politické krize, které v pfipadé dalsi eskalace hrozily navySenim poctu
pfichozich pfinejmensim na Uroven, jakou nasSe zemé zazila v dobé valek

v byvalé Jugoslavii. Ustfedni myslenka za piipravou komplexnéji pojaté,

1K 31.12.2020 se podle dat poskytovanych MV CR jednalo 0 1 922 osob, k 31. 12. 2021
01923 osob.

2Viz poznamku k terminologii nize.

30 tomto faktu svédé&i mimo jiné fada predchozich publikaci v rémci projektu NIEM. Viz
napr. komparativni zprdvu shrnujici vyvoj vletech 2019-2021: The European
benchmark for refugee integration. Evaluation 2: Comprehensive report, dostupnou na

oficidInim webu projektu: http://www.forintegration.eu/pl/pub.

4Primérny ro¢ni pocet zadatell o azyl v EU v desetiletém obdobi 2012-2021 ¢inil podle
Gdajl Eurostatu zhruba 627 tisic. V roce 2021 registrovaly staty EU celkem 535 tisic

Z4dosti. Data  jsou dostupna na https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php?title=Asylum statistics&oldid=558844.
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hodnotici zpravy o Ceském systému integrace, byla primocara: ma-li tento
systém ,ustat” i radové vyssi ndpor uprchlikl, je Zadouci, aby bylo véas

upozornéno na jeho pripadna slaba mista.

Obavy z nahlého zvyseni poctu uprchlikG se bohuzZel vyplnily dfive — a predevsim
v mnohem vétsim méritku —, nez kdokoli predpokladal. V disledku ruské agrese
proti Ukrajiné stoupl pocet uprchlikd na ¢eském Uzemi jen béhem prvnich dvou
mésicl na vice nez 300 tisic. Era, kdy Ceskd republika stala stranou masovych

uprchlickych procesd, de facto ,pres noc” skoncila.

Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze analyza systému integrace ve vztahu
specificky k drziteldm mezindrodni ochrany ztratila ve svétle aktualniho déni
relevanci. Davod? Naprosté vétsiny lidi, ktefi po 24. Unoru 2022 prchaji
z Ukrajiny, se mezinarodni ochrana netyka.®> Takzvana docasnd ochrana, pod niz
béZenci z Ukrajiny spadaji, stoji na separatnich pravnich zékladech® a v Fadé
ohled(l se od azylu a dopliikové ochrany odliSuje i co do prav a povinnosti
drzitell — nevyjimaje ani oblast integrace. Ve skutecnosti je ale detailni vhled
do systému integrace drzitelll mezindrodni ochrany potfebny vic nez kdy jindy.
Je tézko predstavitelné, Ze by zaclenovani uprchlikl z Ukrajiny bylo co do
zakladni posloupnosti a priorit organizovdano na jinych fundamentech nez
na téch, které zde existuji ve formé bezmdla tficet let budovaného systému
integrace drzitell mezindrodni ochrany. Jakékoliv nedostatky tohoto

systému se nevyhnuteln& projevi i v procesu integrace uprchlikd z Ukrajiny.’

Proces integrace lze monitorovat a hodnotit v mnoha oblastech. Projekt NIEM

se soustfedi na dvandct vybranych dimenzi: mainstreaming (zjednodusené:

5>V $adném piipadé to neznamena, Ze lidé utikajici z Ukrajiny nemaji na zadost o mezinarodni
ochranu narok. Zpraktického hlediska nicméné takova Zadost nedavd valny smysl
a Ministerstvo vnitra ji pfichozim z Ukrajiny nedoporucuje.

6 Jmenovité se jednd o smérnici Rady EU & 2001/55/ES — pravidla poskytovani docasné
ochrany v pripadé hromadného pfilivu vysidlenych osob a opatfeni k zajiSténi rovnovahy mezi
zemémi EU pri vynakladani Usili v souvislosti s prijetim téchto osob a s nasledky
z toho plynoucimi, a zdkon ¢. 221/2003 Sb., o docasné ochrané cizinc(.

7 Nutno rovné? pripomenout, 7e aktivaci dotasné ochrany azyl ani dopliikova ochrana,
respektive jejich drZitelé nikam nezmizeli. Otdzka toho, jaky status bude ukrajinskym
uprchlikim udélen v momenté, kdy platnost do¢asné ochrany vyprsi (maximalni doba je
v souladu s vySe uvedenou smérnici 3 roky) — a zda napfiklad nemlze dojit k néjaké formé
jejiho prolnuti s ochranou mezindrodni —, byla v dobé psani této zpravy zcela oteviena. Svédci
o tom napf. vyjadreni tykajici se problematiky statusu v prvnim uceleném strategickém
dokumentu vlady CR ve vztahu k ukrajinské uprchlické krizi: Stanoveni strategickych priorit

vlady CR ke zvladani uprchlické viny souvisejici s invazi Ruské federace na Ukrajinu.
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tvorba a koordinovana implementace komplexni integracni politiky), pobyt,

s

slu¢ovani rodin, pristup kobcanstvi, bydleni, zaméstnavani, odborné
vzdélavani, zdravi, socidlni zabezpeceni, Skolstvi, jazykové vzdélavani plus
socialni orientace, a nakonec tzv. budovani mostl (timto pojmem se ma na
mysli mira propojenosti mezi komunitou cizincll na strané jedné a vétSinovou
spolecnosti na strané druhé). Zabér predkladané zpravy je ovsem omezenéjsi:

s

systém integrace v CR zkoumd pouze v oblastech zaméstnavani, zdravi,
socidlniho zabezpecleni, vzdélavani (vCetné jazykového) a bydleni. Ackoliv
dlvodl pro tuto volbu bylo vice (napfiklad dostupnost, respektive
nedostupnost kvalitnich dat), tim hlavnim byl fakt, Ze zminéné oblasti
vyjmenovava jako prioritni pfimo Statni integraéni program, Ustfedni ndstroj

stdtu pro integraci nami sledované skupiny cizincd.®

Ani v ramci takto zUzZeného zdbéru si zprava neklade za cil podat detailni
a Uplny rozbor systému integrace uprchlikd v Cesku. Jejim primarnim cilovym
publikem neni Gzka skupina specialistl na zkoumanou problematiku, ale Sirsi
spektrum ctenard, které spojuje zajem o rozsifeni prehledu v tématu migrace
aintegrace. Prdce, kterd by pojedndvala o systému integrace uprchlikd ve viech
prioritnich oblastech, byla podlozend pevnymi daty pocinaje legislativnimi
normami pres neverejné statistiky ministerstev az po profesiondlné
shromdazdéné vypovédi integracnich pracovnikl a samotnych uprchlikd,
a zaroven svou formou zUstavala ,stravitelnou”i pro laika, u nas zatim chybéla.
Ambici pfedkladané zpravy je tuto mezeru zaplnit a alespori malym dilem tak
prispét k verejné diskuzi o dalsim sméfovani integrace uprchlik(
— problematiky, v niz se pro Cesko v souvislosti s hromadnym vysidlenim

obyvatel Ukrajiny otevira zcela nova kapitola.

8 Viz oficialni web SIP: https://www.integracniprogram.cz/.
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TERMINOLOGICKA POZNAMKA

V predklddané zpravé je ve vztahu ke zkoumané skupiné ciznicl
prednostné pouzivan nejpresnéjsi termin ,drzitelé mezinarodni
ochrany”. Na fadé mist v textu je nicméné tento pojem zejména ze
stylistickych dlvod(l nahrazen vyrazy jako ,uprchlici®, ,humanitarni
migranti“, nebo jeSté obecnéji ,lidé na utéku”. Sporadicky byl pouzit
také zkraceny pojem ,drzitelé”. Alternativni terminy byly voleny
pokud mozno tak, aby z kontextu jasné vyplyvalo, Ze je neustdle rec
o drzitelich mezinarodni ochrany, a s plnym védomim, Ze ne vSechny
tyto vyrazy jsou z odborného hlediska pouzity zcela presné. Jako
priklad staci zminit termin uprchlik, jenZ se striktné vzato vztahuje na
osoby spliujici definiéni znaky uprchlika ve smyslu Zenevské
konvence. Jeho ekvivalentem je u nas ,azylant”, tedy drZitel azylu.
Z takto uzké definice tedy vypadavaji drZitelé doplikové ochrany.’
| v odbornych kruzich se nicméné jako ,uprchlici” standardné oznacuji

vsichni drzitelé mezinarodni ochrany bez rozdilu.

9 Podrobnéji napt. MV CR — slovnicek pojm. Dostupné na https;//www.mvcr.cz/migrace/clanek/slovnicek-pojmu.aspx.

Srov. Pavel Sturmaa kol. Teorie a praxe azylu a uprchlictvi. Univerzita Karlova, Pravnickd fakulta, 2013.
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Seznam pouzitych zkratek

AMIF — Azylovy, migracni a integraéni fond

AUCCI — Asociace ucitel( ¢edtiny jako ciziho jazyka
CPIC — Centrum na podporu integrace cizinct
(SSZ — Ceska sprava socialniho zabezpec&eni

CSU — Cesky statisticky uFad

ESF — Evropsky socialni fond

IAS — integracni azylové stredisko

[IP — individudIni integracni plan

KIC — Koncepce integrace cizincl

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladdeZe a télovychovy
MV — Ministerstvo vnitra

NNO — nestatni neziskova organizace

OAMP — Odbor azylové a migracni politiky (MV)
PoS — pobytové stredisko (SUZ)

PFS — pfijimaci stfedisko (SUZ)

SIP — Statni integracni program

SUZ — Sprava uprchlickych zafizeni
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Drzitelé mezindrodni ochrany v CR: zakladni fakta

Zakladni pojmy

Zadatelem o udéleni mezinarodni ochrany je cizinec, ktery pozédal v Ceské
republice o mezindrodni ochranu, nebo cizinec, ktery podal Zadost o udéleni
mezinarodni ochrany v jiném ¢lenském staté EU, je-li CR pfisludna k jejimu

posuzovani.

V postaveni Zadatele se cizinec nachdzi po dobu fizeni o udéleni mezinarodni
ochrany, pfipadné po dobu soudniho fizeni o Zalobé proti rozhodnuti
Ministerstva vnitra podle zvldstniho prdvniho predpisu, ma-li tato Zaloba

odkladny ucinek.

Pokud cizinci neni udélena mezinarodni ochrana ¢i jiny druh pobytu, po

skon&enf azylového fizenf opousti Ceské republiku.

Azylantem je cizinec, kterému byl podle zdkona ¢. 325/1999 Sb., o azylu, udélen

azyl, a to po dobu platnosti rozhodnuti o udéleni azylu.

Osobou pozivajici doplfikové ochrany se rozumi cizinec, ktery nespliiuje ddvody
pro udéleniazylu podle vyse uvedeného zdkona, ale byla mu udélena doplrikova

ochrana, a to po dobu platnosti rozhodnuti o udéleni doplfikové ochrany.

Podminky vstupu a pobytu cizince, ktery pozada o udéleni mezindrodni ochrany
na Uzemi CR, a pobyt azylanta a osoby pozivajici doplfikové ochrany na Gzemi,

upravuje zadkon ¢. 325/1999 Sb., o azylu.

AZYL DOPLNKOVA
OCHRANA

Je udélen cizinci, ktery je Je udélena cizinci, ktery
pronasledovan nebo ma nespliuje kritéria pro udéleni
odlvodnény strach azylu, ale existuji dGvodné
z pronasledovani z dlvodu obavy, Ze by v pfipadé ndvratu
rasy, pohlavi, nabozenstvi, osobé hrozilo skutecné
narodnosti, prislusnosti nebezpeci vazné Ujmy (trest
k urcité socialni skupiné smrti, muceni, nelidské
nebo pro zastavani ¢i ponizujici zachazeni,
urcitych politickych nazor( ohrozeni zivota civilisty

Integrace drzitel(i mezinarodni ochrany v CR 8



ve staté, jehoz ma
obcanstvi, nebo pokud
nemad obcanstvi v misté
trvalého bydlisté a pokud
ho nedokaZe tento stat
ochrdnit nebo

osoba nemuze z dlivodu
takového nebezpedi jeho
ochranu prijmout. Azyl
je udélovan na dobu
neurcitou. Azylanti maji
pristup na trh prace, do
systému verejného
zdravotniho pojisténi,
socialni podpory, Skolstvi
atd. Drzitel azylu ma prava
a povinnosti odpovidajicf
trvalému pobytu, ktery je
mu automaticky priznan.
Azylanti nemaji zadna
volebni prava, nemohou
zastavat vybrané verejné
funkce ani slouzit

v ozbrojenych slozkach CR

a lidské dustojnosti z divodu
ozbrojeného konfliktu

¢i svévolného nasili)

a nemU(ze nebo neni ochotna
z dlvodu takového nebezpedi
vyuzit ochrany statu, jehoz je
obcanem, nebo kde méla
posledni trvalé bydlisté.
Doplnkova ochrana je
udélovdna na dobu urcitou,
zpravidla na dva roky. Pfi jejim
prodlouZeni je ovéfovano, zda
dlvody ochrany trvaji. Pokud
tomu tak neni, ochrana je
0sobé odejmuta. Drzitelé
doplnkové ochrany maji volny
pfistup na trh préace, do
systému verejného
zdravotniho pojisténi, socialni
podpory a skolstvi. Jejich
pobyt neni trvalym pobytem.
Nemaji volebni prava,
nemohou zastavat vybrané
verejné funkce ani slouzit

v ozbrojenych slozkach CR.

Azyl lze udélit dle § 12, § 13 a
§ 14 zdkona 325/1999 Sb., o

Doplrikovou ochranu Ize udélit dle
§ 14a a § 14b zdkona 325/1999 Sb.,

azylu. o azylu.

Pozaddat o mezindrodni ochranu mdze cizinec uz na hrani¢nim prechodu, na
oblastnim freditelstvi cizinecké policie, v pfijimacim stredisku a na dalSich
mistech, nevyjimaje napfiklad véznice ¢i nemocnice. V minulych letech nejvice
0sob pozadalo o mezindrodni ochranu pfimo v nékterém z prijimacich stredisek

(PrS) k tomu uréeném (Zastavka, Praha-Ruzyné). Po pfijimacich procedurach,

Integrace drzitelé mezinarodni ochrany v CR 9



které zahrnuji identifikaci totoZnosti, formalni zahajeni fizeni o udéleni
mezinarodni ochrany, vstupni pohovor plus socidlni Setfeni a rovnéz vstupni
zdravotni prohlidku, se mohou Zadatelé bud presunout do pobytovych
stfedisek (PoS — Zastavka, Havifov, Kostelec nad Orlici), nebo se ubytovat
v soukromi. V pripadé, Ze je Zadateli mezindrodni ochrana udélena, ziskava
moznost ubytovani v integracnim azylovém stredisku (IAS — Jaromér, Predlice,

Brno, Havirov).

Uprchlici v ¢eskych zemich po roce 1918 — historicky nastin

V novodobé historii se ¢eské zemé staly destinaci hned pro nékolik vyznamnych
uprchlickych  vin. Na zacatku 20. let 20. stoleti pfijala mlada
Ceskoslovenska republika v rdmci tzv. Ruské pomocné akce (RPA) nékolik tisic
ruskych emigrantl prchajicich pfed bolSevickym terorem. Po roce 1933 se
Ceskoslovensko stalo cilem desitek tisic Zidovskych obyvatel prchajicich
z nacistického Némecka. V obdobi komunismu (1948-1989) predstavovalo
Ceskoslovensko z hlediska uprchlickych procesl prevazné zdrojovou zemi.
Nejsilnéjsi emigracni viny nasledovaly vzapéti po Unorovém prevratu a po invazi
vojsk Varsavské smlouvy v srpnu 1968. Pro vystéhovalectvi béhem této éry bylo
nicméné charakteristické prolinani politickych i ekonomickych motiv(.
Komunistické Ceskoslovensko uprchliky také pfijimalo — jiz v letech 1948-1949
zde U(tocisté nalezlo okolo 12 tisic reckych emigrantl, predevsim z rfad

sympatizant( levice, utikajicich ze své vlasti po skonéeni tamni oblanské valky.

Zcela nova éra azylové politiky nastala po roce 1989. Prichod uprchlik(i z byvalé
Jugoslavie (zejména z Bosny a Hercegoviny) na pocatku 90. let urychlil proces
budovani odpovidajici infrastruktury (uprchlickych zatizeni) a tvorby adekvatni
legislativy. Historicky rekordni pocéty zadosti o azyl zaznamendvala Ceskd
republika na prelomu tisicileti — v roce 2001 zde o mezinarodni ochranu
zazddalo 18 094 osob. Svou roli bezpochyby sehréala vina uprchlikd z oblasti
Kosova, jesté vyznamnéjsim faktorem bylo oviem soubézné zpfisnéni pravidel
pracovni migrace, v jehoZ dUsledku se Zadost o azyl stala jakymsi ndhradnim
feSenim pobytové otazky pro zdjemce ze zemi, jako byly Ukrajina ¢i Moldavsko.
V  souvislosti se vstupem CR do Evropské unie (2004)
a harmonizaci ceské azylové politiky s unijnimi standardy je pak ve
statistikdach podanych zZadosti o azyl patrny podstatny pokles a stabilizace pod
urovni 2 000 Zadatel( za rok. Jak je patrné z grafu niZe, tuto situaci nijak
zasadné neovlivnila ani tzv. migracni krize let 2015-2016. Obecné lze

konstatovat, Ze z pohledu potencialnich Zadatelll o mezindrodni ochranu neni
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Ceskd republika z celé fady ddvodd pfiili§ atraktivni destinaci. V S$ir$im

stfedoevropském kontextu dnes sehrava spise roli tranzitni nez cilové zemé.

Pocet zadosti o0 mezinarodni ochranu v CR, 1991 — 2021
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Kdo jsou Zadatelé o mezinarodni ochranu v Cesku?

Za rok 2020 evidovalo Ministerstvo vnitra celkem 1 164 7adosti o mezinarodni
ochranu, ztoho 798 novych a 366 opakovanych. Oproti roku 2019 (1922
zadosti od roku 2014. Zasadni roli zde jednoznacné sehrala koronavirova
pandemie a s ni spojend omezeni mobility (nejen na Grovni CR). V roce 2021
registrovalo MV celkem 1411 7adosti. Pokud jde o ndrodnost Zadateld, tak
v letech 2020 i 2021 mezi nimi pfevazovali obcané Ukrajiny. Na druhém misté
s odstupem nasledovali statni pfisluSnici Gruzie. Podrobnéjsi prehled za rok

2021 nabizi pfilozeny graf.
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Zadosti o0 mezinarodni ochranu v roce 2021 dle statni pfislusnosti

Ostatni

Ukrajina

Kazachstan

Moldavsko

Vietham |
Afghanistan

Kdo jsou drzitelé mezindrodni ochrany v Cesku?

Z hlediska predkladané vyzkumné zpravy je za dlleZitéjsi udaj, nez je aktudlni
pocet zadosti, mozné oznaclit souhrnny pocet cizincl, ktefi jiz mezindrodni
ochranu ziskali. Ke konci roku 2020 Zilo v Cesku podle Gdaji Ministerstva vnitra
takovych lidi celkem 1922, o rok pozdéji pak 1 923. Polet azylantl a osob
s udélenou doplnkovou ochranou byl v poslednich letech priblizné vyrovnany.
Zamértime-li se opét na statni pfislusnost, zjistime, Ze v roce 2020 pochdzelo
nejvice drziteld mezindrodni ochrany ze Syrie, a dale z Ukrajiny, Ruska
a Béloruska. Zatimco v pripadé Syrie a Ukrajiny jsou jiz nékolik let hlavnimi
»push” faktory tamni ozbrojené konflikty, u Ruska a Béloruska hraje klicovou
Ulohu pronasledovani (eventudlné opravnéné obavy z néj) ze strany tamnich
nedemokratickych rezimd, at jiz z politickych (opoziéni ¢innost), ndbozenskych
(Svédkové Jehovovi v RF), ¢i jinych dlvodd. Jedinym vyraznym zdsahem do
narodnostni skladby drziteld mezinarodni ochrany v roce 2021 byl skokovy
nardst poctu azylantl plvodem z Afghdnistanu, ktery odrazel hromadny aték
tamniho obyvatelstva v souvislosti se srpnovym pfevzetim moci radikdlnim

hnutim Taliban.
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Drzitelé mezinarodni ochrany podle statusu k 31. 12. 2021

u Azyl

H Doplrikova ochrana

Drzitelé azylu dle statni pfislusnosti k 31. 12. 2021

Integrace drzitel& mezinarodni ochrany v CR

B Myanmar (Barma)
M Ruska federace

m Afghanistan

1 Bélorusko

m Irdk

= Ostatni
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Drzitelé dopliikové ochrany dle statni prislusnosti k 31. 12. 2021

B Syrie
B Ukrajina
M Bez statni pfislusnosti
Kazachstan
m Cina
¢ Irak

Ostatni

JAKA JE USPESNOST ZADATELU?

Podil kladné vyfizenych #adosti v celkovém poctu rozhodnuti je v Ceské
republice dlouhodobé nizky. V roce 2020 Cinil necelych 8 %. O rok dfive to
bylo dokonce méné ne? 7 %. Mezi zemémi EU patti Cesko v tomto ohledu
mezi nejvice restriktivni. Nejvétsi podil pozitivnich prvoinstancnich
rozhodnuti zaznamenalo v Unii v roce 2020 Irsko (74 %). Nad 60 procenty
se pohybovaly také Rakousko, Lucembursko a Nizozemsko. Mezi 40 a 60
procenty zadosti kladné vyridily urady dalSich péti zemi EU (pro nékoho
mozna prekvapivé mezi nimi figuruje i Slovensko, jehoZ azylova politika se
od ceské prilis nelisi). Celounijni primér Cinil priblizné 40 %. Z celkového
poctu priznanych statusl mezinarodni ochrany (zhruba 211 tisic) pfipadalo

v roce 2020 na CR (114 kladnych rozhodnuti) p¥iblizné 0,05 %.

Vroce 2021 nicméné zaznamenavame pomeérné vyraznou zmeénu:
z celkového poctu 1 642 rozhodnuti byla ochrana udélena 311 osobam
(19 %). Hlavnim ddvodem byla vysoka Uspésnost zadosti ze strany obcan(
Afghdanistanu — z celkovych 145 jich bylo kladné vyfizeno 118 (z toho 117

formou azylu).
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Podil pripadli udélené mezinarodni ochrany z celkového
poctu rozhodnuti, 2017-2021
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Zdroje: Eurostat, MV CR

Systém integrace drzitell mezindrodni ochrany

v Ceské republice

Koncepce integrace cizincd

Zakladnimi strategickymi dokumenty ve vztahu k integraci drziteld mezinarodni
ochrany jsou Koncepce integrace cizinc — Ve vzajemném respektu 2016 (dale
téz KIC) a Statni integrac¢ni program (dale téz SIP). Primarni cilovou skupinou
Koncepce integrace cizinc v CR jsou legdlné pobyvajici ob&ané tietich zemi
(tj. statd mimo ramec EU), ktefi nejsou Zadateli o mezinarodni ochranu. Osoby
s udélenou mezinarodni ochranou tvofi dodatkovou cilovou skupinu koncepce
od roku 2015, a to v ndvaznosti na Statn{ integracni program.'® Dle ¢&lanku
2 kapitoly lll umoznuje Koncepce integrace cizincl drziteldm mezinarodni
ochrany vyuZivat relevantni integracni nastroje nad rdmec Statniho
integracniho programu podle jejich potfeb, véetné pristupu k adaptacné-

integracnim kurztm.

Integraci definuje KIC jako dlouhodoby proces zacleriovdni cizinct do
spolecnosti, na kterém se nezbytné podileji jak cizinci, tak majoritni spolecnost.
Integra¢ni politika CR by podle koncepce méla vést k podporeni zaélenéni
cizincl do spolecnosti, docilit klidné souZiti s cizinci, zamezit vzniku negativnich

socidlnich jevi a zajistit ochranu prdv a bezpecnost viech obyvatel Ceské

10 ve wjimeénych pfipadech mohou do cilové skupiny spadat také ob&ané EU.
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republiky. Mezi priority integrace cizincd v CR v souladu s KIC patfi: 1) znalost
jazyka, s2) ekonomicka sobéstacnost, 3) orientace cizince ve spolecnosti, 4)
vzdjemné vztahy mezi komunitou a majoritni spolecnosti, 5) postupné nabyvani
prav v zavislosti na délce pobytu, zejména v souvislosti se zdravotni

péci a participaci na verejném zivoté.

Obecna definice integrace

VySe citovand definice integrace v pojeti KIC se vzdsadé nijak
neodchyluje od mezinarodné akceptovaného standardu. Mezinarodni
organizace pro migraci (IOM), spatfuje v integraci jednu ze tfi
modelovych variant inkluze, nachazejici se na pal cesty mezi
multikulturalismem a asimilaci. Ve svém terminologickém slovnicku
integraci definuje jako oboustranny proces vzdjemné adaptace mezi
migranty a spolecnostmi, ve kterych Ziji, v jehoZ rdmci jsou migranti
vCleniovdni do spolecenského, ekonomického, kulturniho a politického
Zivota pfijimajici komunity. Zaroven |IOM poukazuje na nikoliv
bezvyznamny rozdil v chapani integrace uprchlik na strané jedné
a ostatnich kategorii migrantl na strané druhé. Kli¢ovy rozdil spociva
v roli naturalizace: zatimco u jinych skupin migrantl integrace udéleni
obcanstvi ze strany pfijimajici zemé obnaset mlze, ale také nemusi,
v pripadé uprchlikl se s naturalizaci pocita prirozené. Tento fakt
vyplyva z pojimani integrace jako jednoho ze tfi takzvanych trvalych
feSeni uprchlickych situaci (vedle navratu do zemé plvodu a presidleni

do treti zemé).

Zdroje: IOM World Migration Report 2020, IOM Glossary
on Migration; UNHCR Master Glossary of Terms

Koordinaci politiky integrace cizincl je povéfeno MV, ale jednotliva
ministerstva jsou odpovédna za jeji realizaci v rdmci své gesce. Realizovana
integracni opatfeni vychazeji z vyse jmenovaného vladniho usneseni. Hlavnim
nastrojem implementace Koncepce integrace cizincl jsou Centra na podporu
integrace cizinc(l, provozovand ve viech krajich CR. Caste¢né je jejich
provozovatelem Sprdva uprchlickych zafizeni (SUZ), jinde nestatni neziskové

organizace (Ustecky kraj, Stfedocesky kraj) a v Jihomoravském kraji Krajsky

Integrace drzitelé mezinarodni ochrany v CR 16



urad. Centra na podporu integrace cizincl jsou oteviena vSem cizinclm

z tretich zemi, ve vybranych pripadech i ob¢anlm EU.

Statni integracni program

Ceska republika disponuje v oblasti integrace drzitel(l mezinarodni ochrany
samostatnym ramcovym dokumentem — statnim integraénim programem.
PlUsobnost programu stanovuje v paragrafech 68—70 tzv. azylovy zdkon (zakon

¢. 325/1999 Sb.).

Statni integraéni program md podobu usnesen{ vlady CR ze dne 20.
listopadu 2015 ¢. 954, o statnim integracnim programu pro osoby
s udélenou mezinarodni ochranou v roce 2016 a nasledujicich; Dale je
pro SIP relevantni usneseni vlady CR ze dne 17. ledna 2017 ¢&. 36,
o0 zméné usneseni ¢. 954, a rovnéz ptiloha ,Zasady pro poskytovani
finan¢nich prostredkl z rozpoctové kapitoly 314 — Ministerstvo vnitra
na zajisténi integrace osob s udélenou mezindrodni ochranou v roce

2016 a v letech nasledujicich”.

Historii SIPu, jehoz kotfeny sahaji do roku 1994, Ize schematicky rozdélit do dvou
etap, s pfedélem v roce 2015. Hovofi-li se v odbornych kruzich o, starém SIPu”,
ma se tim na mysli obdobi pravé do tohoto data. Pojmem ,novy SIP“ se pak
oznacuje verze programu, platnd od roku 2015 dale. Hlavni rozdil mezi obéma
periodami spociva v tom, jak Siroky mél program zabér: ve své plvodni podobé
byl SIP zaméren vyhradné na oblast bydleni. O néco pozdéji se pridala oblast
vyuky ¢eského jazyka. Teprve v roce 2014 byli kromé azylant( do SIPu zaclenéni
také drzitelé doplikové ochrany. KdneSni podobé, kterd je Vvice
individualizovand a umoZiuje Sirokou tematickou podporu drzitel(

mezinarodni ochrany, se v3ak SIP posunul teprve od roku 2015.

Od roku 2018 zastdva roli generalniho poskytovatele integracnich sluzeb
Ministerstvo vnitra CR, které timto Ukolem povétilo Spravu uprchlickych
zatizeni (ddle SUZ). Integracni sluzby poskytuje SUZ prostiednictvim vlastnich
kontaktnich mist v Praze, Brné, Usti nad Labem, Pardubicich a Ostravé, dale v
integracnich azylovych stfediscich a v neposledni fadé pak na zdakladé
smluvnich vztahd s neziskovymi organizacemi. Subdodavatelsky se na realizaci

Statniho integracniho programu podili napt. Diecézni katolickad charita Hradec
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Kralové, Poradna pro integraci, Sdruzeni pro integraci a migraci (SIMI) di

Organizace pro pomoc uprchlikim, z. s.

Vedle Ministerstva vnitra, které ma za integraci drziteldl MO primarni a finan¢ni
zodpovédnost, jsou usnesenim vlady ¢. 954/2015 povéreny k implementaci
SIPu i dalsi instituce: Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvo
prace a socialnich véci, Ministerstvo financi a Ministerstvo zdravotnictvi. Mezi

dalsi relevantni aktéry patii také kraje, obce a nestatni neziskové organizace.

Na roky 2017-2019 bylo zrozpoctu Ministerstva vnitra na realizaci SIPu
vyclenéno 93 miliond K¢. Ve skute¢nosti vSak bylo k tomuto Ucelu vyuZito jen
29,8 milionu. Nepomér mezi vyuzitymi a vyclenénymi penézi lze pficist
predpokladané politice uprchlickych kvot, kterd nebyla nikdy v ramci zemi EU

implementovana a na kterou byl rozpocet Ministerstva vnitra pfipraven.

Opravnéni vstoupit do SIPu ziskava kazdy, komu byl udélen azyl &i doplikova

ochrana. Vyuziti ¢i nevyuZziti tohoto prava je oviem véci osobniho rozhodnuti.

V ramci SIPu je poskytovana asistence v péti prioritnich oblastech integrace.
Konkrétné se jednd o bydleni, vzdélavani (véetné jazykového), zaméstnani,

zdravi a socidlnf oblast. Délka trvani programu je 12 mésica.

Za urcité jadro integrace na Urovni kazdého Ucastnika SIPu lze oznacit takzvany
LindividudIni integraéni plan® (dale téz IIP). Tento pldn, strukturovany na 12
mésicl, vypracovava s kazdym drzitelem mezinarodni ochrany osoba povérena
generdlnim poskytovatelem integracnich sluzeb (zpravidla se jedna
o kontaktniho pracovnika SUZ, pracovnika IAS, pfipadné subdodavatele ze sféry
nevladnich organizaci). V planu jsou vymezeny oblasti, které koresponduji
jak s prioritizovanymi oblastmi integrace podle SIPu, tak sindividudlnimi
potiebami klienta. V ramci kazdé integracni oblasti jsou definovany konkrétni

ukoly a cile, jakoz i kroky, jejichZz prostfednictvim jsou tyto cile naplfovany.

Finan¢ni podpora

Implementace |IP je podporena rovnéz finanéné. Maximalni limit
penéznich prostfedkl na jeden integracni plan je stanoven v pfiloze
Zasady pro poskytovani financ¢nich prostredkd z rozpoctové kapitoly
314. MV vydalo prehled opravnénych vydaja SIP, kterym nastavilo
druhy polozek a financni rdmec pro jejich pofizeni. Jde o indikativni

seznam véci a sluzeb, které mohou byt v ramci realizace integrace
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opravnénym osobdm uhrazeny. Sluzby a véci, které lze vramci
integrace hradit, jsou rozdéleny do oblasti bydleni, vybaveni
domdcnosti, oblasti vzdéldvani déti a dospélych, oblasti
zameéstnavani, zdravotni oblasti, socidlni oblasti a dalSich sluzeb,

asistence a socialné-prdvni ochrany.

Vedle oblasti definovanych v IIP je kazdému drziteli mezindrodni ochrany

v ramci SIPu poskytnuta bezplatna vyuka ¢eského jazyka v rozsahu 400 hodin.

Mimo SIP, nicméné s podporou Ministerstva vnitra, je kazdému drziteli
mezinarodni ochrany nabidnut kurz zdkladniho vzdélavani v oblasti kultury
a demokracie. Za realizaci téchto kurzl je zodpovédné Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy. Kurzy nejsou pro drzitele MO povinné. Do roku 2018
je realizovala agentura Xact, s.r.o. Od roku 2020 zajistovala tyto kurzy (pod
nazvem Novy domov v CR) nestatni neziskova organizace Slovo 21, a to v ramci
projektu realizovaného z podpory Azylového, migracniho a integracniho fondu
EU ve spolupraci s Ministerstvem vnitra. Pandemie covidu-19 realizaci kurzl
zbrzdila a v roce 2020 bylo realizovano 9 kurz( v rGznych jazykovych mutacich.

Ve své stavajici podobé mél byt projekt ukoncen k zavéru roku 2021.

Po vstupu do SIPu mdzZe kazdy drzitel mezinarodni ochrany po dobu 12 mésicl
(v oddvodnénych pfipadech az 18 mésicll) pobyvat v integraénim azylovém
stfedisku (IAS). V IAS je klientovi poskytovdna socidlni asistence zaméstnancl
SUZ, popripadé i dalsich subjektl. Ve své podstaté se jednd o prechodné
ubytovani mezi pobytovymi stfedisky a zcela samostatnym bydlenim, které by
méli drzitelé na konci podpory ze SIPu ziskat. Kazda rodina ¢i jednotlivec ma
v IAS vlastni bytovou jednotku a dostava se jim podpory socidlniho pracovnika
SUZ. IAS se nachazeji v Brné, JaroméFi, Havifové a v Usti nad Labem — PFedlicich.
Moznosti pobytu v IAS vyuZzivd pomérné vysoka c¢ast novych drzitel. V roce

2021 se napf. jednalo o0 66 osob.

Zakladnim cilem Statniho integracniho programu je dosazeni stavu, kdy budou
klienti ve vymezenych oblastech integrace schopni samostatné zvlddnout
nejzakladnéjsi administrativni a formadlni procesy a povinnosti. Za asistence
pracovnika integracnich sluzeb by si po 12 mésicich integracniho procesu méli
dokazat zajistit najemni bydleni. V idedlnim ptipadé se od nich oclekava také

absolvovani vétsi ¢asti z dostupnych jazykovych kurzQ.
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Hodnoceni

Na strategické Urovni je jako klicovy nedostatek systému integrace drzitell
mezinarodni ochrany v CR moZné oznadit zcela nedostateéné zohlednéni této
skupiny jeho Ustfednim dokumentem — Koncepci integrace cizincl. KIC vnima
drzitele mezindrodni ochrany pouze jako dopliikovou cilovou skupinu.!
Nedostatecné ¢i vibec nespecifikuje opatieni na né zamérend a pouze v tomto
ohledu odkazuje na Statni integraéni program. Ten je sice nutné ocenit
z hlediska zdkonného zaruceni podpory ve vybranych integranich oblastech
(narok na bydleni v IAS, bezplatné kurzy ¢estiny), ale zaroven nelze zapominat,
Ze ve své podstaté neni strategickym dokumentem. Z metodického hlediska
predstavuje SIP spiSe soubor ndstroji integrace. Postrada méritelné ukazatele
jeho naplriovani a kontrolni mechanismy.? Nestanovuje specificka kritéria pro

osoby se specidlnimi potfebami. Co je rovnéz velmi podstatné, SIP jasné

nedefinuje miru integrace, jiz by lidé, ktefi program absolvuji, méli dosahnout.

Problematické je rovnéz soucasné ¢asové omezeni SIPu. Doba 12 mésicl neni
u vybranych kategorii drZiteld mezinarodni ochrany, zejména u osob se
specifickymi potfebami ¢i osob pfichazejicich z velmi odlisného sociokulturniho
prostfedi, dostatecné dlouha, aby integraéni proces dosahl vyraznéjsich

vysledkd.

V neposledni Fadé lze SIPu vytknout nedostateCnou zpétnou vazbu. Po

.

ukonceni zapojeni v SIPu prestavaji byt drzitelé mezindrodni ochrany
monitorovani. Hodnoceni dcinnosti integracnich opatfeni, jakoz i miry
integrace cizincl do Ceské spolec¢nosti v dlouhodobéjsim horizontu, je z tohoto
dlvodu krajné obtizné. Jednd se o promarnénou prileZitost — za témér tri
desetileti své existence mél program Sanci nasbirat obrovské mnozstvi dat, se
kterymi by se dalo pracovat pfi revidovani integracnich nastrojd, indikator( i
hodnoticich nastrojd, a tim padem i ve snahach o zefektivnéni integracéni
politiky jako celku. Nadéji na zménu mUze byt probihajici projekt Zdpadoceské
univerzity v Plzni iniciovany SUZ, ktery si klade za cil nastavit evaluac¢ni nastroje

v SIPu.

1 Konkrétné je tak uvedeno v kapitole IIl, &asti 2 na's. 15-16.
12 Narodni kontrolni Gfad, Kontrolni zavér z kontrolni akce 20/10, PenéZni prostfedky statu
vynaklddané na plnéni vybranych cild migraéni politiky Ceské republiky. Dostupné na

https://www.nku.cz/scripts/rka/detail.asp?cisloakce=20/10.
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Vybrané oblasti integrace

Vétsina drziteld mezinarodni ochrany vstupuje do nového Zivota bez vyraznéjsi
zkuSenosti s fungovanim Ceské spolecnosti. Vétsina z nich ¢ekala na rozhodnuti
o udéleni mezinarodni ochrany v pobytovych stfediscich Ministerstva vnitra.
Jen mensina jich méla soukromé ubytovani a zorientovala se ve fungovani
spolec¢nosti. 17 % jich v roce 2020 mélo legdlni zkuSenost z trhu préace pred
udélenim mezinarodni ochrany (statistika GR UP). DrZitelé pochdazeji z réiznych
jazykovych prostredi, ze zemé plvodu maji rozporuplné zkusenosti s verejnymi
institucemi a po udéleni mezinarodni ochrany se musi velice rychle zorientovat

v s

v fadé oblasti. Bez prace, bydleni, zapojeni do vzdélavani, potazmo bez znalosti
cestiny a zakotveni v dalSich sférach spolecnosti, nelze povazovat proces
integrace za Uspésny.

7 ’

Zaméstnavani

Jednou 7z priorit Ceska jako pfijimajiciho stdtu ve vztahu kdrzitelim
mezinarodni ochrany je jejich financni sobéstaénost. Vyznam zaméstnani
potvrzuji i sami cizinci — z neddvno provedeného terénniho vyzkumu vyplyva,
Ze ziskani prace a s ni spojené financni nezavislosti pokladaji za dtlezity meznik
své integrace.” Startovni pozice lidi, ktefi svou vlast opoustéji nedobrovolng,
pritom byva obtiznéjsi nez u jinych skupin migrantd. Jen zfidka mohou v nové
zemi ziskat praci pIné odpovidajici jejich kvalifikaci, navazat na své dosavadni
kariérni Uspéchy Ci pokracovat v podnikani. Na cesté, ktera se pred nimi otevir3,
je zpravidla ¢eka fada necekanych prekazek, frustrace a zklamani. Pravé proto
je potfeba, aby pfijimajici stat disponoval nastroji, které drziteldm mezinarodni
ochrany vstup na trh prace usnadni a ochréni je pied diskriminaci. Cesko nabizi
v tomto ohledu rozporuplny obrazek: zatimco z hlediska zdkonnych Uprav jsou
moznosti drziteld mezinarodni ochrany viceméné shodné stémi, jaké maji
ob&ané CR, v praxi musi tato skupina migrant prekonavat nékolik pomérné
zavaznych bariér.

V roviné legislativy neexistuji v ¢eském systému pro drzitele mezinarodni

ochrany zadné zjevné prekazky. Jejich pfistup na trh prdce je de iure

13 Integrace z prvni ruky: Pfijeti, adaptace a za¢lefiovéni v Cesku z pohledu uprchliki. Clovék
v tisni, 2022; Ze statistiky generalniho Feditelstvi Gfad(l prace vyplyva, 7e v roce 2020 bylo v CR
1199 zaméstnanych drziteld mezindrodni ochrany. 30 osob bylo evidovano jako uchazeci o
zaméstnani. Udaje o poctu drZitel provozujicich Zivnostenské podnikani nejsou

Ministerstvem primyslu a obchodu statovany.
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rovnocenny s ¢eskymi obcany. Jedinou, byt ddlezitou vyjimkou jsou v tomto
sméru bezpeénostni slozky (Policie CR, Armada CR, Hasi¢sky zachranny sbor),
justice a také profese vykonavané pod sluzebnim zdkonem — u vsech je nutnou
podminkou zaméstnani Ceské statni obcanstvi. Rovnopravné podminky maji
drZitelé také v oblasti Zivnostenského podnikdni. U volnych Zivnosti jim staci
splnit zdkonné podminky. Profese, které nejsou volnymi Zivnostmi a patfi mezi
profese svobodné, vazané, koncesované ¢i femesiné, jsou vazany na Narodni
systém kvalifikaci, respektive na samostatné zdkonné dupravy. V téchto

pripadech je tfeba dokladdat kvalifikaci ¢i praxi.

Relevantni zakony v oblasti zaméstnavani

1. Zéakon ¢. 325/1999 Sh., o azylu

a. §50 — Prava souvisejici s trvalym pobytem azylanta na
Uzemi nejsou timto zakonem dotcena.

b. § 53c — Osoba pozivajici doplfkové ochrany se pro ucely
poskytovani zdravotnich sluzeb a zaméstnanosti

povaZzuje za osobu s trvalym pobytem na Uzemi.

2. Zdakon ¢. 435/2004 Sh., o zaméstnanosti

3. Usneseni vlady ¢. 954/2015, o statnim integrac¢nim
programu pro osoby s udélenou mezinarodni ochranou

stanovujici Ukoly SIPu v oblasti zaméstnavani

4. Zivnostensky zékon ¢. 455/1991

5. Zéakon ¢. 179/2006 Sb., o ovérovani a uznavani vysledk
dalsiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonl (zdkon o

uzndvani vysledkd dalsiho vzdélavani)
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Odborné zplsobilosti pro vykonavani jednotlivych pracovnich cinnosti

s

v urcitém povolani specifikuje zdkon ¢. 179/2006 Sb., ,0 ovérovani a uznavani

i u
I

vysledkd dalsiho vzdélavani“. Profesni kvalifikace rozliSované a uznavané na

uzemi CR jsou uvedeny v Narodni soustavé kvalifikaci. Za uznani kvalifikace jsou
zodpovédné jednotlivé uzndvaci organy, jimiz mohou byt jednotliva
ministerstva ¢i profesni komory. Specificky maji pristup drziteld mezindrodni
ochrany k vykonu profesi oSetfena néktera ,svobodnd povolani“jako architekti,
inZenyfi, technici, advokati, lékafi, zubni lékafi a farmaceuti.’* Vedle
ustanoveni, kterad cizincdm z této skupiny umoZziuji zapsani do profesnich
komor, po nich pozaduji také spInéni dalSich podminek, jako je napf. autorizacni

zkouska v ¢eském jazyce anebo prokazani praxe.

Clovék, kterému je udélena mezinarodni ochrana a ktery neni zaméstnan, se
registruje na Uradu prace jako uchazel o zaméstnani. Drzitelé mezinarodni
ochrany patfi v ramci skupiny Zadatell o zaméstnani do skupiny, kterym je pfi
zprostiedkovani zaméstnavani vénovana zvysend péce.’ V praxi to znamens,
Ze je-li takovy ¢lovék v evidenci Uradu déle nez 5 mésicll, pfidéleny pracovnik
s nim vypracuje takzvany individualni akéni plan. Obecnym cilem planu je zvysit
sance na pracovni uplatnéni, a to pri zohlednéni kvalifikace, zdravotniho stavu
a dalsich specifik uchazece. S ohledem na délku registrace na Uradech prace
maji drzitelé moznost vyuzit i dalSich ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti.
Mezi né mohou podle aktudlni situace na trhu prace patfit naptiklad investi¢ni

.

pobidky, spolecensky Ucelna pracovni mista ¢i vefejné prospésné prace.

s sy

Castym problémem drzitelQ je fakt, ze nelze uznat jejich vzdélani ¢&i kvalifikaci,

’

kterou ziskali v zemi plvodu. Divodem mohou byt chybéjici doklady o vzdélani,

.

praxi, popFipadé pFilisnd odlidnost vzdélavacich systém0 v zemi plvodu a Ceské
republice. Eventualné nemohou vykondavat profesi odpovidajici jejich kvalifikaci
kvlli neznalosti jazyka ¢i nemozZnosti doloZit praxi. Alternativou muze byt
rekvalifikace. Rekvalifikaci mGze cizincdm poskytnout Ufad prace pfi splnéni

metodickych podminek.’® Ufady prace pro ziskdni rekvalifikace stanovuji

14 74kon Ceské narodni rady o vykonu povoldni autorizovanych architektll a o vykonu
povolani autorizovanych inZenyrd a technikd cinnych ve vystavbé, zakon ¢.
85/1996 Sb., o advokacii, zakon o podminkach ziskdvani a uznavani odborné zpusobilosti
a specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékare, zubniho Iékare a
farmaceuta.

15§ 33 zdkona 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

1 podrobnéjsi informace jsou dostupné na oficialnim webu

https://www.uradprace.cz/rekvalifikace-1.
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podminku znalosti ¢eského jazyka. Pokud rekvalifikaci neumozni Urad prace,
mlze byt hrazena ze SIPu, ale pouze je-li zaclenéna do individualniho
integracniho planu. Vedle toho rekvalifikace poskytuji i vybrané neziskové
organizace, a to nejcastéji v ramci projektd realizovanych z podpory Evropského
socidlniho fondu Operacniho programu zaméstnanost. DalsSi specifické
podminky si stanovuji samotni poskytovatelé. Tyto podminky vychazeji
z konkrétniho zaméreni rekvalifikace. Mezi ¢asté podminky poskytovatell patfi

znalost Ceského jazyka Ci slozeni zavérecné zkousky bez pritomnosti

tlumocnika.

Hodnoceni

Jak jiz bylo naznaceno vysSe, v redlném Zivoté nardzeji drzitelé mezindrodni
ochrany na radu prekazek, které pouhy vylet pravnich norem a jimi
vymezenych moznosti nezachycuje. O jaké konkrétni pfekazky jde? Jako prvni
priklad Ize uvést potize s uznanim kvalifikace &i vzdélani. Drzitelé zde nardzeji
na vseobecné neprehlednou a roztfisténou strukturu Narodni soustavy
kvalifikaci. Uznavacich organt existuje velmi mnoho (v soucasnosti kolem 30) a
i

jejich praxe je nejednotnd. V praxi je uznavani kvalifikaci dle NSK pouZivdno

velmi zfidka a na viné je zejména obecné velmi sloZitd orientace v systému.

Specificky problém predstavuje prokdzani praxe. V pripadé lidi, ktefi ze své
vlasti prchaji pfed pronasledovanim ¢i konfliktem, je absence dokumentd,
stejné jako praktickd nemozZnost jejich pozdéjsiho ziskani, pochopitelna.
Na druhé strané bohuzZel plati, Ze podminku doloZeni doklad( nelze ve vétsiné
pfipadd uzndani kvalifikace, autorizace Ci atestace prominout. Pravdou je, Ze
v konkrétnich pfipadech systém umoZnuje ucinit vyjimku, pfripadné
rozhodovani nechava na zvazeni té které instituce. Dle zkuSenosti samotnych
cizincl i pracovnikd z ftad nevladnich organizaci nicméné neni toto
rozhodovani dostatec¢né objektivni a vysledek az prilis zavisi na individualnich
postojich zodpovédného urfednika, respektive konkrétniho zastupce dané
instituce. Pro Uplnost je tfeba dodat, Ze komplikace pfi prokazovani kvalifikace
a praxe rozhodné nejsou ¢eskym specifikem. Ve vétsi nebo mensi mire se s nim

potykaji i daldi staty s pomérné vyspélymi integra¢nimi systémy.’

Jako dalsi bariéru v pristupu k zaméstnani a redlného vyuzivani nastrojd aktivni

v ’

politiky zaméstnanosti Ize uvést nejednotnou praxi Uradl prace. Zasadni roli

17 viz napt. Making Integration Work: Refugees and others in need of protection. OECD

Publishing, Paris, 2016, 30.
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zde hraje stejny faktor, jaky zaznamendvédme i u fady zaméstnavateld, a to nizkd

.

informovanost: zaméstnanci Uradl casto nemaji o specifikdch postaveni
drziteld mezindrodni ochrany (a zejména doplikové ochrany) adekvatni
znalosti.® Dal$im problematickym momentem je slabd kooperace mezi
pracovniky Uradd prace na strané jedné a zodpovédnymi integracnimi
pracovniky na strané druhé béhem realizace individudIniho integracniho planu.
Vzhledem ktomu, Ze tito pracovnici dle potfeby doprovdazeji drzitele
mezinarodni ochrany na Urad prace, ma pravé tato spoluprace v otazkach, jako

je napr. vybér rekvalifikace, znacny potencial.

V neposledni fadé je nutné zminit prekdzku jazykovou. Ziskani rekvalifikace
podminuji uUrady prace znalosti Cestiny. Pro vétsSinu drziteld mezindrodni
ochrany je tato podminka v prvnim roce integrace tézko splnitelnd a jejich cesta
za kvalifikovanéjsim zaméstnanim se tim prodluzuje. Celkové vzato plati, Ze
nedostatecnd znalost ¢eského jazyka patfi mezi nejdllezitéjsi proménné, které
ovliviiuji potencial drziteld mezindrodni ochrany v oblasti zaméstnavani. V radé

profesi je pro né tento handicap prakticky nepfekonatelny.*®

Zdravi

U lidi, ktefi svoji vlast opoustéji nedobrovolné, at uz v obavach pred
pronasledovanim, nebo naptiklad ozbrojenym konfliktem, jsou o poznani vice
nez u jinych skupin migrantl zaznamendvany zdravotni problémy, a to jak
fyzické, tak psychické (psychologické) povahy.?° Namdatkou miZeme uvést
traumata zpUsobend primo béhem vojenskych stfetd, nésledky muceni,
podvyZivy, anebo chybéjici, eventuadlné 3Spatné fungujici zdravotni péce.
Ke ,Sramam*, ke kterym uprchlici pfisli v samotné zemi plvodu, je navic nutné
pricist i Urazy, otfesy nebo nelééené nemoci, jez utrpéli béhem nékteré z etap

svého Utéku.?! Ve vysledku proto byvaji potfeby drZiteld mezindrodni ochrany,

18 K problematice $patné informovanosti zaméstnavatel(l a jejich ddsledk( viz ,Integrace
z prvni ruky”.

1 podrobnéji napt. , Integrace z prvni ruky”.

20 Tamté?, 41; Podrobnéji pak napt. Alastair Ager, Health and forced migration. In: Elena
Fiddian-Qasmiyeh, Gil Loescher, Katy Long a Nando Sigona (eds.). The Oxford Handbook of
Refugee and Forced Migration Studies. Oxford University Press, 2014, 438-9.

21 8ance na pfistup ke kvalitni zdravotni pé¢i mGze u nékterych uprchlik(l sehrat daleZitou roli
pfi vybéru cilové zemé. Totéz plati i o vyhlidkdch na pracovni uplatnéni. Viz napf. ,Integrace

z prvni ruky”.
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co se tyCe pristupu ke zdravotni péci, vyssi, nez je tomu u ostatnich skupin

migrant( anebo u vétsinové populace.

Relevantni zakony v oblasti zdravi

1. Zéakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu
§ 53¢ — Osoba poZivajici doplnkové ochrany se pro ucely
poskytovani zdravotnich sluzeb a zaméstnanosti

povaZzuje za osobu s trvalym pobytem na Uzemi.

2. Zéakon ¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi

a o zmeéné a doplnéni nékterych souvisejicich zakon(

Podobné jako u zaméstndvani i v oblasti zdravotni péce plati, Ze Ceské pravni
pfedpisy prizndvaji drziteldm mezinarodni ochrany stejnd prdva a ukladaji
povinnosti, jako maji ¢esti ob¢ané. Z tohoto faktu plyne mimo jiné i narok na
verfejné zdravotni pojisténi. Na zakladé participace v systému vefejného
pojisténi je nasledné drziteldm poskytovana zdravotni péce ve standardnim
rozsahu. Registrace u zdravotni pojistovny patfi mezi prvni Ukoly kazdého, kdo
v Cesku ziska mezindrodni ochranu — je tfeba tak ucinit nejpozdéji do 8 dndi od
ziskani povoleni k pobytu. V pripadé, Ze je pojiSténec zaméstnany, pojistné za
néj plati zaméstnavatel, pokud zaméstnany neni, pojistné si hradi sam (jako
samoplatce). Ve vybranych pripadech (nezaopatrené déti, dlchodci, prijemci
rodicovského prispévku a Zeny na materfské a rodicovské dovolené, lidé

hledajici zaméstnani a zaregistrovani na Uradu prace a dalsi) pak hradi pojistné

stat.

V misté svého bydlisté si poté drzitelé mezinarodni ochrany zajistuji praktické
a dle potreby také odborné lékare. V rdmci Statniho integracniho programu je
jim za timto Ucelem poskytovana asistence pracovnika integracniho azylového
stfediska, pripadné integracniho pracovnika SUZ ¢i jiného dodavatele

integracnich sluzeb. Obecné Ize konstatovat, Ze pro ty, kdo Ziji v IAS, a stejné
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tak pro ty, kdo bydli ve méstech svétsim poctem cizincl, nenastdva pfi

registraci u praktickych lékar( problém.

Samostatnou kapitolou je péce psychologickd a psychiatrickd. Fakt, ze drzitelé
mezinarodni ochrany potrebuji péci psychologl nebo psychiatr(l ¢astéji nez
béZind populace, potvrzuji vrozhovorech jak sami migranti, tak pracovnici
nevladnich organizaci, ktefi s nimi pracuji. V dasledku svych prozitkd v zemich,
odkud utekli, pfipadné z narocnych presund po opusténi jejich hranic, se casto
potykaji s potizemi, jako je posttraumaticka stresova porucha, Uzkostné stavy
¢i deprese. Zvefejného pojisténi je témto lidem hrazena péce klinickych
psychologl.

Od srpna 2021 mohou ziskat pFispévek az 5000 K¢ na psychoterapeutickou
podporu. Kapacity téchto sluzeb jsou nicméné limitované. Redlné nedostacuji
nejen potfebam drziteld mezinarodni ochrany, ale ani potfebam vétsinové
populace. Vedle psychologické péce z vefejného pojisténi se migrantlim nabizi
jesté komercéni psychologickd péce. Ta mulZe byt dotovédna z projektd

nevladnich organizaci. V tomto pfipadé se vSak nejedna o systémovou podporu.

Velmi dllezitym benefitem v oblasti zdravotni péce je z hlediska drziteld
mezinarodni ochrany moznost vyuziti tlumocnika ¢i jesté |épe asistence ze
strany interkulturniho pracovnika. Pfitomnost tlumocnika je moiné zajistit
vramci realizace SIPu. To, zda bude tlumoceni nezbytné, nebo nikoliv,
zpravidla vyplyvda z dohody mezi samotnym cizincem a integra¢nim
pracovnikem. DlleZitou (a v praxi bohuzel limitujici) roli nicméné sehrdvaji
i ryze praktické okolnosti — vprvni fadé momentdini dostupnost
¢i nedostupnost tlumocnika. Funkce interkulturniho pracovnika je oproti praci
tlumocnika SirSi: interkulturni pracovnici predstavuji ve své podstaté
prostifedniky mezi odbornikem (lékafem) na strané jedné a pacientem na strané
druhé. Vedle pomoci s preklenutim jazykové bariéry pomahaji obéma strandam
také s interpretaci vzajemnych sociokulturnich specifik. Bohuzel plati, Ze

dostupnost interkulturnich pracovnikl je v praxi spiSe sporadickd, limitovana

uréitymi jazyky a omezena na nejvétsi mésta.
Hodnoceni

Drzitelé mezinarodni ochrany maji ze zakona stejny pfistup ke zdravotni péci
jako cesti obcané. V Cisté legislativni roviné se v této oblasti nesetkdvaji
s zadnymi prekazkami a zdravotni péce je jim k dispozici v pIné Siti. Problémy
nicméné vyvstavaji, obratime-li pozornost od pravni roviny k roviné praktické.

Velkou komplikaci predstavuje pro drzitele mezinarodni ochrany systémovy
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nedostatek odbornych lékar(. Pravé v pripadé nami zkoumané skupiny
migrantl je tento problém, vice nebo méné pocitovany i vétsinou ceskych
obcanll, umocriovan vyse zminénou nutnosti pfitomnosti tlumocnika a obecné
i sociokulturnimi odliSnostmi. Relativné dobrda je situace v blizkosti
integracnich azylovych center, a to diky neformalnim vazbam a dohodam, které
s odbornymi lékafi dokazi navazat pracovnici SUZ. Mimo dosah pracovnikd SUZ
ovéem byva situace velmi Spatnd. Obzvlasté kriticky je nedostatek kapacit

v oblasti psychologické (terapeutické) a psychiatrické péce.

Silné komplikujicim faktorem je v oblasti zdravi a zdravotni péce jiz zmifiovana
jazykova bariéra. Je tfeba si uvédomit, Zze pravé u tak citlivych témat, jako je
zdravi ¢lovéka, mnohdy nelze tuto bariéru prekonat ani s pomoci tlumocnika.
Limity, na které nardzi prenos informaci pres tlumocnika, jsou opét nejvice
patrné v oblastech jako psychologicka ¢i psychoterapeutickd péce. V dalSich
oborech zdravotni péce, kde by tlumocnici potencidlné mohli komunikaci mezi
cizincem

a lékafem usnadnit lIépe, se narazi na jejich objektivni nedostupnost. V pripadé
méné frekventovanych jazykd (dzerbajdzanstina, bengdlstina, barmstina aj.)
jsou tlumocnici velmi obtizné dostupni i na celostatni, natoz regiondlni Urovni.
S tim nutné souvisi znacné rozdily v jejich finan¢ni ndkladnosti. VSechny tyto
faktory je potom potfeba zvaZzovat pfi rozhodovani, zda je, ¢i neni nutné

a zadouci usilovat v pfipadé daného lékarského Ukonu o jejich asistenci.

Socialni zabezpeceni

Vsichni migranti, a zejména ti, ktefi své domovy opoustéji z humanitarnich
dlvodl, se svym odchodem pfichézeji o vyznamnou ¢ast ,,zachranné socialni
sité”, kterou pro kazdého z nich pfedstavovala jejich rodina a Sirsi okruh pratel
a znamych. V mnohych pfipadech svou emigraci ztraci veskeré své Uspory
a majetek. Prostfedky, jimiz disponovali v momenté svého odchodu, nezfidka

vy&erpdvaji na vydaje za letenky, jizdenky anebo sluzby paserak(.?? Zdaleka

22 platby pas$eraktim Pro zajimavost stoji za uvedeni, Ze naptiklad v roce 2015 vyuZili podle
Gdajd Evropské komise sluzeb paserakl v nékteré fazi utéku vsichni (!) migranti, ktefi
neregulérné dosahli uzemi EU. Pravé neregulérni cesta je pfitom vzhledem k fyzickym
i administrativnim bariéram casto jedina, ktera se uprchlikdm mificim na Uzemi EU nabizi.
Peter Tinti a Tuesday Reitano. Migrant, Refugee, Smuggler, Saviour. Oxford University Press,

2017, 32.
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ne vsichni, kdo pfichazeji do nové zemé, byvaji v produktivnim véku?

a dobrém zdravotnim stavu, a prinejmensim v kratkodobém nebo
stfednédobém horizontu si tak nemohou své Zivotni naklady zabezpecit praci.
Pravé z téchto dlvodu je pro tyto lidi klicové, aby zejména v prvnim obdobi po
ziskani mezinarodni ochrany nasli oporu v socidlnim systému pfijimajici zemé.
Nachéazeji takovou oporu v systému, ktery nabizi Cesko? Obecné plati, Zze ackoliv
je Cesky socialni systém povazovan za pomérné stédry a ve vétsi mife jsou jeho
nastroje vyuzitelné i pro drzitele mezinarodni ochrany, pravé ve specifickém
kontextu této skupiny migrantl neni schopen reagovat na vSechny Zivotni

situace a udalosti.

Relevantni zakony v oblasti socialniho zabezpeceni

1. Zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojistént

2. Zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi

3. Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

4. Zakon ¢.117/1995 Sb., o statni socialni podpore

v

5. Zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

6. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

23 pro ilustraci sta¢i uvést, ze naptiklad ke konci roku 2020 tvofili déti a mladistvi do 18 let
celkem 42 % globélné registrovanych vysidlenych osob (35 miliond z 84 miliond). Viz pfehled

zakladnich statistickych dat na webu UNHCR: https://www.unhcr.org/refugee-statistics/.
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Pro lepsi prehlednost zde systém socidlniho zabezpeceni rozdélime do tfi pilira,

a to na socialni pojisténi, statni socialni podporu a socialni péci.

Pilit socidlniho pojisténi pokryva socialni uddlosti a situace, jez v nékteré fazi
Zivotniho cyklu nastanou v té ¢i oné kombinaci u kazdého — matefstvi, nemoci,
stari a dalsi. Z tohoto dlivodu se na né skrze socidlni pojisténi pripravuje vétsina
lidi v produktivnim véku. Narok na davky zde neni definovdn obcanstvim ¢i
pobytovym statusem, ale jinymi zdkonnymi podminkami. Pro drzitele
mezindrodni ochrany z pfislusnych zakonl nevyplyvaji zadné prekazky. Je
nicméné potfeba brat v potaz, Ze lidé, kterym je mezindrodni ochrana
udélena v dospélém véku, mivaji méné Casu a prilezitosti do systému socidlniho
pojisténi vstoupit. Jejich moZnost Cerpat v ramci tohoto pilife davky je pak ve

vysledku omezend, eventualné dokonce nulova.

v o

Uvedeny problém je dobfe patrny v pfipadé dichodového pojisténi. Narok na
starobni, invalidni, vdovsky ¢i sirotci ddchod se v ¢eském systému odviji od
dosazeni dlchodového véku, respektive od souhrnné doby placeni
dichodového pojisténi.?* Pro migranty, ktefi podminku minimalni nutné doby
Uhrady pojisténi v CR nespliiuji, existuje jedno alternativni feseni, a to v podobé
takzvaného dil¢iho dlchodu. Ten vsak mUzZe byt vyplacen pouze tehdy, je-li
mezi Ceskem a zemi pQvodu migranta uzavfena adekvatni bilateralni
smlouva.?” S ohledem na ndrodnostni skladbu jsou pro drzitele mezinarodni
ochrany v Cesku zvlasté dalezité zejména smlouvy s Béloruskem, Ruskem,
Ukrajinou a Syrii. V p¥ipadé, e mezi CR a danou zemf plivodu takovato smlouva
neexistuje, nelze odpracovanou dobu pojisténi ze zemé plvodu
zapocitat a doty¢nému pak nevznikne na ddchod narok. Ani v pfipadé Uspésné
ho kontaktovdan{ ze strany CSSZ nemusi reainé dochazet k vyplatdm ze strany
zemé plvodu, a to z prostého ddvodu, Ze druha strana Zadost nereflektuje.
Jindy je pro zménu nabizena ¢astka v kontextu ¢eskych cen zanedbatelné nizka.

Za specifickych podminek je mozné narok na starobni i invalidni dlichod ziskat

240d 1. 1. 2018 je dlichodovy vék stanoven na 65 let véku a minimalni doba placenf pojidténi
na 35 let.

25§ 61/ (1): ,Vyplaci-li se pozivateli diichodu ddichod vypolteny se zietelem k mezinarodni
smlouvé podle poméru dob ziskanych v Ceské republice k celkové ziskané dobé (dale jen ,dil&f
dichod”), stanovi se zakladni vyméra a procentni vyméry dil¢iho dichodu v poméru téchto

dob, nestanovi-li jinak mezinarodni smlouva“.
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tak, ze se pojisténi doplati zpétné.?® V p¥ipadech, kdy drziteldm mezindrodni
ochrany nevznikne narok na starobni dlchod, byva situace resena davkami
v hmotné nouzi. Podobnd situace muze vznikat u ddchodu invalidniho, kde
vedle kritérii zdravotnich ma na jeho pfiznani vliv i doba pojisténi v CR,

respektive odpracovana doba.

Do situace, kdy nespliuji nékterou ze zakonnych podminek pro vyplatu, se
drzitelé mezindrodni ochrany dostavaji také u dalSich davek socidlniho
pojisténi. Casto tomu tak byvd v piipadé penéZité pomoci v matefstvi.
Podminkou pro vznik naroku na tuto davku je minimalné 270 dn0 placeni
nemocenského pojisténiv poslednich dvou letech. U cizincd, ktefi ndrok na tuto
davku kvali nesplnéni dané podminky nemaji, byva situace fesena davkami
statni  socidlni podpory. PotiZze nastavaji také v pfipadé podpory
v nezameéstnanosti, pro jejiz vyplaceni je nezbytné doloZit praci v trvani
nejméné 12 mésicl v prabéhu poslednich dvou let. Situaci drziteld mezindrodni
ochrany, ktefi do okamziku své registrace na Uradu prace neméli legdini prijem,
a na podporu v nezaméstnanosti tedy nemaji narok, je opét potreba resit jinou

formou socidlni pomoci.

Druhym pilitem socidlniho zabezpeceni je oblast statni socialni podpory, ktera
je cilena zejména na socialni udalosti souvisejici jednak s narozenim a vychovou
déti a jednak s bydlenim. Drzitele mezinarodni ochrany zde zdkon zahrnuje do
okruhu opravnénych osob za stejnych podminek jako ob&any CR. Casto jedinym
zdrojem pfijmu po narozeni ditéte (nevznika-li narok na penéZzitou podporu v
materstvi) byva pro tyto migranty rodicovsky prispévek. JakoZto narokova
davka je vyplacen rodici, ktery celodenné pecuje o dité do véku 4 let. DalSim
typem davky je pak prispévek na bydleni. Ten je urcen vlastnikdm a najemcim
bytl, jejichz naklady na bydleni prevysuji 30 % (v Praze 35 %) rozhodného
(Cistého) prijmu rodiny. Tato davka slouzi drZitelim mezindrodni ochrany jako
primarni zdroj Uhrady ndklad na bydleni zejména v obdobi, neZ se zapoji do

pracovniho procesu.

Treti pilit socidlniho zabezpeceni, oblast socialni pomoci neboli péce, je velmi
¢lenity. Vztahuje se na uddlosti, které je na rozdil od béznych fazi Zivotniho
cyklu obtizné predpokladat. Ve vztahu k drziteldm mezinarodni ochrany je za

zvlasté dllezity institut v ramci socidlni pomoci moiné oznacit takzvanou

26 Chybi-li potfebna doba pro pfiznani starobniho nebo invalidniho ddchodu, je moiné ji
v nékterych pripadech doplatit dobrovolnym dlichodovym pojisténim. Bezddvodné ji lze

doplatit také, ale jen omezené (maximalné 15 let, pritom jen jeden rok zpétné).
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hmotnou nouzi. Dale pak socidlni pomoc zahrnuje také pécli o osoby, které
ztratily schopnost postarat se o sebe samostatné, a rovnézcelou fadu
socialnich uddlosti, na nézZ reaguji socidlni sluzby ve své ambulantni, terénni

i pobytové podobé.

Hmotna nouze predstavuje zdkladni princip pomoci pro osoby s nizkymi nebo
zadnymi prijmy. Zaroven tyto osoby motivuje k aktivni snaze zajistit si
prostredky k uspokojeni Zivotnich potfeb samostatné, a to na zakladé principu,
Ze kazdad osoba, kterd pracuje, se musi mit |épe neZ ta, kterd nepracuje,
popfipadé se praci vyhybda. VétSina drziteld mezindrodni ochrany nema
v momenté ziskani svého statusu legalni zaméstnani. Pro to, aby dosahla na
podporu v nezaméstnanosti, nemUze doloZit dostatecnou pracovni historii.
Klicovym zdrojem pfijma se pro tyto lidi v prvnich fazich jejich integrace stavaji
pravé prispévky v hmotné nouzi. Pro ty, kdo jsou po ziskani azylu nebo
doplrikové ochrany ubytovani v IAS, slouzi ddvky v hmotné nouzi rovnéz jako

zdroj Ghrady najmu.?’

Také v oblasti socidlnich sluzeb maji drzitelé mezinarodni ochrany stejné pravni
moznosti jako ob&ané CR. Narok na pfistup k socidlnim sluzbdm, jakoz i na
prispévek na péci, jim dle zakona vznikd za predpokladu, Ze tomu odpovida
jejich socidlni situace ¢i zdravotni stav. Statni integracni program pocitd se
situaci, kdy je tfeba zajistit pobyt ¢lovéka v pobytovém zafizeni socidlnich
sluZzeb, at uz z ddvodu véku, ¢i zdravotniho postiZeni. V takovych pripadech je
pobyt v zafizeni socidlnich sluzeb ¢asové neomezeny a je s nim spojend jak

dotace na Uhradu bydleni, tak statni dotace na rozvoj infrastruktury obce.

Socidlni sluzby specificky zamérené na cizince, potazmo na drzitele mezinarodni
ochrany, jsou poskytovany zejména nestatnimi neziskovymi organizacemi. Lépe
dostupné byvaji zejména ve velkych méstech s vétsi kumulaci cizincd, pripadné
v blizkosti pobytovych stfedisek Ministerstva vnitra. Typové se jedna
o ambulantni sluzby poskytujici odborné socialni poradenstvi ¢i sluzby socidlné
aktivizaéniho charakteru. Jako priklady organizaci, jez tento druh sluzeb
nabizeji, 1ze uvést Organizaci pro pomoc uprchlikim, Poradnu pro integraci,
Sdruzeni pro integraci a migraci nebo organizaci META, o.p.s. Obecné je
dlleZité dodat, Ze mira vyuzivani ambulantnich a terénnich sluzeb ze strany

drzitell mezindrodni ochrany je vZdy zavisld na konkrétnim socialnim problému

27 p¥ispévek na bydleni z davek statni socidlni podpory je prioritnim zdrojem podpory tGhrady

naklad( na bydleni, nicméné pro tento typ ubytovani jej nelze vyuZit.
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a dostupnosti dané sluzby. Zkusenosti pracovnikll nevladnich organizaci ukazuji
na zasadni vliv jazykové bariéry. Pravé kvuli ni je poskytovani nékterych sluzeb

nezridka silné limitovano, ¢i dokonce znemoznéno.

Hodnoceni

Cesky systém sociadlniho zabezpe&en{ vytvaFi obrazné Fe¢eno pomérné husté
,sito”, schopné zachytit vétSinu socidlnich uddlosti, jez mohou drzitele
mezinarodni ochrany béhem Zivota v CR potkat. Migranti z této kategorie do
systému vstupuji v postaveni rovném s ceskymi obcany. Na nékteré specifické
socialni situace mysli i Statni integracni program, ktery svym klientlm (fadové
se jedna o jednotlivé pripady za rok) poskytuje dotace pro pobyt v pobytovych

zarizenich socialnich sluzeb.

Jak bylo ukazano vySe, problematickym momentem v zapojeni drZitell
mezindrodni ochrany do socialniho systému je obecné nastaveni ,vstupnich”
podminek, jez tito lidé kvlli chybéjici pracovni &i pojistné historii casto
nemohou splnit. Vysledkem jsou situace, kdy dotyénému nelze pfiznat starobni
¢i invalidni ddchod, ackoliv v zemi plvodu ma pracovni historii, kterd by jeho
pfiznani umozfiovala. Podle statistické rocenky CSSZ trvd primérna doba
vyplaty starobniho dlchodu vice neZ 24 let. Na to, aby clovék prezival
z Zivotniho minima, je to velmi dlouha doba. Je proto zdsadni, aby byly vidy
vyCerpany vsechny moznosti, jakymi cizinec mze dosahnout naroku na vyplatu

alespon néjakého dlchodu.

Dal$im spornym prvkem systému je institut hmotné nouze. Ackoliv je prispévek
v hmotné nouzi skrze nastaveni své vySe zamyslen jako motivacni, to jest
motivujici pro hledani zaméstnani, v pfipadé drziteld mezinarodni ochrany byva
Casto vyuzivan dlouhodobé. Redlné se hmotna nouze stava alternativni davkou
pro osoby v dlichodovém véku a osoby se specifickymi potfebami (zdravotné Ci
mentalné postizeni), které nedosahnou na starobni ¢iinvalidni dchod spadajici

pod pilif socidlniho pojisténi.

Také v socidlni oblasti narazeji drzitelé mezinarodni ochrany na problém
neznalosti Ceského jazyka. Tato bariéra je patrnd na mnoha Urovnich: negativné
se odrazi v komunikaci s Ufady, promitd se do kvality poskytovanych socialnich
sluzeb, a ve vybranych pfipadech mizZe jejich poskytovani zcela znemozinit.
Pfitomnost tlumocnika mlze byt zajiSténa pouze v obdobi, kdy se cizinec
Ucastni SIPu, a i tehdy se dostupnost tlumocnikd odviji od toho, v jakém

konkrétnim jazyce ma komunikace probihat. Faktem z(stava, Ze efektivni reseni
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nékterych socialnich problém( je bez podpory ze strany socialnich sluzeb
prakticky nemyslitelné.

7 ’

Vzdélavani

Vzdélani dava détem a mladym lidem ze skupiny drzitelll mezindrodni ochrany
nadéji, Ze jejich Zivot v nové zemi bude snazsi nez Zivot jejich rodic¢d. Zasadnim
zplsobem pfispiva k jejich osobnostnimu rozvoji, zvySuje Sance na dobré
zaméstnani a ve vysledku i na sociadlni mobilitu. Nezastupitelnou roli sehrava
rovnéz ve véasném zaclefiovani mladych cizincl do skupiny vrstevnikd z rad
spolecnosti. Neni proto nahodou, Ze prdvé vzdélani je samotnymi drZiteli
mezindrodni ochrany chdpano jako jedna z Ustfednich stranek integrace. Ze
strany rodi¢d mladych migrant( je téma vzdélavani — podobné jako kazda

zalezitost tykajici se déti —vnimano jako mimoradné citlivé.

Ve $kolnim roce 2019/2020 navitévovalo v CR matefské, zakladni
a stfedni Skoly celkem 450 déti a mladych lidi, ktefi jsou drziteli
mezindrodni ochrany. Jejich pocty na jednotlivych vzdélavacich

stupnich ukazuje nasledujici tabulka.

Vzdélavaci

stupen

Pocet zakU
11942 26 527 9 496
Cizincl celkem

Pocet zakl —
drziteld 76 308 66
mezinarodni

ochrany
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Relevantni zakony v oblasti vzdélavani

1. Zidkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim,
stfrednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky

zakon)

2. Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach, § 48/4

3. Usneseni vlady CR ¢. 36/2016 stanovuje ukoly SIPu

v oblasti vzdélavani.

4. Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specidlnimi
vzdéldvacimi potfebami a zakl nadanych, ve znéni

pozdéjsich predpisl

Drzitelé mezinarodni ochrany maji v Ceské republice v oblasti zakladniho,
stfedniho, vyssiho odborného a vysokoskolského vzdéldvani stejnd prava

a povinnosti jako ob&ané Ceské republiky.

Metodické postupy pro zaky matefskych a zakladnich Skol s odliSnym
materskym jazykem jsou nastaveny bez ohledu na pobytovy status Zdka. Do
pifedSkolniho a zakladniho vzdélani vstupuji déti z fad drzitel mezinarodni
ochrany vétsinou jesté v roli Zadatell. Po ziskdni ochranného statusu v povinné
Skolni dochdzce bud pokracuji, nebo se presouvaji do Skoly pfislusné dle
aktualniho bydlisté. V ramci realizace SIPu byva rodi¢dm déti pfi vybéru

a zajisténi zakladni ¢i materské skoly poskytnuta asistence.

Spadové 7S a MS v pfedikolnich roénicich jsou povinny Zdka ptijmout

k vzdélavani. Pfi rozhodovani o zafazeni zdka jim mlZe pomoci specialni
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metodicky pokyn Ministerstva $kolstvi, mlddeze a télovychovy.?® V jeho rdmci
se doporucuje zohlednit pfi rozhodovani jazykovou dudroven Zzdka, jeho
dosavadni vzdélani, zhodnotit jeho vzdélavaci potfeby na zédkladé pedagogické
diagnostiky a prihlédnout také k jeho véku. Optimalnim feSenim je podle
dokumentu zaradit Zaka k jeho vrstevniklm, maximalné o rok ¢i vyjimecné
o dva roky nize. Praxe ukazuje, Ze skoly v prvni fadé zohlednuji kritérium véku

ditéte.

V mistech, kde Zije vice cizincd, respektive drziteld mezinarodni ochrany, maji
Skoly v procesu rozhodovani o pfifazeni zaka jiz zabéhnutou praxi. Obecné jde
o Skoly ve vétsich méstech, kde funguji napf. vétsi prdmyslové zény
zameéstnavajici cizince, specificky pak o Skoly pobliz IAS ¢i jinych pobytovych

stfedisek Ministerstva vnitra.

Déti drziteld mezinarodni ochrany, které prichazeji do Ceska ve starsim kolnim
véku, byvaji oproti tém mladsim v nevyhodé. Pokud chtéji pokracovat ve skolni
dochdzce i na stfedni $kole a do zdkladni Skoly zde nastoupily ve star§im Skolnim
véku, nemaji pfi pfijimacim Fizeni na stfedni Skolu Zadné dlevy, a to ani v testu
z Ceského jazyka. Détem, u kterych se pocita se zahdjenim studia na stredni
Skole pfimo po absolvovani zakladniho vzdélani v zahranici, mze byt test z
Ceského jazyka odpustén. V situaci, kdy cizinec jiz navstévoval stfedni Skolu
v zahrani¢i a v Cesku hodla ve stiedoskolském studiu pokracovat, rozhoduje
o prijeti studenta reditel prislusné skoly. V jeho pravomoci je nafidit studentovi
sloZeni urcité zkousky, poptipadé doloZeni nalezité dokumentace. V pfipadé
drzitell mezinarodni ochrany postadi jako nahrada takové dokumentace

,

i Cestné prohlaseni.

Zakladnim predpokladem pfijeti drzitele mezindrodni ochrany na vysokou skolu

s

je stejné jako u ceskych obcanl ukoncené stredni vzdélani s maturitni

v v v

zkougkou. Jestlize cizinec dokondil stiedni $kolu v Cesku, neni stru¢né fec¢eno
,COo fesit” a ve studiu na vysoké Skole mlze pokracovat za stejnych podminek
jako obcané CR. V pFipadech, kdy cizinec zavrsil stfedni vzdélani v zahraniéi, je

tfeba zajistit jeho uznani (viz nize).

Pokud uchazec¢ o studium na vysoké skole z fad drziteld mezinarodni ochrany
nema potfebnou znalost cCeského jazyka, mUZe vyuzit specidlni pfipravné

jazykové kurzy. Ty jsou obvykle rocni a jsou zpoplatnény. Ve své nabidce je ma

28 Informace ke vzdélavani déti a 2ak(i — cizinct a osob, které pobyvaly dlouhodobé v zahraniéi.

Dostupné na https://www.msmt.cz/file/49597 1 1/.
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vétsina Ceskych univerzit. Druhou moznosti je studium v anglickém jazyce. To
ovsem zpravidla mivd komerc¢ni charakter a finanéné je pomérné ndaroc¢né.
Vychodiskem se pro drzitele mezinarodni ochrany mohou stat specializovana
stipendia ¢&i socialni programy.? Néjakou formu takovychto stipendii, byt tfeba
nikoliv zamérenych specificky na cizince, v souc¢asnosti v Cesku nabizi viechny
verejné vysoké skoly. Jak nastaveni rdmcovych kritérii téchto stipendii, tak
vyhodnocovani socidlni situace konkrétnich studentl je plné v kompetencich

kazdé ze skol.

Podle Skolského zadkona patfi drzitelé mezinarodni ochrany mezi zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potrebami, a to konkrétné Zzaky se socidlnim
znevyhodnénim. Na zdakladé tohoto zafazeni mohou byt v pfipadé téchto
cizincl vyuZity specializované vzdélavaci nastroje, jejichz smyslem je pomoci
jim jejich znevyhodnéni prekonat. Konkrétné se mdze jednat o individualni
vzdélavaci plan ¢i poradenskou pomoc Skoly. Dale maze byt za timto ucelem
zfizena pozice asistenta pedagoga a ve hfe jsou i dalsi podplrna opatreni.
Poskytovani tohoto typu opatfeni se vztahuje na vzdélavani v materskych,

zakladnich, stfednich a rovnéz vyssich odbornych skoléach.

S platnosti od za¢atku $kolniho roku 2021/2022 funguje v CR novy princip
jazykového vzdéldvani déti cizincl. Na Uzemi obce s rozsifenou pldsobnosti by
nové méla byt vidy nejméné jedna krajem urcena skola, kde bude probihat
intenzivni vyuka ceStiny pro vSechny cizince v dané lokalité, ktefi jazyk
dostatec¢né neovlddaji. Prislusnym zakim (nebo presnéji jejich rodiclim) je
bezprostfedné po ndstupu do Skoly nabidnuta mozZnost jazykové pfipravy
v rozsahu 100-400 hodin, a to maximalné po dobu 10 mésicd. Opatreni se tyka
7akd prvniho i druhého stupné zakladnich $kol. Zaci mohou do téchto kol
dochazet na vyuku ceského jazyka v dobé Skolniho vyucovani. V matefskych

Skolach byla vyuka cestiny jako druhého jazyka stanovena na jednu hodinu

tydné pro predskolni déti v rdmci kmenové tfidy.

Relativné novym prvkem integrace, vytvofenym vramci Narodniho
pedagogického institutu, je instituce takzvanych krajskych koordinatord, ktefi
maji pedagoglm pomahat pfi vzdélavani zakd cizincl zejména organizaci
podplrnych aktivit. Mezi tyto aktivity patfi napfiklad metodickd podpora

pedagogl, jejich supervize ¢i dalsi vzdélavani.

2 Jako ptiklady lze uvést stipendia nabizena zajmovym sdruzenim JCMM (diive

Jihomoravské centrum pro mezindrodni mobilitu) nebo Univerzitou Tomase Bati.
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Uznané ¢i nostrifikované zahranicni vzdélani predstavuje z hlediska cizincl
jeden z klicovych predpoklad( pro studium na skolach vyssich stupna. Je také
zakladnim podkladem pro uznani kvalifikace, pripadné pro urceni zpUsobu
kvalifika¢nich, atestacnich ¢i dalSich zkousek. V neposledni radé mUze byt
vyZadovano potencidlnim zaméstnavatelem. U zdkladniho, stfedniho a vy$siho
odborného vzdélavani resi nostrifikaci krajsky urad, u vysokoskolského tato
funkce pfipada prislusnému rektoratu. Mezi podklady vyzadovanymi pro uznani
vzdélani patfi (v zavislosti na vzdélavaci Urovni) vysvédceni, diplom anebo
napriklad doklad o obsahu a rozsahu vzdélavani absolvovaného v zahranic¢ni
kole. Ceské zédkony zde nicméné oteviraji i jiné cesty, a to véetné nahrazenf
nékterych dokumentl cestnym prohlasenim. Soucasti prohlaseni musi byt co
mozna nejpodrobnéjsi popis daného studijniho oboru jak z hlediska obsahu, tak
rozsahu (napf. hodinova dotace). Opét v zavislosti na typu Skoly a rovnézZ na
individualnich pripadech mize vést predlozeni ¢estného prohlaseni bud pfimo

s

k uzndni vzdélani, nebo k nafizeni nostrifikacni zkousky.

s

Za uznani zahrani¢niho vzdélani je v CR vybiran spravni poplatek: v pfipadé

stfedoskolského vzdélani ve vysi 1000 K¢, v pfipadé vysokoskolského pak
3000 K¢. Poplatek mUze byt drziteli uhrazen ze SIPu, eventualné z primé
podpory projektd nevlddnich organizaci podporovanych zejména z fond( EU,

konkrétné ESF nebo AMIF.

Hodnoceni

Sohledem na drzZitele mezindrodni ochrany Ize vSechny stupné
vzdélavaniv Cesku vnimat jako dosaZitelné a oteviené, bez zdkonnych
omezeni a zjevnych administrativnich prekazek. Podobné jako u rady dalSich
oblasti integrace nachdzime dil¢éi nedostatky, nedoreSené otazky

¢i problematické jevy teprve na Urovni praxe.

Hned nékolik bodl, kterym by méla byt vénovana pozornost, opét souvisi
s tématem jazykovych kompetenci a jazykového vzdélavani. Prvnim prikladem
je rozhodovani mladych drziteld mezinadrodni ochrany ohledné vybéru stifedni
$koly. Praxe ukazuje, Ze mladi cizinci ¢asto kvUli ndrocnosti studia a pfijimaciho
fizeni na nékterych stfednich Skolach radéji voli skoly ze svého pohledu
jednodussi, napriklad stfedni odborna ucilisté. Teprve poté, co se na takovéto
Skole zdokonali v Ceském jazyce, pfejdou eventualné do nékteré z ndrocnéjsich

,

instituci. Ze zkuSenosti integracnich pracovnikl vyplyva, Ze se jedna

vy

o nejrealisti¢téjsi feSeni naroénych podminek pro vstup do sekundarniho

s

vzdeélavani.
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Druhy potencidlné problematicky bod v ndvaznosti na jazykové vzdélavani se
tykd vysSe popsané pripravy na krajem urcenych zakladnich a matefskych
Skolach. Jakkoliv je tento institut solidné zakotven v zakoné i vyhlasce
a disponuje adekvatni oporou v instituciondlni a metodické struktufe, neni
ziejmé, jestli maji vybrané skoly pro dany ukol dostatecné kapacity. Otazkou je
rovnéz dostupnost téchto skol pro déti migrantd Zijicich mimo mésta, pfipadné
v daldich lokalitdch s mensim poctem cizincl. Nelze zatim rovnéZz hodnotit

model, kdy zak dochdzi na vyuku ceského jazyka mimo svou kmenovou skolu

namisto bézného vyucovani.

Specificky problém predstavuje nedostatecna kapacita Skolskych poradenskych
zatizeni, jez jsou pritom klicova pro nastaveni podpdrnych opatfeni pro déti
drziteld mezinarodni ochrany. Je nicméné potreba konstatovat, Ze v tomto
pripadé se jednd strukturdlni problém, ktery se netykd jen ndmi zkoumané
kategorie migrant(, ale vztahuje se na skupinu zakd se specidlnimi potfebami

jako celek.

Mnoha cizinclim z fad uprchlikd plsobi v oblasti vzdélavani problémy povinnost
predklddani podkladovych dokumentd. Legislativa sice s touto situaci pocita a
absenci dokumentl feSi moZnosti cestného prohlaseni, vidy je vsak
v kompetenci dané instituce (organu verejné spravy, skoly), jak s prohlasenim
nalozi. V pripadé zadosti o pfijeti na stfedni Skolu je Cisté na konkrétnim
fediteli, zda uznd Cestné prohlaseni jako dostacujici, anebo v pripadé daného
7adatele nafidi zkoudku ovéFujici znalosti. Na nékolika Grovnich vzdélavéani (ZS,

SS, VOS) miize rozhodovéni vyustit do nafizeni nostrifikaéni zkougky.

V neposledni tadé je ve vztahu koblasti vzdélavani tfeba poukdzat na
systémovy nedostatek informaci. Svéd¢i o ném nejen vypovédi dotazovanych
odbornikl z praxe, ale i stiznosti samotnych drziteld mezindrodni ochrany.°
Problém deficitu informaci se projevuje na vice Urovnich. Nedostatecna je
napfiklad obezndmenost skol s moznostmi na poli podpUlrnych opatfeni. Nizka
je také informovanost rodi¢d Zdkd o moZnostech vzdélavaciho systému.
Z dotaznikl, na néZ odpovidali kontaktni pracovnici SIPu, mezi jejichz
kompetence spada feseni individudlnich integracnich pland, pro zménu vyplyva
slabd informovanost o moZnostech vyuZiti metodické podpory ze strany
Narodniho pedagogického institutu. S totoZznym problémem se podle naSich

poznatkl potykaji také samotni pracovnici skol.

30 Integrace z prvni ruky”.
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Jazykové vzdélavani

Jak pomérné zfetelné ukazuji predchdzejici kapitoly, znalost vétSinového jazyka
pfijimajici zemé je bez nadsazky mozné oznacit za alfu a omegu integrace. Ma-
li byt proces zaclefiovani drziteld mezinarodni ochrany Uspésny, je nutné, aby
co nejdtfive ovladali jazyk pfijimajici zemé& na Urovni, kterd jim umozni
samostatné resit bézné Zivotni situace. Startovaci pozice drziteld mezinarodni
ochrany jsou znacné nerovné: je tfeba si uvédomit, Ze se jednd o skupinu, ktera
je jazykové, kulturné, vzdélanostné, ale i vékové velmi pestrd. S touto pestrosti
souvisi i objektivné rozdilnd schopnost si jazyk nové domovské zemé osvojit.
Zcela odlisSné jsou v tomto ohledu napfiklad moZnosti
a perspektivy mladého ¢lovéka se slovanskym rodnym jazykem na strané jedn

é a afghanské Zeny stfedniho véku, kterd nadto méla ve své zemi pristup jen

s

k zakladnimu vzdélani, na strané druhé.?!

Y

Relevantni zakony v oblasti jazykového vzdélavani

1. Zdakon ¢. 325/1999 Sh., o azylu

a. §68 (1) Statni integracni program je program zaméreny
na pomoc azylantdm a osobam pozivajicim doplrkové
ochrany pti zajisténi jejich zaclenéni do spolecnosti.
Statni integracni program zahrnuje zejména vytvorenf
predpokladl pro ziskani znalosti ceského jazyka
a zajistén{ bydleni.

b. § 70 Statni integracni program v oblasti ziskani znalosti
ceského jazyka realizuje ministerstvo ve spolupraci

s Ministerstvem Skolstvi, mladeZze a télovychovy formou

bezplatného jazykového kurzu.

2. Statni integracni program uvadi v ¢lanku 7 pfilohy cislo
36 usneseni vlady podrobnéjsiinformace tykajici se kurzt

Ceského jazyka.

31 skutec¢nost, e jazykova bariéra miva drasticky dopad pravé na humanitarni migranty
z kulturné vzdalenéjsiho (neslovanského) prostfedi, jednoznac¢né dokladaji

i zaznamenané vypovédi samotnych cizincl. Viz vyzkumnou zpravu ,Integrace z prvni ruky”.
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Vyuku ¢eského jazyka definovala jako jednu z priorit v oblasti integrace drziteld
mezindrodni ochrany k tomu uréena meziresortni komise jiz v roce 2002. Po
roce 2003 byla dotace kurz( ¢estiny stanovena na 150 hodin. To se ukazalo jako
nedostacujici. Na souc¢asnych 400 hodin (u skupinovych kurz( donedavna 600)
byla dotace zvysena v roce 2011. Realizaci kurz( ¢eského jazyka pro drzitele
mezinarodni ochrany zajistuje od roku 2018 na zakladé viceleté ramcové
smlouvy uzaviené s MSMT zdjmova organizace Asociace uditeld ¢estiny jako
ciziho jazyka (AUCCJ).* V roce 2020 disponovala AUCCJ ptiblizné 50 lektory
specializovanymi na vyuku drzitell mezinarodni ochrany. Jejich prostrednictvim
musi byt schopna zajistit vyuku vSude, kde drzitelé mezinarodni ochrany Ziji.
Pfednostné (ale zdaleka ne vyhradné) je vyuka poskytovana v integracnich

azylovych stfediscich SUZ.*3

Narok na ucast v kurzu c¢eského jazyka ma kazdy drzitel mezinarodni ochrany
vcetné Skolou povinnych déti. Doba trvani kurzu neni limitovana délkou Ucasti
vSIPu (12 mésicl), coZz umoznuje vétsi flexibilitu vyuky. Kurzy jsou
poskytovany individualné i skupinové. Ke skupinové vyuce se pfistupuje
zejména tehdy, pokud uUcastnici Ziji mimo integracni azylova stfediska a na

vyuku dojizdéji.

Nastup pandemie covidu-19 v roce 2020 znamenal pfechod k online metodam
vyuky. Dopad pandemie na realizované kurzy se diky tomu podafilo
minimalizovat. Tato forma vyuky se nicméné ukdazala jako dvojsecna: na jedné
strané pfinesla vyhody v dostupnosti vyuky pro osoby Zijici mimo IAS, stejné
jako pro osoby se specifickymi potfebami. Na strané druhé ovsem pfinesla
problémy pro osoby somezenymi dovednostmi, co se tykda pouZzivani
informacnich technologii, starsi lidi nebo rodi¢e malych déti, které zlstavaly po

dobu vlddnich omezeni doma.

Vroce 2020 se kurzu ceského jazyka vramci SIPu zucastnilo 314 drziteld

mezindrodni ochrany.

32 AUCCJ kurzy poskytovala jiz dfive, a to mezi roky 2011 a 2015.
33V minulych letech byla vyuka poskytovana v Praze, Brné, Podébradech, Chrudimi,
Karviné, Jihlavé, Kroméfrizi, Pardubicich, Plzni, Jablonci nad Nisou, Lovosicich,

Mardovicich, Havifové, Usti nad Labem, Jaroméfi, Liberci, Hradci Kralové, Velkych

Hlinsku, Hradku u Rokycan.
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Dalsi moznosti v oblasti vyuky ¢eského jazyka jsou kurzy, které nabizi regionalni
Centra na podporu integrace cizincl (CPIC). Tyto kurzy jsou otevieny vsem
kategoriim cizincl ze tfetich zemi (vyjma Zadateli o mezindrodni ochranu).
Kurzy maji limitovanou kapacitu a omezend je vétSinou také moznost kurz
opakovat. Centra provozovand SUZ maji dotaci kurz 40 hodin, centrum
provozované organizaci Poradna pro integraci, z. 0., v Usteckém kraji 90 hodin

a jihomoravské centrum provozované krajskym Ufadem 75 hodin.

Nakonec je potfeba zminit jesté ad hoc kurzy realizované z projektl
neziskovych organizaci a vétSinou financovanych z dotacnich programd EU
(ESF). Jako priklad mlZzeme uvést projekty Podpora uprchlikd na trhu prace
a Podpora integrace cizincli v CR, realizované Organizaci pro pomoc
uprchlikdim. Dulezité je dodat, Ze uvedené kurzy jsou soucasti SirsSiho spektra
projektovych aktivit a od cilové skupiny vyZzaduji komplexnéjsi zapojeni do
projektu zahrnujici napfiklad rekvalifikaci, motivacni kurzy ¢i pracovni

poradenstvi.*

Hodnoceni

Shromazdéné poznatky svédci o tom, Ze hodinova dotace kurz( ¢eského jazyka
v ramci SIPu, zejména téch individudlnich (400 hodin), je dostacujici. V tomto
ohledu panuje prevadind shoda jak mezi odborniky, tak samotnymi drziteli
mezinarodni ochrany.® Pravé sami cizinci nicméné ¢asto poukazuji na fakt, Ze
z ryze praktickych ddvodl — zpravidla pracovni vytizenosti, nékdy v kombinaci s
nutnosti na lekce dojizdét — nemaji redlnou moznost kurzy v plné mife vyuzit.
Obtize se skloubenim jazykovych kurzl s pracovnim, potazmo rodinnym
Zivotem pocituji zejména ti, kdo neziji v IAS, respektive obecné ve méstech
s vétsim poctem cizincl. U nezanedbatelné ¢asti drzitelll mezindrodni ochrany
hraje velkou roli v ochoté Ucastnit se jazykovych kurzd v ramci SIPu jejich
motivace. Ta se odviji primarné od dvou faktor(: zaprvé od toho, zda maji,
¢i nemaji pocit, Ze ¢estinu pro svidj Zivot skutec¢né potrebuji, a za druhé, zda
vibec vnimaji sviij pobyt v Cesku jako dlouhodoby, popiipadé trvaly. Zatimco

u drziteld azylu jakoZto Casové neomezeného statusu byvd motivace vyssi,

34 Pro Uplnost dodejme, 7e pro #4ky a studenty existuji v ramci vzdélavaciho systému dalsf
nastroje pro vyuku cestiny vyplyvajici ze Skolského zdkona, popfipadé pripravné kurzy ceského
jazyka pro budouci studenty univerzit a dalsi komercni kurzy. O vétSiné téchto kurzl
podrobnéji pojednava predchazejici kapitola.

35 Integrace z prvni ruky”.

36 Tamtés.
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drzitelé doplrikové ochrany, kterym muzZe pobytové opravnéni teoreticky
zaniknout v horizontu mésict ¢i jednotlivych let, do jazykové integrace
srovnatelnou energii a ¢as investovat nechtéji.*’ Problematickym rysem
skupinovych kurz( je fakt, Ze se jich ¢asto Ucastni velmi rliznorodé skupiny

cizincl, coZz se mlzZe negativné odrazet v efektivité vyuky.

Rovnéz7 v pripadé dalsich jazykovych kurzd mimo rdmec SIPu, tedy téch, které
nabizi jednak Centra na podporu integrace cizincl a jednak vybrané nestatni
neziskové organizace, |ze celkovou Sifi nabidky, ve smyslu poc¢tu kurz(, hodnotit
jako dostacujici. Slaba mista zde nachazime spiSe na Urovni uUcastnickych
kapacit, respektive pevného etablovani v systému. Problém kapacit se vztahuje
primarné ke kurzdm poskytovanym CPIC. Dle vypovédi pracovnik( center jsou
kapacity kurzl naplnény okamzité po otevreni registrace. Nevyhodou kurz(
zajistovanych neziskovymi organizacemi je jak jejich ad hoc charakter, tak

navazanost na komplex dalSich aktivit.

Bydleni

S vyjimkou zaméstnani ziejmé nenajdeme oblast, kterad by pro osoby, jez v nové
zemi hledaji utocisté, méla podobné zasadni vyznam, jaky ma vlastni bydleni.
Cesta k této meté byva zpravidla pomérné dlouha a slozZitd. Migranti na ni mezi
svym prichodem a ziskanim domova prochdzeji celou fadou bytovych provizorii
od kolektivniho ubytovani v pfijimacich a pobytovych zafizenich po
komfortnéjsi, ale ve své podstaté stale prozatimni pobyt v integracnich
azylovych stfediscich (IAS). Mimofadny vyznam samostatného bydleni pro
proces integrace nevyplyvd jen z vypovédi samotnych drziteld mezinarodni
ochrany.?® Dlouhodobé si jej uvédomuje i stdt — vymluvné tuto skutecnost
doklada jiz zkuSenost zacatku 90. let, kdy u nas pravé zajisténi ubytovani
predstavovalo vibec jediny nastroj integrace drziteld mezindrodni ochrany. Od

té doby nicméné bydleni jako nastroj integrace proslo hlubokymi proménami.

37 Tamtés.

38 Integrace z prvni ruky”.
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Relevantni zakony v oblasti bydlenf{

Pravo drziteld mezinarodni ochrany na bydleni neni v CR
upraveno zadnou specifickou pravni normou. V oblasti
bydleni tak tato skupina disponuje stejnymi pravy jako zbytek
populace. Koncepcné je oblast podpory bydleni drzitell
mezindrodni ochrany oSetfena v Uvodu uvedenym usnesenim

vlady.

Uspésni zadatelé o mezinarodni ochranu, ktefi vstupuji do SIPu a nemaji
zajisténé vlastni ubytovani, mohou vyuzit narok na umisténi do integracnich
azylovych stfedisek (IAS), a to na dobu 12, pfipadné az 18 mésic(.?® Ve své
podstaté jsou IAS formou startovaciho bydleni. Jak jiz bylo zminéno ve
vstupni kapitole, zafizeni tohoto typu jsou v CR &tyfi. Financovéna jsou ze
statniho rozpoctu a jejich provoz zajistuje Sprava uprchlickych zafizeni (SUZ).
V roce 2020 cinila celkova kapacita vsech IAS dohromady 124 l0zek ve 43
bytovych jednotkach.* DaleZity rozdil mezi IAS a pobytovymi stiedisky spociva
v tom, Ze IAS poskytuji svym obyvateldm vyssi miru soukromi prostfednictvim
samostatnych bytovych jednotek. V kazdém IAS je klientdm poskytnuta
podpora socidlniho pracovnika SUZ, ktery snimi fesSi primdarné zalezitosti
tykajici se bydleni a zajisténi Zivota v IAS a novém prostfedi. Pobyt v IAS je
zpoplatnén. Je-li cizinec zaméstnan, hradi si pobyt ze svého pfijmu. V situaci,
kdy samostatny prijem nema anebo jim nem(zZe naklady na ubytovani pokryt,
nabizi se alternativa jejich uhrazeni prostfednictvim doplatku na bydleni

z dadvek v hmotné nouzi.

Béhem 12 mésicl, kdy je v rdmci SIPu drziteli mezinarodni ochrany poskytovana

podpora a asistence pfi napliovani individualniho integracniho planu, by méla

39 Tato doba muze byt vyjime&né, v pripadé zvladsté ohrozenych lidi, ktefi nemaji jiné moZnosti
ubytovani, jesté prodlouZena.

40 Konkrétné podle jednotlivych stfedisek: IAS Predlice 10 jednotek / 22 lazek, IAS Jaroméf
9 jednotek / 30 GZek, IAS Havifov 20 jednotek / 52 lGZek, IAS Brno 4 jednotky / 20 lGzZek.
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byt podepsdna ndjemni{ smlouva na byt ¢ jinou formu ubytovdni.®!
Prostfednictvim finan¢ni podpory vazané na SIP lze hradit naklady spojené
s bydlenim. M{zZe se jednat o vstupni ndklady na bydleni, jako je provize realitni
kancelafi, uhrada prvniho a pripadné i druhého ndjmu anebo jednordzové
zajisténi vybaveni bytu ndbytkem a zafizenim. Hradit Ize té7 stéhovani a naklady
na ubytovani. SIP vychazi z predpokladu, Ze po uplynuti 12 mésict podpory pfi
integraci by mél byt klient schopen udrzet si bydleni samostatné, pripadné za

pomoci obvyklych podplrnych opatreni.

Specifickou kategorii drziteld mezinarodni ochrany jsou nezletili bez doprovodu
a také osoby, které kvali svému véku nebo zdravotnimu stavu vyZaduji
ubytovani v zafizenich socidlnich sluzeb. Nezletili bez doprovodu mohou do
svych 18, respektive 26 let (to vpfipadé, Ze studuji) pobyvat
v prazském ,Zatizeni pro déti-cizince”. Nasledné mohou po dobu jednoho roku
vyuzivat zdzemi Domu na pUll cesty. Jedna se o startovaci bydleni, které
v souladu se zakonem o socialnich sluzbach provozuje Organizace pro pomoc
uprchlikim. Pobyt je zde zpoplatnén. V pfipadé osob, které vyuZivaji jiné

pobytové socidlni sluzby, je vyuZivano dotované bydleni v rdmci SIPu.*?

Hodnoceni

Ustfedni pfekazka, na niZ voblasti bydleni naradzeji drzitelé mezindrodni
ochrany, je ve své podstaté tatdz, se kterou se potykd i vétSinova populace —
nedostatek bytl. SloZitou situaci azylantl a ,doplikdrd” nicméné umocruje
nékolik specifickych faktord. Jednim z nich je zvlasté obtizna financ¢ni situace,
zejména v obdobi kratce po ziskani ochranného statusu. Po odchodu z IAS
pripada pro drtivou vétsinu migrantld v Uvahu pouze najemni ¢i podnajemni
bydleni. Rapidné rostouci ndjmy pro né i tak predstavuji znacnou zatéz.** Dal$im

specifikem situace migrantl je nutnost potykat se s latentni ¢i otevienou

41 M(ze se jednat o najemni ¢ podnajemni bydleni ¢ bydleni na ubytovné, pokud je vazano

na zaméstnani po dobu minimalné jednoho roku.

42 podrobnéji je tato oblast zpracovéna ve zpravé Podpora bydleni drziteld mezindrodni
ochrany v Ceské republice a Slovenské republice z Gnora 2021. Dostupné na
https://www.clovekvtisni.cz/srovnavaci-zprava-jak-cesko-a-slovensko-pomahaji-uprchlikum-

s-bydlenim-7471gp.

43 Sjtuaci ohledné nedostatku byt(i by mohla pomoci zlepsit Koncepce socidlniho bydleni,
pocitajici se zlepSenim pfristupu k bydleni pro vybrané kategorie osob ohrozenych ztratou ¢i
Spatnou dostupnosti bydleni. Do této kategorie mohou spadat mimo jiné i drzitelé

mezinarodni ochrany. Koncepce nicméné nebyla dosud v praxi implementovana.
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diskriminaci. Ta je vétsinou obtizné dokazatelna. Obce, jejichZ bytové fondy
jsou zUzené, si pro pridélovani byt stanovuji vlastni pravidla, kterd mohou byt
pro drzitele mezindrodni ochrany diskriminujici. Konkrétné je fe¢ naptiklad
o nutné podmince predchoziho pobytu na Uzemi dané obce ¢i disponovani
Ceskym obcanstvim. Dodejme, Ze obtiZe s hledanim bydleni nékdy prameni
i z pomérné narocné nastavenych kritérii na strané samotnych cizinc(, ktefi pfi
vybéru mista bydlisté preferuji jednak nejvétsi mésta a jednak lokality, které jiz
v CR poznali (naptiklad mésta, kde se nachazeji pobytova zatizeni Ministerstva

vnitra) a kde mohou byt v kontaktu se svou krajanskou komunitou.

Podobné jako u vySe popsané oblasti vzdélavani si sami cizinci ¢asto stézZuji na
nedostatek informaci. Je potrfeba zdlraznit, Ze tato stiZnost se v nami
zaznamenanych pripadech tyka prakticky vyhradné obdobi po konci asistence
ze strany pracovnik( SIPu. Néktefi respondenti v prlzkumu uvedli, Ze pro né
bylo slozité vyridit ndleZitosti pro ziskani prispévkd na bydleni. Jini hovofili
o pocitech bezradnosti vzapéti poté, co se prestéhovali (napf. z integracniho

bytu) a ztratili tim kontakt na socialni pracovniky.

HlubSimu rozboru toho, jak presné se drzitelé mezinarodni ochrany v oblasti
bydleni integruji, bohuzel brani citelny nedostatek dat. Od chvile, kdy drzitelé
mezindrodni ochrany ziskaji samostatné bydleni a prerusi dosud pomérné
Uzkou a kontinualni spolupraci s pracovniky SIPu, neni jejich situace jiz nijak
monitorovana. Znalosti zplsobl a Uspésnosti integrace migrant( v oblasti
bydleni tak de facto vychdzeji z dat pokryvajicich obdobi pouhého jednoho,
nanejvys jednoho a pll roku, a majicich tedy znacné omezenou vypovédni

hodnotu.

ZAVERY

Pfedchozi kapitoly ukdzaly, Ze cesky systém integrace drziteld mezindrodni
ochrany stoji na jistych prdvné-instituciondlnich zakladech, disponuje
adekvatnimi implementaénimi nastroji a po témér tficeti letech svého
fungovani také jiz pomérné sofistikovanym nastavenim proces(, jimiz jsou tyto
nastroje pouzivany v praxi. Jak nicméné plyne z dil¢ich hodnoceni jednotlivych
oblasti integrace, v systému lze nalézt i fadu nedostatkd a bilych mist. Cilem

nasledujici pasdze je pokusit se nejdllezitéjsi z dosud zminénych deficitl
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sumarizovat, alespon schematicky kategorizovat a ve vybranych pfipadech

naznacit moznou cestu ke zlepseni.

Za fundamentdlni slabinu integra¢ni politiky CR je potieba oznacit jeji
normativni ukotveni ve strategické roviné. Ustfedni strategicky dokument ve
vztahu kcizinclm, tedy Koncepce integrace cizincl (KIC), sice drzitele
mezinarodni ochrany zahrnuje mezi cilové skupiny, ale pouze sekundarné a bez
zfetelné specifikace oblasti a aktivit, jeZz by se této kategorie migrantl mély
tykat. Koncepce deklaruje svou provazanost se Statnim integra¢nim
programem, realné propojeni obou dokumentl je ale omezené. Nespornym
plusem SIPu je samotny fakt jeho zakotveni v platné legislativé a disponovani
vlastni rozpoctovou polozkou.* Z metodického hlediska se nicméné nejednd
o strategicky dokument, jako spiSe pouhy soubor nastrojl integrace. Dosti jasné
to doklada uz jen skutec¢nost, Zze v dokumentu nelze nalézt stanoveni Zzadného
dlouhodobého cile. Konkrétné zde schazi predevsim uprfesnéni miry integrace,

které by absolvovanim programu mélo byt dosazeno.

Odhlédneme-li u SIPu od jeho (chybéjiciho) strategického rozméru, nelze
neocenit nékteré prvky, které do systému integrace vnasi: mezi jasna pozitiva
patfi garantované ubytovani v IAS po dobu 12 az 18 mésicd, bezplatné kurzy
¢estiny v rozsahu 400 hodin anebo moZnost vyuZzivani asistence v celé fadé
integracnich oblasti od hledani zaméstnani po shanéni samostatného bydleni.
Pozitivem je rovnéz pomérné flexibilné vyuZitelna finanéni podpora v prvni fazi
zaclefiovani. Kratky ale neni ani vycet negativ: na systémové Urovni je SIPu
vytykdno, Zze postradda meéfitelné ukazatele naplhovani, jakoz i kontrolni

mechanismy.*

Na zakladé nasi analyzy, zacilené specificky na drzitele
mezindrodni ochrany, se jako nejdiskutabilnéjsi ustanoveni SIPu jevi jeho
dvandactimési¢ni casova limitace. Zvlasté u osob se specifickymi potfebami
predstavuje jeden rok pfilis kratké obdobi pro to, aby integrac¢ni proces dosahl
vyrazngjsich vysledkd.*® Po uplynuti 12 mésic navic ztraci viechny relevantni

instituce drzitele mezindrodni ochrany ze zfetele a o Uspésnosti jejich dalsi

4 Obdobnym zplsobem je vyznam integrace reflektovan jen v nékolika méalo daldich
evropskych zemich. Jmenovité se jedna napt. o Svédsko, Spanélsko, Italii & Portugalsko. Viz
napt. The European benchmark for refugee integration. Evaluation 1: Comprehensive report.
Warsaw: Institute of Public Affairs, 2019.

4> Nérodni kontrolni U¥ad, Kontrolni zavér z kontrolni akce 20/10, Pené?ni prostiedky statu
vynakladané na pInéni vybranych cilt migraéni politiky Ceské republiky.

4 privé pro kategorii osob se specidlnimi potfebami program navic nestanovuje

specificka kritéria.
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integrace ve vysledku neexistuji informace. Promarnuje se tim prilezitost
shromazdit data, na jejichZ zakladé by systém integrace mohl byt pribéiné

zdokonalovan.

Na zakladé rozboru jednotlivych oblasti integrace lze konstatovat, Zze v ¢eském
systému neexistuji zdkonné ani jiné pravni normy, které by ve vztahu
k zaclenovani drziteld ochrany bylo moZzné oznacit za omezujici nebo pfimo
diskriminacéni. Prava a povinnosti migrantl z této kategorie jsou explicitné
zminovana vedle zdkona o azylu i ve vSech dalsich relevantnich zdkonech,

7 v

oblastmi zaméstndvani a Zivnostenského podnikani pocinaje a vzdélavani Ci
socidlniho zabezpeleni konce. Jedinou vainéjsi vyhradu lze mit k Casové
omezenému a nestabilnimu postaveni drziteld dopliikové ochrany. Ta byva
zpravidla udélovana na dobu jednoho roku aZz dvou let. Takto kratkodoby
horizont tzv. ,doplikare” limituje ve dvou rovinach. V prvni fadé jej mohou
zohlednit lidé nebo instituce, s nimiz cizinci uzaviraji néjaky druh prdvniho
vztahu. Vysledkem mohou byt naptiklad problémy pfi zaméstnavani nebo snaze
zajistit si dlouhodoby prondjem. Druhy typ limitace ma psychologickou povahu
— projevovat se mlZze mimo jiné nizsi motivaci pro vzdélavani (a to vcetné
vzdélavani déti) anebo pro investice v podnikani. Jakkoliv je nicméné postaveni
drziteld doplnkové ochrany sloZité, nelze za nim spatfovat zakonnou prekazku

v pravém slova smyslu.

Ackoliv v ramci integrace drziteld mezinarodni ochrany nenalézdme zjevné
pravni bariéry, mlzeme zde identifikovat nékolik , bilych mist“ — oblasti, v nichz
neni specifickd situace cizincl z této skupiny dostatec¢né zohlednéna a ve
kterych tak pro né mohou nastavat zavazné problémy. Ukdzkovym pFikladem

N

takového bilého mista je vyplaceni davek socidlniho pojisténi, kde mnozi cizinci
nardzeji na pro né tézko splnitelnou podminku prokazani minimdini doby
Uhrady pojistného (v pripadé narokovani ddchodu) nebo doby legdlniho
zaméstnani. Davky v hmotné nouzi, na néZ jsou v dUsledku této prekazky
néktefri migranti odkazani, neni mozné povazovat za plnohodnotné reseni jejich

Zivotni situace.

Obdobné jsou drzitelé mezindrodni ochrany casto limitovani v souvislosti
s chybéjicimi dokumenty a doklady. Problémy pro né nastavaji pfi prokazovani
zahranicniho vzdélani a kvalifikace, praxe a rovnéz pfi pfijimani na nékteré typy

, ’

$kol. Ceské zakony sice umoZfuji nahrazeni vybranych dokladd &estnym

prohlasenim, nicméné i tento princip ma sva uskali. Pfi uznavani vzdélani

napriklad zalezi nejen na detailnosti poskytnutych podkladovych informaci, ale
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také na vali konkrétniho urednika tyto informace ovérovat a dale s nimi
pracovat. V pfipadé, Ze nostrifikacni organ neshledd Cestné prohlaseni jako
dostacujici, maze naridit konani nostrifikacni zkousky — a v takovém pripadé
mUze drzitel mezinarodni ochrany nardzet na dalsi bariéry v podobé jazyka
nebo tfeba véku. Prvek svévolného hodnoceni cestného prohldseni
zaznamenavame také v oblasti vzdélavani. Jako konkrétni priklad uvedme
individualni rozhodovani feditell stfednich Skol o pfijeti studentd, ktefi chtéji
v Cesku pokracovat ve studiu, je? zahdjili vzemi svého plvodu. Proces
posuzovani cestného prohldseni na jakékoliv Urovni by mél mit pevnéjsi oporu

v nadfizenych institucich a metodickych postupech.

v

Zcela zasadni handicap, ktery drziteldm mezinarodni ochrany ve vétsi ¢i mensi
mife komplikuje integraci ve vSech sledovanych oblastech, predstavuje
chybéjici nebo nedostateénd znalost ceského jazyka. Na jazykovou bariéru
narazeji humanitarni migranti pfi hledani zaméstnani, shanéni soukromého
ubytovani i cerpani benefitl v ramci socialniho systému. Neznalost ¢estiny ma
negativni dopady i na obecné Urovni pfistupu k cizinclim ze strany vétsinové
populace. Zavainé dopady mad jazykova nevybavenost nami sledované skupiny
cizincl také v oblasti poskytovani zdravotnich sluzeb. V pripadé psychologické

a psychiatrické péce mlzZe byt jazykova bariéra v podstaté neprekonatelna.

7

Vyuka ceského jazyka tvori jeden z piliri Statniho integrac¢niho programu.
Casovéa dotace individuélnich kurzd ¢edtiny poskytovanych v ramci SIPu ve vysi
400 hodin sice nenf v celoevropském srovnani nejvy3si (napfiklad ve Svédsku
¢ini 700 hodin), ale podle hodnoceni odbornikd je celkové dostacujici.
Doplime, Ze vtomto sméru zalezi na charakteristikdch konkrétni ,cilové
skupiny“: zatimco pro lidi, ktefi k ndm pfichazeji z jazykové blizkého prosttedi,
m(ze byt uvedeny rozsah kurzl vice nez adekvatni, v pripadé téch, kdo
pochdzeji ze vzdalenéjsich kultur a napfiklad neovladaji latinku, mUze byt
osvojeni ceStiny i v mezich pomérné stédrého nastaveni jazykovych kurzl o
poznani narocnéjsi. Vedle vyuky jazyka v rdmci SIPu samoziejmé existuji i dalsi
kvalitni moZnosti rozvoje znalosti Ceského jazyka, a to v podobé kurz(
zajistovanych jednak Centry pro integraci cizincd a jednak vybranymi
neziskovymi organizacemi. Jak ale vyplyva z prislusné kapitoly, i tyto typy kurz(

maji své limitace.

Déti skolou povinné maji vedle vyuky cestiny v ramci SIPu i narok na jazykovou
pripravu v ramci programu déti s odliSnym materskym jazykem. Ten je zakotven

v zdkoné, vyhlasce a disponuje oporou i v institucionalni a metodické strukture.
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V dobé vzniku této zpravy nicméné nebylo zfejmé, jestli existuje dostatecna

kapacita Skol urcenych krajem k jazykové pripravé déti.

Po dobu uUcasti v SIPu se samozifejmé uprchlikim pro prekonavani jazykové
bariéry nabizi moZnost vyuZivat sluzeb tlumocénikd nebo interkulturnich
pracovnikl. O plnohodnotnou alternativu vlastni jazykové kompetence se
nicméné nejedna. Dostupnost tlumocnikd i interkulturnich pracovnikd je
omezend a geograficky nerovnomérna. Slaba dostupnost tlumoénikl — jiz
pochopitelné odpovida i finan¢ni ndro¢nost vyuzivani jejich sluzeb — je obzvlast
patrna v oblastech s nizsi koncentraci cizincl (tzn. predevsim mimo velka
mésta) a specificky drziteld mezinarodni ochrany (napf. dédle od pobytovych

zatizeni).

Velkd ¢ast probléma, s nimiz se drzitelé mezinarodni ochrany v Cesku potykaji,
ma ve své podstaté celospolecensky charakter. Jednd se o nedostatky, které ve
vétsi nebo mensi mife pocituje vétSina obyvatel, pouze s tim, ze dopady pravé
na skupinu humanitarnich migrantd mohou byt vzhledem k jejim specifikim
obzvlast zavazné. Dobrym prikladem takovéhoto typu problému jsou chronické
nedostatky cCeského zdravotnictvi. VSeobecné pocitovany nedostatek
odbornych lékar doléhd na uprchlickou komunitu zvlasté citelné napfiklad
v oblasti jiz vicekrat zminované psychologické a psychiatrické péce. Dalsim
prikladem jsou strukturalni problémy v oblasti bydleni. Nedostatecny bytovy
fond a s nim souvisejici vysoké, respektive vytrvale rostouci ceny najmdu
(nemluvé o cendch energii) jsou opét nécim, co sice do jisté miry dopada na
vétsinu populace, ale ¢im mohou byt praveé drzitelé mezinarodni ochrany, ktefi
do Ceska prichazeji bez finan¢niho zazemi, bez kontakt(l, a i pres véechnu
poskytnutou pomoc jesté dlouho spadaji do nizkopfijmovych skupin
obyvatelstva, zasazeni vyrazné nadproporéné. Analogické priklady najdeme
i v oblasti vzdélavani (nizka kapacita Skolskych poradenskych zafizeni neboli
»pedagogicko-psychologickych poraden®) ¢&i vstupu na trh prace (sloZitd

struktura Narodni soustavy kvalifikaci).

Znacné rezervy existuji v oblasti informovanosti. Provedend analyza odhalila, Ze
nedostatek informaci komplikuje proces integrace na vice Urovnich — pocinaje
samotnymi drziteli mezinarodni ochrany pres nékteré z organt zodpovédnych
za implementaci integra¢ni politiky stdtu az po Sirsi verejnost. Pfekvapivym
zjisténim bylo, Ze sami uprchlici nezfidka postradaji informace, k nimz by
béhem prvniho roku integrace méli mit skrze komunikaci hned

s nékolika profesiondly dobry pfistup. Néktefi presto uvadéji, ze nevédéli
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napfiklad o moznostech vyuzivani tlumocnikd v ramci SIPu anebo o moznosti
zajisténi podpurnych opatfeni pro déti ve $kolach.*” Redlnou moznosti je, Ze
podobné typy informaci sice klientllm programu sdélovany jsou, pouze ne

v dostatecné srozumitelné podobé.

Pokud jde o slabou informovanost mezi aktivnimi aktéry integrac¢ni politiky z fad
instituci, je potfeba zminit zejména ufady prdace. Nedostatec¢né jsou znalosti
Urednik( zvlasté tehdy, pokud jde o prava a povinnosti drziteld mezinarodni
ochrany. Vtomto sméru je urcité Skoda, Ze neni |épe vyuZit potencidl
integracnich pracovnik(, ktefi ¢asto v ramci SIPu a na zakladé individualnich
integracnich plan( klienty na Grady prace doprovazeji a v mnoha situacich
dokazi interpretovat klicova sociokulturni specifika, pravni pfedpisy a ndstroje.
Dalsi oblasti vyzadujici podstatné zlepSeni informovanosti je vzdélavani.
Deficity, at uz v pripadé informaci tykajicich se podpurnych opatfeni, anebo
tfeba metodické podpory ze strany Narodniho pedagogického institutu, jsou

zde patrné v zdsadé na vSech relevantnich Urovnich od samotnych $kol pres

rodice déti aZ po integracni pracovniky.

V neposledni fadé by mély byt zesileny snahy o zlepSeni informovanosti tam,
kde se v procesu integrace odehravaji nejzasadnéjsi konkrétni kroky a kde se
zaroven nejzietelnéji projevuji silné i slabé stranky integracniho systému jako
celku, a totiz na mistni Urovni. Nase poznatky ukazuji, Ze informovanost je
obecné vyssi jednak v mistech, kde jsou situovana integracni azylova strediska,
pfipadné dalsi zafizeni Ministerstva vnitra, a kde jsou tedy drZitelé mezindrodni
ochrany logicky nejvice zastoupeni, a jednak ve vétSich méstech, kde je
zpravidla nejvice cizincl bez ohledu na pobytovy status. V roviné mistnich sprav
a samosprav, kde neplsobi kontaktni pracovnici SUZ ani socidlni pracovnici
z IAS, zavisi ziskavani informaci o uprchlické komunité, jakoz i jejich vyuzivani,
spiSe na osobni iniciativé. Dobra praxe z evropskych zemi s bohatou imigrac¢ni
zkuSenosti ukazuje, Ze jednou z cest k zefektivnéni integraéniho procesu je
preneseni ¢asti zodpovédnosti pravé na rovinu lokalit. Bez odpovidajici Urovné
znalosti je nicméné podobnd decentralizace stéZi predstavitelna. Systematické
zvyseni informovanosti na mistni Urovni je proto mozné oznacit za dlleZitou

vyzvu budouciho zdokonalovani ¢eského systému integrace cizincU.

47 Integrace z prvni ruky”.
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