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1 WHISTLEBLOWING A KODEX CHOVANI

Kodex definuje standardy chovani a je zavazny pro vSechny zaméstnankyné/zaméstnance, dalsi
pracovniky pracujici na plny i ¢astecny Uvazek, dobrovolniky, stazisty, konzultanty ¢i praktikanty, ¢leny
dozoréi a spravni rady a veskeré dalsi osoby vystupujici jménem Clovéka v tisni, o.p.s. (déle jen CvT),
dale jen ,spolupracovniky”. Kodex je zavazny i pro spolupracovniky sesterské organizace CvT — People
in Need UK, se sidlem ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Smérnice o whistleblowingu tvofi nedilnou sou¢ast Kodexu chovdni CvT a jejim cilem je:

e urcit miru zavaznosti poruseni Kodexu (stiZznosti versus whistleblowing),

e vysvétlit rozdily mezi zptisobem podani ozndmeni pro porugeni Kodexu v CR a v zahraniéi,

* vysvétlit rozdily mezi podanim oznadmeni spolupracovnikem CvT a poddnim ozndmeni tietimi
osobami (at uz pfijemci pomoci nebo jinych osob),

e stanovit pravidla pro podani oznameni a vysvétlit, co nastane po poddni ozndmeni a jaké mohou
byt jeho dopady,

¢ zajistit moznost, aby se osoby, na které bylo oznameni podano, mohly s oznamenim seznamit a
vyjadrit se k nému, véetné predloZeni relevantnich ddkazd,

e zajistit presumpci neviny osob, na které bylo ozndmeni poddno, a to do doby fadného prosetieni
stiZznosti.

2 KDO OZNAMENI PODAVA?

« Spolupracovnici CvT oznamuiji jednani, které je v rozporu s Ucelem Kodexu. Zavazna poruseni
Kodexu (dle definice v této smérnici) musi byt ozndmena vidy a za vSech okolnosti a jejich
neozndmeni je samo povazovano za poruseni Kodexu.

e Oznamovatelem muzZe byt i tieti osoba, ktera se o chovani porusujicim Kodex dozvédéla
v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti pro CvT (napf. partnerskd organizace,
dodavatel atd.), klient ¢&i p¥ijemce pomoci at uz v CR nebo v zahranigi.

¢ Podané ozndmeni musi byt zaloZzeno na pravdivych skutecnostech.

3 KOMU LZE PODAT OZNAMENI NA PORUSENiI KODEXU?

Rozlisujicimi kritérii pro podani oznameni na poruseni Kodexu jsou:

a. zavainost poruseni Kodexu
* méné zavazné (stiznosti)
e zavainé (whistleblowing)

b. subjekty podaného oznameni (tj. kdo na koho oznameni podal)
e v ramci organizace mezi spolupracovniky CvT,
e jind osoba ne? spolupracovnik a pfijemce pomoci na spolupracovnika CvT (nap¥. partnerska
organizace),
* osoba mimo organizaci na spolupracovnika CvT.



PORUSENI KODEXU = postup dle zavaZnosti poruseni Kodexu

zejména vyjadfeni nespokojenosti s nééim konkrétnim

V CRiv zahraniéi;

na pracovisti, napf. s pracovnim prostfedim, vedenim

MENE ZAVAzNA oddéleni/pobotky/sekce, pracovnimi standardy, pfimy nadﬁz?ny nebo dalsi nadfizeny
(stiznosti) pracovnimi tkoly a povinnostmi, konflikt s kolegou podle organigramu nebo personalni
(problémy v pracovnéprévnich vztazich, persondlni oddéleni
otazky. atd.)
diskriminace, obtéZovani (harassment), zastradovani V ER:
ZAVAiNA a Sikana, zneuZiti postaveni a moci, zpsobeni Gt S et systém
(whisﬂebhwing) jakékoliv Gjmy détem, sexudlni &i jiné zneuZivani osob,
P poru$ovani zikon( a podpora trestné &innosti, na zahraniéni misi:

korupce, stiet zajmd, poskozovani majetku, véetné Z
25 2 S5 oznamovaci systém
zneuziti finanénich prostfedkd, zneuZiti informaci

4 POSTUP PRO PODANiIi 0OZNAMENI Z DUVODU PORUSENI KODEXU

4.1 Oznameni na méné zavaina poruseni Kodexu (stiznosti)

Méné zavaina oznameni se Casto tykaji pracovniho prostiedi a prednostné se oznamuji pfimému
nadfizenému osoby, kterd se nepfipustného jednani (tvrzeného poruseni Kodexu) méla dopustit.
Oznameni lze podat Ustné nebo emailem. Existuje-li divodné podezieni, Ze pfimy nadtizeny stiznost
neprosetfi a nevyfidi, nebo oznamovatel nechce, boji se ¢i mu je nepfijemné fesit problém s pfimym
nadfizenym, postupuje podle organigramu k dal3i hierarchicky nadfizené osobé.

Pokud bude zjisténo, Ze se nejednda o méné zavazné poruseni Kodexu, ale jeho zavazné poruseni, je
(pfimy) nadfizeny nebo pracovnik personalniho oddéleni povinen véc nejprve zkonzultovat
s pFisludnymi osobami! nebo rovnou postupovat dle odst. 4.2.

4.2 Oznameni na zavaina poruseni Kodexu (whistleblowing)

Oznameni, ktera poukazuji na mozné poruseni zakon(l s negativnim dopadem na jednotlivce, verejné
zdravi a bezpecnost nebo majetek organizace, a tedy se jedna o zavainé poruseni Kodexu, Ize oznamit
prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému (VOS) k tomu uréenym pFislusnym osobam takto:

e pisemné na adresu Clovék v tisni, 0.p.s., adresovano PRISLUSNYM OSOBAM, Safafikova 24, 120
00 Praha 2 (lze zaslat postou ¢i predat osobné na recepci na této adrese), na obalku uvedte text
,Neotevirat — pouze k rukam pfislusné osoby“,

o telefonicky

> PRISLUSNA OSOBA 1: +420 775 894 935
> PRISLUSNA OSOBA 2: +420 734 742 982,

* e-mailem: whistleblowing@clovekvtisni.cz?,

¢ osobné: po predchozi domluvé, telefonicky nebo e-mailem je mozné sjednat termin osobni
schlizky nejdéle viak do 14 dnli ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

* Prisluina osoba: Clovék v tisni ji musi mit povinné podle Zakona o ochrané oznamovateli (ZoO0), jmenuije ji feditel, musi byt bezihonna (dle Zo0O) a vykondava innosti, které ji svéfuje zakon a tato smérnice. Jednd se zejména
o plnéni povinnosti v souvislosti s pfijimanim a posuzovanim divodnosti pfijatych oznameni, jejich Setfenim a pfipadnym navrhovanim napravnych opatfeni.

2 Doposud uzivané ilové adresy fraud@peopleinneed.cz (email pro oznamovani podezieni na podvod, kradez nebo zpronevéru), psea@peopleineed.cz (email pro a i tykajici se ochrany déti a znevyhodnénych osob)

a report@peopleinneed.cz (ndstroj pro oznamovani zavaznych stiznosti v pfipadé nevyuziti jiného mechanismu) budou automaticky pfesmérovény na email whistleblowing@clovekvtisni.cz.

k tomu povérena osoba nebo vnitini
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Prostrednictvim VOS lze ozndmeni podat v libovolném jazyce. Pokud je oznameni ¢inéno Ustné ¢i
telefonicky, pfislusnd osoba sepiSe pisemny zaznam, ktery vérné zachyti podstatu ozndmeni a pouci
oznamovatele o moznosti vyjadrit se k takovému zaznamu. S pfedchozim souhlasem oznamovatele
mUzZe byt pofizen zvukovy zdznam.

VOS je zvefejnén na webovych strankach CvT https://www.clovekvtisni.cz/vnitrni-oznamovaci-system-
7s.

4.3 Oznameni podle zakona o ochrané oznamovatell (ZoOO)

Prostfednictvim VOS jsou oznamovatelé rovnéz opravnéni ucinit oznameni podle zdk. 171/2023 Sb. o
ochrané oznamovatelll (ZoOO) na moZné protipravni jednani®, které mda znaky trestného ¢&inu,
prestupku ¢i jinak porusuje ZoOO nebo pravni predpis Evropské unie, o jehoz spachdni se oznamovatel
dozvédél v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou &innosti*. V ptipadé ozndmeni podle ZoOO muze
byt oznamovatelem jen fyzicka osoba, kterd by méla jednat ve vefejném zajmu a v dobré vife, ze
podavané oznameni se opira o vérohodna fakta a skutecnosti.

V pripadé ozndmeni podaného podle ZoOO se ma za to, Ze se jednd o oznameni na zavazné poruseni
Kodexu.

4.4 Postup pro podani ozndmeni na zavainé poruseni Kodexu na misi CvT v zahraniéi

Oznameni zavazného poruseni Kodexu na misich CvT v zahraniéi |ze podat takto:

¢ prostrednictvim VOS, nebo

e tomu povéiené osobé na zahranicni misi, nebo

e jinym zpUsobem urcenym k podavani takovych oznameni, byl-li na misi zaveden a byli-li s nim
spolupracovnici CvT dostate¢né obeznameni.

Setieni ozndmeni na misi CvT v zahraniéi ma sva specifika, nebot je tfeba vZidy vzit v potaz nejen ZoOO,
ale i mistni pravni predpisy a kulturni ¢i jiné odlisnosti. Proto je dlleZitd spoluprace ptislusnych i
povérenych osob.

Pokud bude ozndmeni na zavainé poruseni Kodexu podano povéfené osobé na zahrani¢ni misi,
informuje o této skutecnosti povérena osoba prislusSnou osobu vZdy a dojednaji dalsi postup v Setfeni
oznameni. Splnéni této povinnosti je dlleZité i z hlediska pripadné povinnosti informovat
institucionalni darce.

3 Oblasti, kterych se musi oznamované protipravni jednani tykat, jsou:
finanéni sluzby, produkty a trhy a predchazeni prani penéz a financovani terorismu;
bezpetnost a soulad vyrobk s pfedpisy;
bezpetnost dopravy;
ochrana Zivotniho prostiedi;
radiaéni ochrana a jaderna bezpe¢nost;
bezpe&nost potravin a krmiv, zdravi a dobré Zivotni podminky zvifat;
vefejné zdravi;
ochrana spotfebitele a
10. ochrana soukromi a osobnich tdaji a bezpe&nost siti a informaénich systém.
“ Praci nebo jinou obdobnou &innosti se rozumi:
1. zaméstnani,
2 sluzba,
3 samostatna vydélecna ¢innost,
4. vykon prav spojenych s Gcasti v pravnické osobé,
5. vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby, ktery je do funkce volen, jmenovan ¢i jinak povolan (tzv. "voleny organ"),
6. sprava svéfenského fondu,
7
8
9

WO NOL L WNE

dobrovolnicka ¢innost,
odborna praxe, staz, nebo
vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani dodévek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pinéni.
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5 STiZNOST PRIJEMCU POMOCI SMERUJICI VUCI SPOLUPRACOVNIKUM CvT

PFijemci pomoci mohou vyjadFit nespokojenost s postupem CvT pfi vyfizovani své zadosti. Mohou, ale
nemusi uvést konkrétni jméno spolupracovnika. Vzhledem k tomu, Ze se v takovych pripadech mize
jednat o vyjadreni nespokojenosti s vysledkem vyfizeni zadosti a nemusi se tedy nutné jednat o
poruseni Kodexu, jsou pro tento typ ozndmeni zavedeny samostatné mechanismy:

5.1 Proces pro vyrizeni stiznosti a poskytnuti zpétné vazby v zahranici (tzv. CFRM)

Kazdy pFijemce pomoci &i jinak zainteresovany ucastnik projekttd CvT v zahrani¢i mdze podat
oznameni nebo poskytnout zpétnou vazbu postupem podle odst. 4.4, tj.:

¢ prostrednictvim VOS, nebo

e tomu povéiené osobé na zahranicni misi, nebo

 jinym zplsobem uréenym k podavéni takovych oznameni, byl-li na misi zaveden a byli-li s nim
spolupracovnici CvT dostate¢né obeznameni.

Tato oznameni budou feSena podle Smérnice pro vyfizeni stiZznosti a poskytnuti zpétné vazby
v zahranici (CFRM), kterd umoznuje bezpecny, jednoduchy a ucinny zplisob pro podavani stiznosti,
poskytovani zpétné vazby a sjednani napravy. V ELO uloZena zde.

6 JAK MA OZNAMENI VYPADAT?

Ozndmeni je mozné podat anonymné, ale takové ozndmeni muizZe byt obtizné vysetfit. Ma-li byt
oznameni dostatecné rychle a profesionalné vysetreno, doporucuje se uvést popis dle nize uvedenych
bodu:

e Cosestalo/ co hrozi?

e Kdo se daného jednani dopustil?

e Kdy, kde a jak doslo k oznamovanému jednani?

e Doslo k fyzické nebo psychické ajmé? Vznikla néjaka materialni skoda?

e  Existuji néjaké duikazy (dokumenty ¢i svédci) k prokazani toho, co se stalo?


https://elo.pinf.cz/ix-CZE/plugin/de.elo.ix.plugin.proxy/web/#/archive/(5D2F378E-CAF2-6E0B-806B-B5FF07181A28)/

7 CO NASTANE PO PODANIi OZNAMENI NA PORUSENiI KODEXU?

7.1

7.2

7.3

PRUETI A POSOUZENI
OZNAMENI

OZNAMENI JE
PRIJATO

o

JE
VYHODNOCENO
JAKO
NEDUVODNE

’E;‘ffs’;:;g:‘\ OZNAMENI SE JEVI o OZNAMENI JE
o N h VAMENI
OZNAMEN JAKO DUVODNE ZAVAZNE
B) DA PODNET C) SHROMAZDUJE D) VYHOTOVUJE
A) ZAHAJ| SETRENI K USTAVENi AVYHODNOCUJE ZAVERECNOU
KOMISE DUKAZY ZPRAVU

OZNAMENI JE VYRESI
JE ODLOZENO MENE NADRIZENY
ZAVAINE

ZNSTOVANI

SKUTEENOSTI

PRISLUSNA
OSOBA

ZAVER SETRENI

E) INFORMUJE F) PREDKLADA
OZNAMOVATELEO ——0O) NAVRH
ZAVERECH SETRENI KOMISI

KOMISE PRIJME/
NEPRIJME
NAVRHOVANA
OPATRENI

©) INFORMUJE
OZNAMOVATELE O
ZAVERECH KOMISE

V pfipadech méné zavainych poruseni Kodexu jsou za fadné vyfizeni stiznosti odpovédny
nadfizené osoby nebo k tomu povérené osoby v pfipadé zahrani¢ni mise, byla-li takova osoba
pro pfijem oznameni uréena viz odst. 4.4.

Oznameni na zavainé poruseni Kodexu vysetiuje vidy pfislusna osoba. Pfislusna osoba potvrdi
oznamovateli pfijeti oznameni bez zbytecného odkladu, nejdéle vsak do 7 dnii. Tato povinnost
neplati tehdy, pokud oznamovatel vyslovné pozadal, aby nebyl o pfijeti oznameni vyrozumivan
nebo je-li zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti ozndmeni by dosSlo k prozrazeni totoZnosti
oznamovatele jiné osobé nebo se jedna o anonymni oznameni.

PFislusna osoba vyhodnoti, zda ma dostatek informaci k tomu, aby mohla rozhodnout o dalSim
postupu.

a) V pripadé dostatku relevantnich skutec¢nosti pro prvotni posouzeni a rozhodnuti, Ze nic
nenasvédcuje poruseni Kodexu, mlze byt oznameni
e odlozeno, nebo
e postoupeno podle odst. 4.1 (tj. pfimému nadfizenému nebo vedoucimu pfislusného
oddéleni/sekce), zejména tehdy, pokud se jednda o odlivodnénou nespokojenost
fesitelnou jednoduchym manazerskym rozhodnutim.

b) V pfipadé nedostatku relevantnich skuteénosti je zahdjena tzv. faze zjistovani (dalsich
dostupnych) skutecnosti.



7.4  Nasvédcuji-li dalsi zjisténé skutecnosti tomu, Ze nedoslo k zavaznému poruseni Kodexu, ale
pouze k méné zdvaznému poruseni, postupuje pfislusnd osoba podle odst. 4.1, oznameni preda
bud pfimému nadfizenému osoby, na kterou bylo poddano ozndmeni, nebo nejblizsi dalsi
nadfizené osobé oznamovatele dle organigramu.

7.5 Potvrdi-li dalsi zjisténé skutecnosti, Ze doslo k zavainému poruseni Kodexu, iniciuje pfislusna
osoba jmenovani dvou az tficlenné komise. Komise je zodpovédna za dohled nad internim
Setfenim a pfijima konec¢né rozhodnuti podle odst. 7.10.

7.6  Komisi jmenuje pfimy nadfizeny osoby, na kterou bylo poddno ozndameni, pokud neni ve stfetu
zajmU a je zajisSténa jeho nestrannost; v opacném piipadé jmenuje komisi nejblizsi mozna
nadfizena osoba dle organigramu. V pfipadé ozndmeni na feditele jmenuje Komisi predseda
spravni rady, v pfipadé jeho nepfitomnosti jakykoliv ¢len spravni rady.

7.7 Jedna-li se o oznameni na spolupracovnika z jiné sekce, bude Komise sloZena ze zastupcl sekci
dotcenych oznamenim. Kazda sekce bude v komisi zastoupena alespon jednim ¢lenem. Bude-li
se oznameni tykat vice nez t¥i sekci, bude pocet ¢lenli komise navysen dle pocétu dotéenych sekci.

7.8  Pfislusnd osoba nesmi komisi poskytnout takové informace, které by mohly zmatit nebo ohrozit
uéel podaného ozndameni. Informace o totoZnosti oznamovatele a zainteresovanych osob® je
mozZné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem.®

7.9 Pfislusnd osoba poté shromaiduje dalSi dukazy, zejména pisemné doklady, a provede
Ucastnické a svédecké vypovédi. Na zakladé shromazdénych diikazd pak prislusna osoba pfipravi
zavérecnou zpravu, ktera obsahuje zjisténi, analyzu a navrh opatfeni k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu.

7.10 Pfislusna osoba poté predloZi zavére¢nou zpravu s ndvrhem opatieni Komisi, ktera stanovi dalsi
postup.
8 CO BUDE VYSLEDKEM INTERNIHO SETRENI?

Vysledkem Setfeni poruseni Kodexu je:
8.1 Vyhodnoceni, Ze oznameni je nedlvodné (nejednd se o poruseni Kodexu) nebo
neopodstatnéné (nelze predloZit dostatecné dlkazy):

e Osoba, kterd ozndmeni pfijala, vyrozumi oznamovatele, Ze nebyl porusen Kodex nebo Ze se
skute¢nosti uvedené ozndmeni nepotvrdily, a ozndmeni bude odloZeno.

8.2  Vyhodnoceni, Ze oznameni je diivodné a opodstatnéné a Ze byl porusen Kodex:

e Dlsledkem méné zavainého poruseni Kodexu mulze byt napt. vytka, snizeni odmény,
ukonéeni smluvniho vztahu v souladu s Principy disciplindrniho fizeni, s pravidly tykajicimi se
jiného neZ zaméstnaneckého vztahu nebo vsouladu sjinou uzavienou smlouvou. O

° (§4 odst. 2)

a) osoba, ktera poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem ozndmeni, podani oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

c) osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,

d) osoba oznamovatelem ovlddan,

e) pravnicka osoba, v niz ma oznamovatel Gcast, osoba ji ovladajici, ji ovlddana osoba nebo osoba, ktera je s touto pravnickou osobou ovlddana stejnou ovladajici osobou,

f) prévnicka osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici, ovladana nebo osoba ovlddana stejnou ovladajici osobou,

g) osoba, pro kterou oznamovatel vykondva praci nebo jinou obdobnou €innost, nebo

h) svéFensky fond, jehoZ je oznamovatel nebo pravnickd osoba podle pismene e) nebo f) zakladatelem nebo obmy3lenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo préavnicka osoba podle pismene e) nebo f) osobou,
kterd podstatnym zplisobem zvy3i majetek svéfenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti

© PFislund osoba vyhodnoti, zda je pro Setfeni oznameni potieba znét totoznost oznamovatele. Pokud ano, oslovi pfisluina osoba oznamovatele a pokusi se ziskat jeho pisemny souhlas s poskytnutim informaci komisi. Je-li
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8.3

8.4

8.5

konkrétnim opatieni rozhoduje pfimy nadfizeny nebo dalsi nadfizeny podle organigramu. U
méné zavaznych stiznosti mlZe postacit Ustni zpétna vazba, pokud to kontext umozrnuje a
vzhledem ke viem okolnostem je to dostatecné. Zplisoby feseni téchto oznameni (stiznosti)
budou zaviset na jejich zavaZnosti, sloZitosti a citlivosti. Vidy v3ak bude vyslechnut jak
oznamovatel, tak osoba, na kterou byla stiznost podana; oba rozhovory zpravidla vede
nadfizeny nebo osoba jim povérena.

Duasledkem zavainého poruseni Kodexu bude, Ze pfislusna osoba vyrozumi oznamovatele o
divodnosti podaného oznameni a navrhne komisi opatfeni k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu. Odpovédnost za rozhodnuti o konkrétnich napravnych opatieni ma
komise; véetné postupu podle Principl disciplindrniho fizeni, s pravidly tykajicimi se jiného nez
zaméstnaneckého vztahu nebo v souladu s uzavienou smlouvou. O pfijatém rozhodnuti pak
vyrozumi prislusnou osobu a ta bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.
Komise neni ndvrhem napravného opatreni ze strany prislusné osoby vazana a muze pfijmout
jiné vhodné opatreni, prijmout ¢astecné opatieni navriena pfislusSnou osobou, zménit Ihity
pro jejich provedeni atd. Komise v3ak musi své rozhodnuti oddvodnit.

Vyhodnoceni, Ze ozndmeni je védomé nepravdivé zaloiené na zdmérné nepravdivych
skutecnostech:

Duasledkem je zahdjeni disciplindrniho fizeni podle Principt disciplindrniho Ffizeni nebo jiného
Fizeni, i trestniho (podle vztahu oznamovatele a CvT), proti oznamovateli. O konkrétnim
opatieni rozhoduje pfimy nadfizeny nebo dalsi nad¥izeny podle harmonogramu.

Vyhodnoceni, Ze se nejednd, ale mélo se jednat, o ozndmeni podle ZoOO nebo je takové
oznameni nedlvodné:

PFislusna osoba bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele a oznamovatel je
zaroven poucen o pravu podat ozndmeni u organu vefejné moci.

Vyhodnoceni, Zze ozndmeni je divodné a jedna se o stiznost ze strany pfijemcli pomoci
v zahranici:

U Setfeni oznameni, které je poddno povérené osobé na zahrani¢ni misi, rozhoduje o
dlivodnosti oznameni pfimy nadfizeny osoby, na kterou bylo poddno ozndmeni, pfip. nejblizsi
mozny nadfizeny podle organigramu, komise nebo povérend osoba, a to vZdy podle charakteru
zdvaznosti oznameného jednani. Postup uveden v Postupech pro vyfizeni stiznosti a poskytnuti
zpétné vazby (v zahranici) — CFRM. Prislusna osoba je do Setfeni v zahranici zapojena vidy,
jedna-li se o zavazné poruseni Kodexu.

O vysledku Setfeni ozndameni je jak oznamovatel, tak osoba, na kterou bylo ozndmeni podano,
vzdy informovdn.

9 LHUTY PRO VYRIZENi OZNAMENI

9.1

9.2

DlUvodnost podaného oznameni je tfeba posoudit a oznameni prosetfit do 30 dnd od jeho
prijeti. Ve skutkové Ci pravné sloZitych pfipadech Ize tuto Ihtu prodlouZit aZz o 30 dnd.

Pokud se jednd o podani podle ZoOO, Ize |hitu prodlouZit o 60 dnli (o prodlouZeni a jeho
dlivodech bude oznamovatel informovan).
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10 EXISTUJE EVIDENCE PODANYCH OZNAMENI?

VSechny osoby, které pfijmou oznameni, jsou povinny jej evidovat dle charakteru oznameni na
platformach s omezenym pftistupem.

11 ZAKLADNI PRINCIPY SETRENi PODANEHO OZNAMENI

Mlcenlivost

CvT naklddd se vdemi stiznostmi nebo oznamenimi divérné a citlivé. Informace o totoZnosti
oznamovatele je mozné poskytnout jen s jeho pisemnym souhlasem. Vyjimkou je situace, kde je
nutné informaci poskytnout orgdnim verejné moci podle jinych pravnich predpis. Proto tato
smérnice vybizi oznamovatele, aby v jakémkoli oznameni uvadéli sva jména. Vzhledem k tomu, Ze
anonymni stiznosti nebo ozndmeni jsou méné davéryhodné, neni mozné v plném rozsahu zajistit
dodrzeni stanoveného postupu posouzeni oznameni.

Ochrana pfed odvetnymi opatienimi

Oznamovateli je zarucena ochrana prfed odvetnymi opatfenimi. Odvetnd opatfeni jsou takova
opatreni, kterd mohou zpUlsobit oznamovateli Ujmu, dotykaji se jeho role jakoZto spolupracovnika
Clovéka v tisni, a jsou v pficinné souvislosti s podanym ozndmenim. Odvetna opatfeni mohou mit
zejména podobu zastrasovani, hrozeb, represalii nebo pomsty v dlsledku ozndmeni incidentu nebo
nasledujiciho jednani, a to zejména:

e rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu urcitou,

e zruseni pravniho vztahu zaloZzenou dohodou o provedeni prace (DPP) nebo dohodou o
pracovni ¢innosti (DPC),

e odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

e snizeni mzdy, odmény ¢i nepfiznani osobniho pftiplatku,

e neumoznéni odborného rozvoje,

e vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy a dalsi.

Ucini-li oznamovatel v dobré vife nepodloZené oznameni, které se pti nasledném posouzeni a Setfeni
nepotvrdi, nebude nasledovat Zadné opatfeni. Pokud vSak oznamovatel vznese zdmérné nepravdivé
oznameni, tak postup v souladu s Principy disciplinarniho opatteni podle pfedchoziho odstavce nelze
povaZovat za odvetnd opatreni.

Proti jakymkoliv odvetnym opatienim jsou chranény oznamovatel a ddle osoba, ktera poskytla pomoc
pfi zjistovani informaci v oznameni, pfi samotném podani oznameni nebo pfi posouzeni jeho
dlvodnosti, osoba, kterd je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou i osoba, ktera je zaméstnancem
nebo kolegou oznamovatele. Bude-li zjisténo, 7e se néktery z pracovnik(i spole¢nosti CvT dopousti
odvetnych opatreni, bude proti nému zahajeno disciplinarni fizeni, v€etné pripadného propusténi.

Radny proces

Prava vsech stran budou pfi Setfeni ozndmeni respektovana, pricemz se vsemi bude vZdy jednano s
respektem a s dustojnosti a bude zachovana presumpce neviny. Veskera zamérné nepravdiva nebo
zlomyslna prohlaseni nebo nafceni jiného spolupracovnika nebo tfeti strany budou povazovana za
zavazné poruseni Kodexu a bude postupovano dle této smérnice.



