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1 UvoD

o Clovék v tisni, 0.p.s. (déle jen CvT) je nevlddni neziskova organizace hldsici se k my$lenkdm
humanismu, svobody, rovnosti a solidarity. Lidskou dUstojnost a svobodu povaZujeme za

zakladni hodnoty. Véfime, Ze lidé Zijici kdekoli na svété maji mit pravo rozhodovat o svych
Zivotech v souladu se Vseobecnou deklaraci lidskych prav?.

e CvT podporuje demokracii a zasazuje se o ochranu lidskych prav doma i v zahraniéi. V Ceské
republice poskytujeme poradenské a vzdélavaci sluzby, které maji za cil zlepSeni socialni
situace ohroZenych nebo znevyhodnénych jedinct a rodin. Zaroven poskytujeme humanitarni
a rozvojovou pomoc po celém svété.

e CvT usiluje o otevienou, informovanou a angaZovanou spole¢nost s odpovédnym pfistupem
k feseni problémi. Chceme aktivné pfispivat k tomu, aby kulturni, etnické, rasové a jiné
odlisnosti byly vnimany jako zdroj vzajemného obohaceni, nikoli jako zdroj konflikt(.

e CvT je soucasti ob&anské spole¢nosti. Osobni nasazeni nasich zaméstnancd, dobrovolnikd a
partnerl jak v Ceské republice, tak ve viech zemich, kde pracujeme, tvofi hlavni pili¥ nasi
¢innosti. Neobejdeme se vsak bez divéry a podpory, kterou nam poskytuji jednotlivci, firmy,
vlady i mezinarodni instituce.

2 ZAKLADNI PRINCIPY NASi PRACE

e Ucelem tohoto Kodexu je:

» ochrana jednotlivcl pred neetickym jednanim, s pfednostni ochranou pro zranitelné
skupiny a osoby v mocensky (¢i jinak) nevyhodném postaveni,

» ochrana majetku organizace,

> vytvéaret, udriovat a prohlubovat dlvéru verejnosti (klientd socia
pomoci, partnerd i dalich osob) vaci CvT,

nich sluzeb, pfijemcl

> prispét k vytvareni vzajemného respektu a divéry mezi spolupracovniky CvT a
motivovat je k etickému jednani.

e Veskeré formy zneuZivani moci jsou v rozporu s nasimi zakladnimi hodnotami a presvédcenim
o pravu na lidskou dlstojnost.

e (VT se zavazuje vynaloZit veskeré Usili k zajiténi vysoké kvality prace nejen svych
zaméstnancl, ale i partnerskych organizaci a dalSich spolupracovniki. Nasim cilem je
dosahovat v kazdodenni cinnosti nejlepsich moznych vysledkl a zaroven dodrzovat etické
normy odpovidajici nejvyssim ocekavatelnym standardiim.

e Kodex stanovi pravidla pro véechny spolupracovniky CvT i pro dalsi subjekty uvedené v kapitole
Rozsah plsobnosti. Chovani, které je v rozporu s timto Kodexem, je nepfijatelné a mlze vést k
disciplinarnimu fizeni a ukonéeni spoluprace.

s s

e Svédomim kulturnich a legislativnich odli$nosti véech zemi, ve kterych CvT plsobi, vychazi
tento Kodex z mezindrodnich pravnich standardl, univerzalnich zasad obdobnych kodexl
chovadni a ze zavazku podporovat a respektovat univerzalni, pfirozena, nezcizitelnd a
nedélitelna zakladni lidskd prava formulovana zejména ve VSeobecné deklaraci lidskych prdv,
Umluvé OSN o prdvech ditéte a Umluvé OSN o odstranéni viech forem diskriminace Zen a
dalSich univerzalnich a regiondlnich mechanismech ochrany lidskych prdv; v textu Kodexu jsou
tato prdva souhrnné oznacovana jako ,zakladni lidska prava“.

* Vieobecna deklarace lidskych préav byla schvalena Valnym shromazdénim Organizace spojenych narodii dne 10. prosince 1948.
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Kodex tvofi spoleény zaklad smérnic, které dale rozvadéji hodnoty a pravidla v Kodexu
zakotvend. Tyto smérnice predstavuji stéZejni pilit pro praci CvT a je tfeba je vnimat spolu s
Kodexem jako jeden celek zdvaznych pravidel. Jedna se o tyto smérnice:

» Protikorupéni smérnice
» Smérnice o stretu zdjma

» Smérnice o whistleblowingu

3 ZAVAZNOST KODEXU

Kodex je zavazny pro vechny zaméstnankyné a zaméstnance, dal$i pracovniky CvT pracujici
na plny i ¢dstecny Uvazek, dobrovolniky, stazisty, konzultanty ¢i praktikanty, ¢leny dozorci a
spravni rady a vegkeré dal3i osoby vystupujici jménem CvT (dale jen ,spolupracovnici®). Kodex
je zavazny i pro spolupracovniky sesterské organizace CvT — People in Need UK, se sidlem ve
Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Kodex je zakladnim souborem pravidel, ktery plati pro celou organizaci. Jednotlivé sekce CvT
mohou vypracovat dalsi upfesnujici vnitfni pravidla, avSak tato musi vZdy respektovat Kodex a
byt s nim v souladu.

Kodex se mUze vztahovat na partnerské organizace nebo organizace podporované Clovékem
v tisni, nemaji-li vlastni kodex ¢i jiny obdobny predpis zakotvujici zasady stanovené timto
Kodexem. Pokud tieti osoby budou pracovat s klienty socialnich sluzeb & p¥ijemci pomoci CvT,
je nutné zvazit, zda se bude Kodex vztahovat i na né.

Spolupracovnici CvT se fidi Kodexem v pracovni dobé vidy a mimo pracovni dobu tehdy, pokud
jejich aktivity a chovani mohou mit vliv na povést a dobré jméno organizace ¢i s ni mohou byt
spojovany. Na zahrani¢nich misich CvT viak Kodex plati v pracovni dobé& i mimo ni, a to bez
vyjimky.

4 STANDARDY CHOVANI

Spolupracovnici CvT se zavazuji dodriovat nize uvedené nejvyssi standardy osobniho a profesniho
chovani a pravidla:

vvs

4.1 Zakaz diskriminace a Sikany, obtéZovani a zastrasovani

Vsichni lidé na celém svété maji narok na dlistojné zachazeni. Veskeré formy diskriminacniho
jednani na zakladé rasy, pohlavi, ndbozenského vyznani, presvédceni ¢i nazor(, spolecenského
postaveni, barvy pleti, narodnostniho nebo etnického pulvodu, socidlné-ekonomického
statusu, véku, znevyhodnéni, sexudlni orientace ¢i jinych odli$nosti jsou zakazané. CvT se
zavazuje kvytvareni bezpecného prostiedi, ve kterém je uUcinné branéno jakémukoliv
takovému diskrimina¢nimu jednani.

Spolupracovnici CvT jsou povinni jednat s kazdym ¢lovékem, se kterym ptijdou do styku pfi
vykonu své prace, zejména ke klientiim socidlnich sluzeb a pfijemciim pomoci, svym koleglim
a partnerskym organizacim s respektem a zdrZet se jakéhokoliv diskriminacniho jednani,
poniZovani, pokorovani Ci psychického zneuzivani, véetné Sikany a zneuZiti mocenského
postaveni.

Psychické a fyzické nasili, s vyjimkou krajni nouze a nutné obrany, je naprosto nepfijatelné.

Nepriméreny, agresivni ¢i hruby verbalni i pisemny projev je nepfipustny. Spolupracovnici CvT
komunikuji a chovaji se tak, aby jejich jednani bylo adekvatni k dané situaci a jejich pozici.
Takovym chovdanim pfispivaji k vytvafeni pozitivniho vnimani organizace.

CvT o&ekdava od svych spolupracovnikil ¢estné a poctivé jedndni.



4.2

4.3
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Ochrana déti a zakaz sexualniho ¢i jiného zneuzivani

ZneuZivani nebo vyuZivani déti i dospélych zplsobem ¢i k ¢innostem, které jsou jakkoliv
v rozporu se zakladnimi lidskymi pravy, je zakdzano.

CvT klade ddraz na ochranu a blaho déti ve viech svych programech. Jakékoli jedndni, které by
mohlo détem zpusobit Ujmu, véetné fyzického ¢i psychického nasili nebo zanedbavani, je
zakazano.

Jakykoliv sexudlni vztah s ditétem je zakazan bez ohledu na vékovou hranici nebo na souhlas
ditéte. Ditétem je osoba mladsi 18 let?. Jako omluvu nelze pouZit ani argument, Ze osoba
vypadala starsi.

Jakdkoliv forma sexudlniho nasili a agrese, véetné sexualniho vykofistovani, zneuzivani i
obtézovani, je zakdzana. Je rovné? zcela nepfiipustné, aby spolupracovnici CvT zneuzivali svou
pozici k vyZzadovani sexualnich ¢i jinych sluZzeb. Nepfipustné jsou i vztahy mezi spolupracovniky
CvT a klienty socidlni sluzby nebo pfijemci pomoci, nebot takovy vztah je zaloZen ze své
podstaty na nerovné mocenské dynamice.

CvT zakazuje jakékoliv chovani nebo projevy se sexudlnim podtextem, které mohou vyvolat
pocit ohroZeni nebo ponizeni, v€etné nevhodnych vyrokl a narazek se sexudlnim podtextem,
nezadouciho fyzického kontaktu ¢i sdileni nevhodnych materiald, at uz prostfednictvim e-
maild, socidlni siti ¢i jinak.

.....

ekonomickém, socialnim atd.) je zakdzano. CvT odsuzuje vyménu penéz, zbozi, sluzeb &i jinych
vyhod za sexudlni sluzby.

Zakaz ucasti na nezakonnych aktivitach nebo na aktivitach ohrozujicich ¢innost a
dobré jméno CvT

CvT je politicky a ndboZensky nestranna organizace. Nepodili se na politickych aktivitach nebo
na propagaci nabozenskych hodnot zplsobem, ktery by mohl negativné ovlivnit cile organizace
nebo poskodit ¢ ohrozit vnimani CvT jako nestranného obhdjce lidské ddstojnosti, zakladnich
lidskych prav a demokracie.

Soukromé politické aktivity spolupracovnikll nejsou v rozporu s timto Kodexem, pokud jsou
jasné oddélené od ¢innosti CvT a nemohou byt s organizaci 74dnym zplsobem spojovany.
Ucast nasich spolupracovnikd na politickych aktivitich nebo propagace vlastnich
nabozenskych hodnot miize byt v nékterych zemich plsobeni omezena ¢i zakazana, a to v
pripadech, kdy by mohla negativné ovlivnit cile prace CvT nebo poskodit vnimani CvT jako
politicky a naboZensky nestranné organizace a kdy zaroven neni takovéto omezeni Ci zakaz v
rozporu s predpisy dané zemé.

Porusovani zakond, které by mélo negativni dopad na jednotlivce nebo majetek organizace, je
nepripustné, stejné jako jakdkoliv podpora trestné Cinnosti. Zakazuje-li vSak Kodex ucast na
nezakonnych nebo trestnych ¢innostech, neplati takovy zdkaz pro aktivity, které jsou sice
vdané zemi povaZovany z hlediska mistnich predpisl ¢i z rozhodnuti mistnich Uradl za
nezakonné, avsak jsou vyrazem podpory ¢i uplatiiovani zakladnich lidskych prav.

Spolupracovnici CvT plisobici v zahraniéi jsou povinni dodrZovat pravni predpisy a respektovat
kulturni normy platné v dané zemi s vyjimkou pfipad(, kdy jsou tyto pravni ¢i kulturni normy v
rozporu s pravnimi standardy, univerzalnimi principy a zakladnimi lidskymi pravy, jejichz
ochrana je soucasti tohoto Kodexu, nebo je podkopavaji.

? Umluva o prévech ditéte. V Ceské republice je hranice véku pro sexudlni styk stanovena na 15 let a tato nizf vékova hranice bude v Ceské republice respektovana v piipadg, 7e se bude jednat o svobodné, nevynucené a
souhlasné rozhodnuti obou osob.



Spolupracovnici CvT dbaji na to, aby se vyhnuli takovému chovani ¢i jednani, které by mohlo
ohrozit ¢innost ¢i poSkodit povést a dobré jméno organizace.

4.4 Zakaz korupce a stfetu zajmu

Jakékoli korupéni ¢i podvodné jednani je zakdzano.

CvT definuje korupci jako zneuZivani postaveni spolupracovnikd za UGcelem ziskani
nezaslouzeného osobniho prospéchu ¢i vyhody. Zejména se jedna o pripady podplaceni a
pfijimani uplatkl, pGjéek, odmén a provizi ¢i poskytovani a pfijimani jakychkoliv jinych
protisluZzeb a vyhod; dale o jakékoliv klamavé jednani a zpronevéru, dohody omezujici pravidla
oteviené soutéZe a prani Spinavych penéz. Dal$i podrobnosti jsou popsany v Protikorupcni
smérnici.

Spolupracovnici CvT nesmi vyuzit svou pracovni pozici k dosazeni osobniho prospéchu nebo
vyhody a musi se vyhnout jakékoliv situaci, ve které soukromé zajmy mohou byt v rozporu se
zajmy organizace. Zakladni principy a postup pro pfedchdazeni takovym situacim jsou uvedeny
ve Smérnici o stretu zajma.

CvT povaiuje za stfet zajm( situace, kdy je ohroZeno nebo zpochybnéno nestranné a objektivni
plnéni pracovnich povinnosti nebo nezaujaté rozhodovani spolupracovnikl z divodu stretu s
jeho osobnimi, rodinnymi, politickymi, ekonomickymi ¢i jinymi zajmy.

4.5 Zakaz poskozovani majetku a zneuzivani informaci

Majetek, finan¢ni prosttedky a dalsi zdroje CvT je tfeba vyuZivat odpovédné, v zijmu
organizace a v souladu s pfislusnymi smérnicemi. Majetek CvT nesmi byt vyuZit k nezakonné
dinnosti®. Veskeré svéfené prostiedky a poskytované sluzby musi byt vyuZity pfimérené a
zodpovédné. Umysiné nebo hrubou nedbalosti zptsobené $kody na majetku organizace
predstavuji poruseni Kodexu.

Citlivé informace (napf. personalni a financni), které by poskodily ¢i ohrozily cinnost
organizace, jeji klienty a spolupracovniky, jako? i citlivé informace souvisejici s aktivitami CvT
podléhajici upfesnujicim pravidlim sekci, neni dovoleno sdilet mimo organizaci Ustné,
pisemné, prostiednictvim médii, socialnich siti nebo jinak, s vyjimkami situaci, kdy to vyZaduje
zakon, avsak vidy za podminky dodrZeni stanovenych bezpecnostnich pravidel a protokold.
Sdileni takovych udajl vramci organizace je mozné pouze mezi osobami opravnénymi
disponovat takovymi udaji.

Nakladani s osobnimi uUdaji a jejich ochranu upravuje samostatna Smérnice o zpracovdni
osobnich udaju.

4.6 Odpovédnost za zdravi a bezpecnost

Spolupracovnici jsou povinni dodrzovat bezpecnostni predpisy platné v Ceské republice i
v zahranici.

Spolupracovnici CvT jsou povinni chovat se tak, aby neohroZovali své vlastni zdravi a
bezpecnost ani zdravi a bezpecnost svych kolegli a dalSich osob. Tento zodpovédny pfistup je
vyzadovan také ve vztazich k partnerskym organizacim a klientdm socialnich sluzeb a
pfijemclim pomoci

Spolupracovnici CvT nesmi poZivat alkoholické napoje a uzivat jiné navykové latky na pracovisti
av pracovni dobé i mimo pracovisté a vstupovat na pracovisté pod jejich vlivem. Zakaz pozivani
alkoholickych napoju se nevztahuje na zaméstnance, u nichZ pozivani téchto napoju je soucasti
plnéni pracovnich ukol nebo je s plnénim téchto ukoll obvykle spojeno.

* Nezékonnymi &innostmi nejsou v kontextu tohoto odstavce takové aktivity, které sice v dané zemi jsou povazovény za zakazané, aviak jsou vyrazem podpory & uplatiiovéani zakladnich lidskych prav.



5 PORUSENi KODEXU

Poruseni Kodexu se oznamuje zplsobem podle Smérnice o whistleblowingu, ktera stanovi
postup pro podani ozndmeni, rozliSuje zavazna (viz tabulka) a méné zavazna poruseni Kodexu
a zaroven vysvétluje cely proces Setfeni podanych ozndmeni. Zavainda poruseni Kodexu musi
byt oznamena vzdy a za vSech okolnosti.

Kazdé oznameni poruseni Kodexu bude prosetieno, a to bez zbytecného odkladu, dikladné,
dlvérné a citlivé.

Osoba, na kterou bylo podano ozndmeni, ma prdvo vysvétlit své chovani a reagovat na
vznesena obvinéni; az do ukonceni Setfeni je na ni nahlizeno jako na bezdhonnou. Pokud z

podstaty ozndmeni nebo Setfeni vyplyne potfeba postavit Setfenou osobu mimo vykon jeji
dosavadni funkce, postupuje se podle Smérnice o whistleblowingu.

CvT podnikne vegkeré nezbytné kroky proti jakékoli formé odvetnych opatieni vici osobam,
které ozndmily poruseni Kodexu, osobam provadéjicim Setfeni nebo osobam, na které bylo
oznameni poddno, pokud Setfeni nebylo ukonéeno nebo bylo ozndmeni shleddno jako
nedlvodné.

Védomé nepravdivd obvinéni podand s umyslem poskodit jinou osobu jsou naprosto
nepfijatelna a povazuji se za zavazné poruseni Kodexu. Kromé disciplinarnich krokdl mohou byt
takova obvinéni pfedana organtim ¢innym v trestnim fizeni pro dalsi Setfeni





