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1/ METODKA WORKSHOPU ABSOLVENT

Anotace workshopu:

Workshop zabyvajici se oblasti trhu prace a predevsim Gspésnym vstupem na néj. Zakladni body, které se
objevuji v celém programu, jsou: Utad prace a dalsi dalezité instituce, jak hledat zaméstnani, zivotopis,
motivacni dopis, komunikace se zaméstnavatelem, sebeprezentace a malé obcanskopravni a pracovné-
pravni okénko.

Vyuzivany jsou metody E-U-R a bez ohledu na Groven vstupnich znalosti studentl program vede ke zvyse-
ni teoretickych znalosti a praktickych zkusenosti pro pfipravu na budouci pracovni uplatnéni.

Cilova skupina:
Studenti poslednich ro¢nik SOU a SS, / klienti socialnich sluzeb (pfedeviim klienti NZDM)

Pocet: Skolni tfida/25
Casova dotace: 3—4 vyucovaci hodiny

Technické zazemi:
Skolni u¢ebna s dataprojektorem, tabule nebo flipchart

Metody:
Powerpointova prezentace, diskuze, tvorba myslenkovych map, skupinova prace — analyza, instruktazni
video, modelové situace, hodnoceni, sebehodnoceni

Cil:

Cilem workshopu je upevnéni stavajicich a ziskani novych teoretickych védomosti, praktickych zkusenosti
a dovednosti v oblasti trhu prace a pravidel spolecenského kontaktu, upevnéni socialnich, personalnich,
komunikativnich a obcanskych kompetenci. A tak usnadnit budoucim absolventim vstup na trh prace

a predchazet jejich selhavani.

Popis workshopu:

Pfivitani G¢astnikd, predstaveni organizace Clovék v tisni 0.p.s, pfestaveni tématu na obecné roviné. Krat-
ké zamysleni se nad problematikou tématu. V Gvodni ¢asti by méli studenti ziskat prostor pro vyjadreni
svych ocekavani od workshopu, co jiz védi a na co by se chtéli zamérit.

Zapojeni tc¢astniku do workshopu, evokace aktudlnosti situace.

Napr. Za pdr mésict skoncis skolu a co ddl? V kapse mds Vyucni list/Maturitni vysvédceni, Cekaji té posledni
letni prazdniny

...a pak uz jen samé povinnosti: sehnat zaméstndni, postarat se o sebe financné, najit si své ,,misto v Zivoté”
...ale také: pocit hrdosti, az tohle vse zvlddnete, samostatnost, nezavislost...

JAK A KDE ZACIT?

Nasleduje kratka diskuze na téma: Jaké jsou mé plany po dokonceni Skoly?

V pribéhu celého workshopu je vyuzivdna powerpointova prezentace, ktera slouzi predevsim studentim
pro efektivnéjsi sledovani workshopu a zaznamenavani dllezitych informaci.

Cely workshop je rozdélen na dva zakladni bloky:
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BLOK I : TRH PRACE

Teoretictéjsi ¢ast — zakladni informace, které je potreba znat pro snadnéjsi orientaci na trhu prace.

Zakladni body, které jsou v rdmci tohoto bloku probirany, jsou: Grad prace, zdravotni pojisténi, ndstup do
zaméstnani, mzda, brigddy, prace pres pracovni agenturu, ukonéeni pracovniho poméru.

Urad prace:

Pomoci techniky brainstormingu studenti prinasi své napady, znalosti a ocekavani tykajici se Gradu prace.
Nasledné spolecné se studenty odpoviddme na zdkladni otazky, které se jich ve vtahu k Gradu prace do
budoucna mohou tykat:

Kde sidli Grad prace a na kterém Gradu prace se mohu zaevidovat?
Jak a kdy se mohu/ musim zaevidovat? Co sebou budu potfebovat?
Prava a povinnosti uchazece o zaméstnani?

Kdy mam narok na podporu?

Dlvody k vyrazeni z evidence uchazecd o zaméstnani?

kW=

Zdravotni pojisténi:
1.Kdy mam povinnost si ho platit, kolik a kde?
2.Co nasleduje v pripadé, ze si zdravotni pojisténi neplatim?

Nastupuji do zaméstnani:

Studenti vytvori myslenkovou mapu na téma prace — co bych mél udélat pred nastupem do zaméstnani, co
bych mél védét a na co si dat pozor. Pri tvorbé myslenkové mapy se snazime pracovat i s dosavadnimi zku-
Senostmi student(. Postupné se dostavame k nize uvedenym dulezitym tématlm, které jsou nasledné vice
vysvétleny.

Pracovni smlouva: Co vSe by méla obsahovat, na co je potreba si dat pozor.

Mzda:

Jednotlivé druhy: Gkolova / hodinova, super hruba / hruba/ hodinova
Minimalni mzda, prlibérnad mzda v konkrétnim oboru / kraji

Ukdazka vypoctu cisté mzdy — srazky ze mzdy

Pracovni pomér:
Na dobu urcitou / neurcitou
Vedlejsi pracovni pomér — Dohoda o provedeni prace, Dohoda o pracovni ¢innosti

Pracovni smlouva s pracovni agenturou: Vyhody a nevyhody prace pres agenturu
Prace na cerno: Prace bez smlouvy —jaka s sebou nese rizika?

Ukonceni pracovniho poméru:
Tématu ukonceni pracovniho poméru neni v ramci workshopu vénovano tolik ¢asu jako ostatnim téma-
tlm, jelikoz neni pro studenty tolik aktualni, ale i tak je vhodné ve stru¢nosti zminit jeho podoby:

* ve zkusebni dobé

» kdyz uplyne sjednand doba (v den uvedeny ve smlouveé)
* dohodou

* vypovédi

e okamzitym zrusenim
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BLOK Il : HLEDAM PRACI ZN. ABSOLVENT

Prakticté;jsi ¢ast workshopu — procvi¢ovani dovednosti nutnych k ziskani zaméstnani.

Na Uvod tohoto bloku se studenti zamysli nad otazkami: Co ovliviiuje moji hodnotu na trhu prace? Co
mohu jako absolvent na trhu prace zaméstnavateldm nabidnout?

Skupinova prace s pracovnimi listy:
rozdéleni do mensich skupin max. po 5 studentech.

Zadani:
Ve skupiné prostudujte pracovni listy motivacnich dopisu a Zivotopis( tii uchazecl o zaméstnani. Ve sloz-
ce je prilozeno i znéni inzerdtu, na které uchazedi reaguiji.

1. Napiste, co podle vas v jednotlivych dokumentech chybi, prebyva, podtrhnéte nevhodné formula-
ce nebo naopak formulace a soucasti dokumentl vhodné.

2. Ktery motivacni dopis se vam nejvic libi a pro¢?

Ktery Zivotopis se zda byt fakticky a obsahové nejlepsi?

4. Kterého uchazece byste nejpravdépodobnéji prijali na pozici poptdvanou v inzeratu?

w

Shrnuti pomoci powerpointové prezentace:
« Shrnuti pravidel pro psani CV a motivacnich dopist
« Jak a kde hledat praci — mozné zdroje pracovnich nabidek a metody hledani prace
* Reakce nainzerat, prvni osloveni potencionalniho zaméstnavatele.
« Prijimaci pohovor u zaméstnavatele — pribéh pohovoru, na co si dat pozor
« Téma prijimaciho pohovoru lze doplnit kratkou aktivitou z programu
«  Sikma plocha: Pfijimaci pohovor 3x jinak.

Modelové situace:
* Rozdéleni do skupin po 2-3 studentech, priprava scének — na zdkladé situaci zaznamenanych na
kartickach studenti ve skupinkach zahraji kratké scénky na probrané téma
* Mezi kazdou ukazkou probéhne kratké zhodnoceni studenty

Zavér a zhodnoceni:
» Kazdy student dostane prostor zhodnotit aktivity: ,Jak splnil/nesplnil workshop mé ocekavani®.
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PRILOHY:

PwnN =

Znéniinzeratu — Nabidka zaméstnani
Modelové situace

Pracovni list 1A — Odpovéd' na inzerat
Pracovni list 1B a 2B - Zivotopis

PRILOHA 1: INZERAT

Pro libereckou pobocku hledame administrativniho pracovnika/ projektového asistenta

CvT, 0. p. s. hleda pro pobocku v Liberci pracovnika na pozici — Administrativni pracovnik/ projektovy asistent

Napln prace:
Koordinaéni ¢innost

Spoluprdce s feditelem pobocky, ekonomem a koordinatory sluzeb
Komunikace s donory

Komunikace s jednotlivymi pracovniky

U¢ast na poradach

Koordinace partnerskych aktivit v ramci projektd

Vedeni pobockové pokladny

Koordinace a evidence vykazU prace, dovolenych

Administrace projektd

Sledovani harmonogramu jednotlivych aktivit

Prlibézné sledovani realizace projektu

Nastaveni administrativnich vztaht a dokumentace v ramci jednotlivych projektd
Administrativni vedeni projektu

Odpovédnost za véasnost odevzdani a formalni sprdvnost monitorovacich zprav

Odborna c¢innost

Informovani o dané problematice a prezentace projekt(
Vytvareni projektovych materiald
Podil na vytvareni a organizaci doprovodnych vzdélavacich a kulturnich aktivit

Pozadujeme

sS/ VS vzdélani

Alespon jednoletou praxi v administrativni ¢i ekonomické ¢innosti

Dobra znalost prace na PC (zejména Excel, Word, Outlook)

Vyhodou zkusenost z neziskového sektoru nebo orientace v dotacnich programech EU
Zodpoveédny a aktivni pfistup

Peclivost a samostatnost

Vyborné organizacni schopnosti

Vyhodou zkusenost z neziskového sektoru nebo orientace v dotac¢nich programech EU

Nabizime:

Praci ve velmi zajimavém a dynamickém tymu lidi

Zazemi velké neziskové organizace s nadnarodni plsobnosti
Metodické fizeni ze strany vedeni spole¢nosti

Prostor pro seberealizaci a osobni rozvoj

Mistem vykonu préce je Liberec
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PRILOHA 2: MODELOVE SITUACE

Modelové situace - hledam praci

1. Uchazec o zaméstnani, personalista
(zaddni pro dvojici)
Dostavi se na sjednanou pracovni schlizku, osob-

né se vidi poprvé. Predstavit se se vsemi oficiali-
tami a posadit se ke stolu.

2. Sekretarka, uchazec o zameéstnani
(zaddni pro dvaojici)

Telefonicky rozhovor. Reakce na inzerat na volné
misto zdravotni sestry na détském oddéleni Krajské
nemocnice / strojni mechanik v automobilovém
zdvodu.

3. Uchazec o zaméstnani, zaméstnavatel
(zaddni pro dvojici)

Zaméstnavatel vysvétli napln volné pracovni po-
zice ucitel/ka v materské skole / provozni technik
v oukromé firmé a vyzve uchazece, aby prezento-
val své vzdélani, zkusenosti, schopnosti.

4. Sekretarka, reditel, uchazec o zaméstnani
(zadani pro trojici)
Uchazec prisel na pohovor na pozici asistent/

asistentka reditele. Predvedte prichod do firmy,
kontakt se sekretarkou a seznameni s reditelem.

5. Sekretarka, uchaze¢ o zaméstnani
(zadani pro dvojici)

Uchazec o zaméstnani prisel na sjednanou schiiz-
ku o 15 minut drive. Jak tuto situaci vyresite.

6. Dva uchazeci o zaméstnani, personalista
(zadani pro trojici)

Do personalni agentury prichazi dva uchazedi

o zaméstnani. Chtéji se zaradit do databaze. Per-
sonalista zjiStuje potfebné informace, aby mohl
volit vhodné pracovni nabidky.

7. Uchazec o zaméstnani, zastupce firmy,
personalista

(zadani pro trojici)
Uchazed jiz sedi v kancelari. Zastupce a personali-

sta vedou pohovor s uchazec¢em o pozici obchod-
ni zastupce.

8. Zastupce firmy, uchazec¢ o zaméstnani
(zaddni pro dvaojici)

Na zakladé inzeratu, ktery jste zahlédli venku
pred restauraci, se jdete osobné zeptat na volné
pracovni misto servirky/ ¢iSnika pfimo do restau-
race.
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PRILOHA 3: PRACOVNI LIST 1A - ODPOVED NA INZERAT

K rukam pana Karla Novdka
Vazeny pane!

Dnes jsem na www.integracniprogramy.cz objevil, Ze hleddte pro pobocku v Liberci administrativniho pracov-
nika — projektového asistenta, pro Clovéka v tisni, a rad bych pro vds pracoval.

Tedy inzerdat jsem samozrejmé precet!, technicky chdpu, ale stejné nevi uplné presné, co takova pracovni pozi-
ce obndsi, ale nékde uvnitr mé to donutilo, abych vam napsal. Zacalo to Schweitzerem a détskyma tdborama,
aktudlné mam takovy maly tabor doma a udrZovanou pozici obcanského prispévatele, nicméné stripky o akti-
vitdch Lékart bez hranic, Clovéka v tisni ¢i charity mé vzdycky pripomenou, o cem Zivot vlastné je.

Pokud byste byl pro, moc rdd bych si vds poslech nazivo.

Hezky den
Libor Prikladny
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PRILOHA 4: PRACOVNI LIST 1B A 2B - ZIVOTOPIS

Pracovni list 1B:
ZIVOTOPIS

Osobni Gdaje:

Jméno a prijmeni: Libor Prikladny

Dosazené vzdélani: SS

Datum narozeni: 1. 1. 1968

Misto narozeni: Ceska Lipa, Ceska republika

Bydlisté: Liberec

Rodinny stav: zadany

Zdravotni stav: velmi dobry

Kontakt: telefonni cislo 123 456 789, e-mail: [p@seznam.cz

Profesni zkusenosti:
« Asistent - SPS elektrotechnicka Liberec
» Osetrovatel - Nemocnice Liberec
«  Spravce pocitacové sité — Okresni ifad Ceska Lipa
e Vyroba a servis PC - Prag Computers Praha
« Ud¢itel informatiky — ZS Vrchlického Liberec
e Technik bezdratovych siti — Tiscali Praha
« Spravce IT - Interservis Liberec

Soucasné zaméstnani:
Ajtak na volné noze

Vzdélani:

Studium:

Stredni pramyslova skola elektrotechnicka, Liberec
CVUT Praha, Fakulta elektrotechnicka — 5 semestru

Osobni dovednosti a vlastnosti:

« Cizijazyky: anglicky jazyk — mirné pokrocily

* rusky jazyk — mrné pokrocily

« PC: Mikrosoft OS, Windows, Office, servery, DB, SQL, IIS, programovani, tvorba webovek, analyti-
ka, projektova podpora

« Ridi¢sky prikaz: B, M, plachetnice

e Ostatni znalosti: jednoduché Gcto

» Osobni vlastnosti: zodpovédnost, peclivost, komunika¢ni schopnosti, flexibilita, schopnost mluvit
na verejnosti

Zajmy:
Film, Fotografie, hudba, literatura, lidi, cestovani, jachting
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Pracovni list 2B
ZIVOTOPIS

Osobni udaje:

Jméno a prijmeni: Marie Velka
Datum narozeni: 1. 1. 1986
Bydlisté: Liberec

Telefon: 123 456 789

E-mail: mv@seznam.cz

Rodinny stav: svobodna, bezdétna
Narodnost: Ceska

Prislusnost: CR

Nejvyssi dosazené vzdélani:
Maturitni zkouska, 2009
Rok studia na VS Univerzita Palackého, Olomouc

Dovednosti:

PC mat. zkouzka

Jazykové znalosti: némcina B1, ItalStina B1, Anglictina A1, Latina A1
Ridi¢sky prikaz sk. B

Zkusenosti v zaméstnani:

Prace ve Velké Britanii (1rok)
e Priprava jidel na party, dekorace a organizace party, Uklid domacnosti, hlidani déti

Asistentka prodeje William (brigddné — 3 mésice)
« Prfimy prodej, dekorace prodejny, vyfizovani objednavek, faktur a reklamaci, prace s pokladnou.

Konzultantka v Parfumerii Kvétina (2 roky)
« Primy prodej, vedeni poradenskych dnd, vystavovani faktur, reseni reklamaci, vymysleni akci pro
prodejnu, prace s pokladnou, administrativa zaméstnanct

Kosmeticka (2 roky, pri studiu)
» Veskeré poradenstvi a péce o plet a télo, osetreni pristroji a liceni

Administrativni pracovnik
» Asistentka mzdové Gcetni (1 rok, diivod ukonceni — stéhovani se do Liberce)

« Zadavani dat do pocitace, prace s internetem, komunikace s klienty, zajiStovani a priprava podklad

Pozn. Zdravotni stav dobry, nekuracka

Metodika - WORKSHOPY PRO ZIVOT /10 /



Pracovni list 2B
ZIVOTOPIS

Osobni udaje:

Jméno a prijmeni: Radek Nahodny

Datum narozeni: 1. 1. 1980

Bydlisté: Frydlant

Stav: svobodny

Telefon a e-mail: +420 123 456 789, rn@seznam.cz
statni prislusnost: CR

Vzdélani

1998 — 2000 SOA Mlada Boleslav
Obor: Marketing a podnikani
Forma ukonceni: Maturita

1995 - 1998 SIS Mlada Boleslav
Obor: Obchodnik
Forma ukonceni: Vyucni listopad

Nedokonéené VOS MILLLS
Obor: Socialni prace (3 semestry)

Akreditované kurzy:
Spravni rad a spravni fizeni, Socialni prevence, Spoluprace s NNO, Komunikace s klienty, Novy trestni za-
konik, Efektivni fizeni a tymova prace, Ochrana osobnich (dajd na Gseku koordinace

Pracovni zkusenosti

01/2006 — trva
Komise rady mésta Ml. Boleslav

01/2003 -04/2011
Magistrat mésta ML. Boleslav /referent socidlniho odboru/

01/2003 - 12/2005

Krajsky urad Stredoceského kraje /hodnotitel grantd/

1/2002 - 12/2002
Dotyk o.s., Ml. Boleslav /administrativni pracovnik/

05/2000 — 12/20001

Okresni trad ML. Boleslav /referent sociadlniho odboru/

Ostatni

Dovednosti: rychla orientace v zdkonech a normach, tvorba databaze.

Schopnosti: Spolehlivost, dobré organizacni schopnosti, flexibilita, ochota vzdélavat se.

Jazyk: Anglicky jazyk — aktivni znalost, Némecky jazyk — pasivni znalost, Spanélsky jazyk — zacatecnik

Znalost prace na PC: MS OFFICE(Excel, Word, Powerpoint)2005 absolvent odborného kurzu
Z3jmy: Kompozice hudby, sport, turistika, cestovani, literatura, verejné déni
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2. METODIKA WORKSHOPU
DLUHOVA PROBLEMATIKA I.

Anotace: Workshop, ktery je zaméren na ziskani zakladnich informaci, které se tykaji dluhové problematiky.
Cilova skupina: z4ci 9. ro¢nika ZS, studenti 1.-3. roénikd SS (studenti E a H obor()

Kapacita: 1 trida

Casova dotace: 2 vyuéujici hodiny

Technické zazemi a pomucky: Dataprojektor, pfipojeni k internetu, reproduktory

Cil:

Cilem workshopu je seznamit studenty se zakladnimi pojmy dluhové problematiky, informovat zaky

s vécmi, které se maji platit ze zakona ¢i ze smluv, sezndmit zaky s rozdilem bankovnich a nebankovnich
spolec¢nosti apod.

Doporuceni pro lektora:

Je vhodné, aby si lektor pripravil pro studenty aktivity (viz priloha), dale aby béhem fizené diskuze vnasel
i priklady z praxe, coz je velmi dilezité. Studenty tyto véci dokazi zaujmout a dokadZou si danou situaci na
prikladu z praxe vice predstavit.

Popis workshopu:
Na Uvod se lektor predstavi a struc¢né seznami Gcastniky workshopu s tim, ¢eho se workshop bude tykat
a na co bude predevsim zaméreny.

SKUPINOVA AKTIVITA 1:

Tridu rozdélime do skupin (doporuceny max. pocet zakl ve skupiné jsou 4). Jednotlivym skupindm jsou
rozdany karticky, na kterych jsou zadkladni pojmy, vSechny skupiny maji stejné pojmy, tykajici se tématu
dluhové problematiky:

e Dluznik

« Veéritel

* Ruditelstvi,
e Pendle

« Urok apod.

Cilem skupinové aktivity je priradit k pojmdm spravné definice (viz Priloha).

Lektor v pribéhu prace skupin prochazi tridou a snazi se se zaky komunikovat o jednotlivych pojmech
a pfitazenych definicich (nespravnych), snazi se navést zaky, aby se pokusili ur¢ité véci odvodit. Casova
délka se u této aktivity lisi, jelikoz zalezi na slozeni zak( / studentl ve tridé. Je tedy Cisté na lektorovi,
kolik ¢asu na tuto aktivitu studentdm ponecha.
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SKUPINOVA AKTIVITA 2:

Zaky opét rozdélime do skupin (doporuc¢eny max. pocet 74k ve skupiné jsou 4).

Tato aktivita je zamérena na vycet konkrétnich polozek, které exekutor ma ¢i nema pravo dluznikovi za-
bavit. Studenti se pokousi sami odhadnout, které véci je exekutor opravnén zabavit a které nikoliv. Opét
jsou zakaim rozdany karticky, které maji ndzvy ZABAVITELNE a NEZABAVITELNE. Ukolem 74k je pod
tyto ndzvy spravné zaradit véci, které jsou napsané na ostatnich kartic¢kach, jako napf.:

e snubni prsten
» obleceni
* hotovost 2000,~ K¢

e ddm
» zahrada
e auto

» podlahové krytiny apod.

Zaver:

Workshop je zakonéen piibéhem Radka, lekce Pijcky z portalu Sikma plocha (www.sikmaplocha.cz).

Na zacatek se seznami s profilem Radka a dale je studentlm pustén Radklyv pribéh. Béhem této lekce se
zaky komunikujeme, napf. kde si mysli, Ze Radek udélal chybu, kdyby byli Radkem, jak by nadale postu-
povali apod. Podle ¢asovych moznosti mlze nasledovat diskuze a zodpovézeni otdzek na téma dluhové
problematiky.
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PRILOHY:

1. Vzor karti¢ek se zakladnimi pojmy a definicemi

PRILOHA 1: VZOR KARTICEK SE ZAKLADNiMI POJMY A DEFINICEMI

ZIVOTNi MINIMUM
Je minimalni spolecensky uznana hranice penéznich prijmu k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osob-
nich potreb.

PENALE
Je pokuta za neplnéni povinnosti plynoucich ze smlouvy (napr. nedodrzeni data splatnosti pravidelné splatky)

VERITEL
Je ten, kdo mi penize/véc pujci. Napf.: banka, nebankovni instituce, rodinny pfislusnik ¢i jiné fyzické osoby
(treba lichvari)

DLUZNIK
Je ten, kdo si penize/véc pljci a plynou mu vidi vériteli urcéité povinnosti (které by mély byt presné dané
ve smlouvé)!!!

SPLATKOVY KALENDAR
Jedna z moznosti, jak splacet dluh formou pravidelnych splatek (napf. tydenni, mésicni).

RUCITELSTVi
Je povinnost splacet dluh za dluznika, pokud neni schopen dluznik svij zavazek splacet sam.

PUJCKA
Jedna se o smluvni zavazek, ktery zahrnuje moznost (ale ne povinnost) pozadovat po dluznikovi Grok.
Predmét pljcky musi byt ve smlouvé pevné stanoven!

UVER
Je jednim ze smluvnich zavazku, z ¢ehoZ plyne povinnost zaplatit za pdjc¢eni néco navic (nejcastéji jsou to
aroky). Urok bud plati$ v pribéhu splaceni Gvéru nebo po splaceni dluzné ¢astky.

UROK
Je penézitou odménou za pUjceni penéz. (to co preplatis navic = zisk véfitele)

EXEKUCE
Forma vymahani nejcastéji penézité ¢astky od dluznika pro véritele v pripadé neplnéni povinnosti plynou-
cich ze smlouvy.

ROZHODCi DOLOZKA
Rozhodci smlouva, ktera se tyka vsech spor(, které v budoucnu mohou vzniknout z urc¢itého pravniho
vztahu nebo vymezeného okruhu pravnich vztahu, zalozenych smlouvou.
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3. METODIKA WORKSHOPU
DLUHOVA PROBLEMATIKA II.

Anotace workshopu:

Workshop je navazujicim workshopem na Dluhovou problematiku I. Tento workshop ma konkrétnéji

a hloubéji privést Ucastniky k zamysleni nad problematikou vzniku dluht. Zakladem tohoto workshopu je
prace s kasuistikami.

Cilova skupina:
Zaci zavére¢nych roénikd zS, studenti SS, VOS, VS.

Kapacita: 25 - 30 ucastnik
Casova dotace: 3 — 4 vyucovaci hodiny

Technické zazemi a pomucky:
Ucebna s moznosti vyuziti projekce se zvukem, tabule na psani (kfidy) nebo flipchart,volné papiry na sku-
pinovou praci, propisovaci tuzky, dataprojektor a PC na promitnuti Filmu v zavéru 1. hodiny

Cil:
Ucastnici workshopu si uvédomuji, jak vznikaji rizné situace dluhd, jejich dopady a seznami se s jejich slo-
Zitosti reseni. Kompletni informace napomahaji prevenci proti zadluzeni.

Doporuceni pro lektora:
Je nutné, aby se lektor sdm osobné seznamil s kauzami, které jsou zdkladem tohoto workshopu.

Popis workshopu:

Workshop je koncipovan jako lektorska, diskusni a skupinova prace s vyhodnocenim.
Zopakovani z minulého bloku.

Skupinova prace Gcastnikd workshopu.

Sezndmeni s realitou prostrednictvim kasuistik.

1. HODINA:

Zopakovani pojma z minulého bloku:
(pomoci powerpoint prezentace, diskuze, projekce filmu)

» Dluzna pohledavka (DP): evidovana castka véritele, kterou mu dluznik dluzi.

» Rozhodc¢i dolozka (RD):
Pravo véritele resit prodleni ve splaceni dluhu mimosoudni cestou skrze osobu k tomu urcenou, tzv.
rozhodce se stejnou moci jako kdyby jej resil sam soud.

e Exekuce:
4 formy exekuce: zabaveni movitého majetku, zabaveni nemovitého, majetku, srazky z prijmad a bloka-
ce Uctu.
U blokace Gctu — moznost 1x pozadat banku o vydani 2 nasobku zivotniho minima.
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* Smlouva + podpis
Témér kazdy smluvni vztah tykajici se pljcky zacind podpisem smlouvy. Ten je max. dulezity a je nutné
s nim nakladat velmi opatrné.Pripomenuti rizika podepsani fiktivniho kontraktu.

* Dluhové fizeni soudni cestou:
Strucné pripomenuti postupu ve vymahani: podpis smlouvy, prodleni ve splaceni, upominka k zaplace-
ni, vyzva k zaplaceni advokatem véritele, platebni rozkaz od soudu, exeku¢ni prikaz.

Nasleduje projekce filmu Story pani Kralové I a Il. dil

2. HODINA:

Skupinova prace

Prace s kazuistikami. Kazuistiky jsou realné klientské pripady z lokality v Biliné.

Pripravi se papirky s nazvy spolecnosti, o kterych kasuistiky projednavaji.

Poté se rozdéli studenti max. do 6 skupin (nejlépe do 4 skupin). Nasledné si kazda skupina vylosuje svou ka-
suistiku. BE€hem hodiny maji ¢as ve skupiné zvolit cestu reseni, zkusit domyslet pribéh a odpovédét na souvi-
sejici otazky. Pracovnik obchazi skupiny a napomaha k inspiraci jak pribéh uchopit. Po ukonceni prace skupin
si kazda skupina vybere jednoho zastupce a ten bude pred tridou prezentovat vysledek prace skupiny.

Nazvy jednotlivych kazuistik:

1. Lexico, a.s.
Domaci pujcky, s. r. o.
Finpomocg, s.r. 0.
AMV Group, s.T. 0.
Reklamka.cz
Zepter International, s.r. o.

ouhwnN

3. HODINA:

Ve treti hodiné pracovnik seznamuje vSechny s realitou jednotlivych kauz (vice informaci ke kauzam v prilo-
ze na konci kapitoly):

1. Lexico, a. s. — projekce filmu o kauze Poslapana spravedlnost z pofadu Reportéfi CT, dokument
dostupny na internetu.

Domaci pajcky, s. r. 0. — zatim slovni formou. Pozdé&ji bude existovat film Story pani Kralové lil.
Finpomog, s. r. 0. — seznamit s redlnym pribéhem slovni fFormou.

AMV Group, s. I. 0. — seznamit s redlnym pribéhem slovni formou

Reklamka.cz - sezndmit s redlnym pribéhem slovni formou

Zepter International, s. r. 0. — sezndmit s redlnym pribéhem slovni formou + projekce dokumentu
z internetu: Peklo na talifi s ndzvem Smejdi.

ouhwnN

4. HODINA:

Diskuze a dotazy

Dokonceni sezndmeni s kauzami z predchozi hodiny, nasledné navazani na probiranou problematiku for-
mou fizené diskuze - jaka kauza byla pro Ucastniky nejzajimavéjsi a proc. Zodpovézeni pripadnych dotazd,
které v pribéhu workshopu vyvstaly.

Metodika - WORKSHOPY PRO ZIVOT / 16 /



PRILOHY:

Lexico, a. s. — Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika

Domadci pUjcky, s. r. 0. — Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika
Finpomocg, s. r. 0. — Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika

AMV Group, s. I. 0. — Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika
Reklamka.cz — Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika

Zepter International, s. r. 0. — Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika

ouhkhwnNn =

Odkazy na filmy:

Poslapana spravedlnost: http://www.ceskatelevize.cz/porady/1142743803-reporteri-ct/207452801240009/
Smejdi / Peklo na talifi: http://www.stream.cz/peklonataliri/690572-smejdi

Story pani Kralové Ill.: Momentalné je stiihan v Plzni

PRILOHA 1:
LEXICO, a. s. - METODICKY LIST PRO SKUPINOVOU PRACI A KAZUISTIKA

Pripadova studie - rodina K.

Rodinna anamnéza:
Otec, matka, 2 déti (chlapec ve véku 14 let a chlapec ve véku 9 let). Rodina bydli v Becové u Mostu.

Seznameni se situaci:

Klienti dluzi za otopné néco kolem 7.800,- K¢. Pri stéhovani z jednoho bytu do druhého (ale v té samé
obci) zapomenou zaplatit tento dluh. Véritelem dluzné pohledavky je nejdrive obec Becov u Mostu.
Pozdéji je dluzna pohledavka prodana akciové spolecnosti Lexico, ktera na klienty sepise zalobu o vydani
Platebniho rozkazu. Pfi psani téchto zalob ze standardné pouziva i zdkonné penale na dluhu. V této dobé
byla vy3e penale dana nafizeni vlady CR ve vysi 0,25 %, ale chybou Gfednice byla do ndvrhu napsana vyse
penale ve vysi 2,5 % denné z dluzné c¢astky. Takto sepsand a nezdkonna zaloba doputovala na Okresni
soud v Mosté.

Zadani prace pro skupinu:
Jak si myslite, Ze véc pokracovala? Zkuste zvolit jednu z cest reseni a domyslet pribéh rodiny.

a) Okresni soud v Mosté si chyby v zalobé vsiml a naridil vériteli jeji opravu:
b) Okresni soud protizakonnou zalobu posvétil a ta se stala plné vymahatelnou a putovala k exekutorovi:

Body k domysleni pribéhu rodiny:
« Jakse dluh navysil?
« Jakym zplisobem to mélo vliv na rodinu celkové?
e Jakym zpUsobem zareagoval otec, matka a déti?
» Jakou cestu reseni rodina nalezla?
* Bylave svém snazeni Uspésna?
+ Jakdlouho s timto problémem bojovali?
« Jaka bude vysledna situace rodiny?

Zaver:
a) Prezentace vysledkd pribéhu vasi skupinou.
b) Sezndmeni se s realistickou kausou rodiny K.
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Kazuistika:

Lexico, a. s.

O pripadu rodiny K. jsem se dozvédél od mé kolegyné z prazské centrdly. Po telefonické domluvé jsme
vyjeli k rodiné domu na prvni konzultaci. Nejprve jsme s kolegyni klientim popsali nasi sluzbu a moznosti
poskytnuti pomoci. Kdyz jsme se zamérili konkrétné na jejich pripad, objevili jsme zdsadni chybu ve vypo-
Ctu dluzné castky, kterou jim exekutor vyméfril. Pri pocitani pendle na dluhu jim byla pocitana vyse z celko-
vé dluzné ¢astky z 2,5% a ne ve vysi 2,5 promile denné z ¢astky, které je dovoleno vladnim ustanovenim.
Dale jsem shledal, Ze v souvisejicich dokumentech od exekutorského Uradu je velky zmatek.

Kazdy dokument byl napsan na jinou ¢astku dluhu, kterou je potreba zaplatit. Na prvni pohled jsem vidél,
Ze tam neni vSe v poraddku — mam na mysli velice zvlastni postup Gradd, ktery vytvarel v celé zalezitosti
zmatek. Klienti také vypravéli dosti otiesny pribéh, kdy k nim pfisli exekutori a dokonce napadli klienta

a nastrikali mu néjakou latku do odi. Klient byl kvali této potycce asi dva tydny na nemocenské.

Rozhodl jsem se tedy zakazku prijmout a domluvil jsem se s klienty, Ze si okopiruji jejich dokumenty

a zkonzultuji jejich situaci s nasim pravnim oddélenim. V souvislosti s napadenim exekutory jsem klientdm
doporudil podat trestni ozndmeni. Kdyz mi odpovédéli, ze ho podali hned po napadeni, zeptal jsem jich,
jestli uz dostali k této véci od policie néjaké vyjadreni. Oni mi rekli, ze ne. Vysvétlil jsem jim, Ze policie neni
povinna toto vyjadreni zasilat. Vyda jej jen v pripadé, Ze si o néj podavajici trestniho oznameni vyslovené
rekne. Domluvili jsme se, ze jim pomohu sepsat pisemnou zadost o zpétné vyjadreni z prlibéhu vysetro-
vani. Druhy den jsem naskenoval dokumenty, s jednoduchym nastinénim pfipadu, doplnény mymi dotazy
k této zakazce a odeslal je na nase pravni oddéleni. Po nékolika dnech mi pfisla odpovéd, Ze opravdu
doslo k pravnim chybam, véetné Spatné spocteného penadle, které je spocteno nezdkonné. Jeden z nasich
advokatud navrhl, Zze by nad celym pripadem pfijal pravni zastoupeni, pokud s tim klienti budou souhlasit.
Domluvil jsem se nim, Ze se klientl zeptam a pak dam zpétné védét. Kdyz jsem se klientl na pravni zastu-
povani zeptal, radostné jej privitali. A tak jsem mailem znovu kontaktoval naseho advokata a predal mu
odpovéd od nasich klientd.

Za par dnl mi prisla mailem od advokata neskenovana plnad moc k pradvnimu zastupovani. Zavolal jsem
klient@im, Ze mam u sebe plnou moc a domluvil si s nimi schlizku. Také jsem je pozadal, aby privezli kopii
podaného trestniho ozndmeni, kterou ziskali ze spisu na policii.

Kdyz klienti pfisli, plnou moc podepsali a ja jim slibil, ze ji poslu advokatovi postou. Sepsal jsem jim podle
trestniho ozndmeni pisemnou Zadost o pribézné informovani a predal s doporucenim jejiho podani na
policii. Vysvétlil jsem jim také, ze od této chvile budu jen prostfednikem mezi nimi a nasim advokatem, ze
celou zakdzku bude ridit on sam. Jesté ten den jsem podepsanou plnou moc odeslal na nase pravni oddé-
leni. Poté jsem jesté napsal informacni mail a podepsani plné moci a jeji nasledné zaslani postou.

Za nékolik dni mi nas advokat poprvé volal, Ze jiz mluvil s protistranou a Ze to nevypadad moc dobre.
Protistrana priznava chybu, ale to je vSe. Nema zdjem chybu v dokumentu opravit. Tyto informace sdéluji
svym klientdim. Asi za par tydnd mé znovu kontaktoval advokat, ze by potreboval jesté néjaké dokumenty
doplnit. Slibil jsme mu, Ze je pro néj zajistim.

Kontaktoval jsem tedy klienty a sdélil jim, které dokumenty jesté nas advokat potrebuje. Domluvili jsme
se, ze za dva dny je okopirované privezou do mé kancelare. Kdyz je pak privezli, naskenoval jsem je a po-
slal na nase pravni oddéleni.

Asi po mésici mi advokat sdélil, ze dokumentace neni kompletni, nékteré dokumenty chybi. Jd jsem mu
predal informaci od klientd, Ze uz zddné dokumenty nemaji. Domluvili jsme se tedy, ze s klienty navstivim
Okresni soud v Mosté za Gcelem nahlédnuti do spisu a okopirovani chybéjicich dokumentu. To jsme bé-
hem tydne udélali a znovu jsem dokumenty odeslal naSemu advokatovi.
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Také mi klienti prinesli ukazat informacni dokument z policie, kde se uvadi, ze pro nedostatek dikazu

a podaném trestnim ozndmeni exekutory se vySetiovani pozastavuje. Po nékolika tydnech mé advokat
znovu kontaktoval a vysvétlil mi, Ze to vypada Spatné. Po prozkoumani veskeré dokumentace a rozhovo-
rech s protistranou to vypad4, Ze klientdm se dvere zavrely a nelze jim pomoci. Divodem toho je uplynuti
doby na moznost odvolani a prezkoumani véech dokumentu se zadosti o jejich opravu. Domluvili jsme se,
Ze jesté jednou plGjdeme nahlédnout do soudniho spisu jestli tam neni dorucenka o prevzeti platebniho
rozkazu. Kdyby tam nebyla, Slo by jesté do véci vstoupit a zadat opravu.

Pri nahlédnuti do spisu jsme s klienty vSak podepsanou dorucenku o prevzeti nasli. Klientdm jsem bo-
huzel oznamil, jak cela situace vypad3, Ze uz neexistuje pravni cesta, jak jim pomoci. Tehdy bylo pro mé
osobné velice tézké se s tim smifit, protoze zde Slo o jasné pochybeni Gradd, kvali némuz maji klienti
zaplatit nepravem asi 650.000,- K¢.

S klienty jsem se rozloucil s tim, ze budu o jejich pripadu jesté premyslet, ale nevim jestli se mi podari
néco vymyslet, kdyz advokatni pomoc nepomohla. Nejhorsi v tom vSem bylo sebrat odvahu a udrzet si
nadéji na mozné prosazeni spravedlnosti. Neni to jednoduché, kdyz se o to snazite ve spolupraci s advoka-
tem 7 mésicl a neni mozné tuto spravedlnost prosadit.

Asi po 14 dnech jsem se rozhodl navrhnout klientm jesté jeden krok jako posledni nadéji. Tim krokem
bylo osloveni medii. Klienti tento krok prijali. Informoval jsem je, jak bude celd domluva probihat. Nejprve
oslovim nase medialni oddéleni s prosbou, aby se nad tim zamysleli a poslali nékoho z jejich tymu do
Biliny, kde by probéhla spolec¢na schizka se mnou a s klienty. Tam bychom sezndmili naseho kolegu s pri-
padem i s kroky, které jsme zatim podnikli i s jejich vysledky. Poté bychom nechali na medialnim oddéleni,
aby vybrali vhodny porad v televizi. Klienti s timto postupem souhlasili.

Kontaktoval jsem tedy nase medialni oddéleni a roztocdili jsme novy kolobéh krokd, které by mohly vést
k feSeni. Béhem 14 dnl probéhla schizka mezi mnou, kolegou s medialniho oddéleni a mymi klienty. Po
schizce bylo jasné, ze tento pripad je do televize a nejen do novin, na tom jsem se vsichni shodli.

Kolega z medidlniho oddéleni tedy pfijal kol vytipovat néjaky dobry porad, ktery bychom oslovili. Po asi
dvou tydnech mé informoval o tom, ze medialni oddéleni vybralo porad Reportéfi CT vysilany na TV pro-
gramu CT1. Také mi oznamil, ze tento porad jiz oslovili a poslal mi emailovou formou kontakt na élovéka,
ktery natoceni této kauzy bude mit na starost. Kdyz jsem se nim spojil, pozddal mé o upresnéni nékolika
informaci. Domluvili jsme se, Ze mi tyto dotazy posle emailem. Kdyz jsem je za par dni dostal a precetl si
je, odepsal jsem mu, Ze nékteré odpovédi nevim, ze budu pro ziskani odpovédi muset kontaktovat klienty.
Zavolal jsem tedy klientm a sdélil jim, ze bych potreboval pomoci odpovédét na par dotazl. Domluvili
jsme se, Ze za par dnu prijedou ke mné do kancelare. Prijeli, na dotazy odpovédéli a ja je poslal emailem
novinafi z CT1.

Po tydnu jsem byl informovan o presném datu a case, kdy by mélo nataceni probihat. Dohodli jsme se, Ze
nejlépe bude rozhovor natacet primo u klientld doma. Tuto informaci jsem predal klientlim a zacali jsme
se vsichni pripravovat na nataceni. Prisel den nataceni a my jsme jeli vyzvednout kolegy z TV a doprovodit
je ke klientdm domd. Pfi nataceni jsme se dohodli, Zze budeme pfitomni ja a muj kolega z naseho medi-
alniho oddéleni. Nataceni zacalo a probihalo velice dobre a hladce. Domluvili jsme se, ze bude potreba
natodit i vyjadreni vSech aktérl protistrany. Po nataceni jsme byli informovani, kdy probéhne vysilani.

Asi po tydnu nataceni doslo ke zlomové situaci. Klientka obdrzela od protistrany omluvny dopis a pisem-
nou dohodu, ve které se zfikaji protizdkonného vyméreného penale a opravuji tuto vysi. Klienti po mém
doporuceni dohodu podepisuji a odesilaji jednu kopii protistrané.

Ve vysilaném poradu dostali po zasluze i svUj dil exekutori, ktefi také ucinili spoustu chyb. Povedlo se ndm
spolec¢né zlomit ,zdkonnou” moc a lidskou lhostejnost k druhym, ktefi se ocitli v nepravu. Ale nebylo to
jednoduché, byla to rocni cesta, mnohdy vysilujici, kde dochazelo k postupné ztraté nedéje a hlubokému
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zklamani. Ale nakonec za spoluprace nékolika lidi, kterym to bezpravi nebylo jedno (pravni i medialni
oddéleni CvT, skvéli reportéfi z CT1 a predevsim klienti, ktefi se nevzdali se a bojovali za své prava) se
podarilo uspét a primét nékteré lidi k uznani chyby, za kterou obycejni lidé méli nevinné zaplatit zhruba
725.000,- Kc.

Vystup:
Klientka s manzelem se ocitli v bezvychodné situaci a to kvali chybam nékterych Gradu. Situace nesla resit
Gfedni, ani pravni cestou. Nakonec pomohla kamera reportérd CT. Jednalo se o velmi vaznou kauzu.
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PRILOHA 2: DOMACI PUJCKY, s. . o.

— Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika

Pripadova studie - pani B.

Rodinna anamnéza:
Klientka B je rozvedena Zena, déti uz bydli samotné se svymi rodinami a ona zije s pritelem v rodinném
domé v Teplicich.

Seznameni se situaci:

Klientka se seznami s blizkou sousedkou, ktera pracuje jako pojistovaci agentka. Klientce pomze si za-
jistit zivotni pojisténi. Zeny se spolu ¢asto bavi a stavaji se z nich pfitelkyné. Po néjaké dobé za¢ne byvala
pojistovaci agentka pracovat pro spolec¢nost Domaci pljcky. Nabidne z této pozice pi. B. pdjcku. Ta o ni
projevi zajem. VypiSou potrebné zadosti a ndsledné na to prichazi informace z vedeni spole¢nosti o zamit-
nuti této pljcky.

Klientcina pritelkyné pak premysli a diky zAdostem ma u sebe osobni data pi. B. Rozhodne se tedy diky
podvodnému jednani ziskat pro sebe penize. NapiSe novou zadost s osobnimi daty klientky B., zfalSuje jeji
podpis a zaddost tentokrat o mensi puUjcku je schvalena a penize pfijdou na Gcet zndmé pi. B., kterd zadost
o pujcku zfalSovala.

Klientka se o dluhu dozvida az v momenté, kdy ji domU prijde exekucni prikaz, se kterym bézi na policii

a tam na svou zndmou podava trestni ozndmeni. Policie vSe prosetri a vydava usneseni, ze na klientku B.
byl spachan podvod a je nevinna. Klientka tento dokument odesilad exekutorovi a...

Zadani prace pro skupinu:
Jak si myslite, ze véc pokracovala? Zkuste zvolit jednu z cest feSeni a domyslet pribéh klientky B.

a) Exekutor uvidél Usneseni od Policie a ihned klientku zbavil zodpovédnosti dluh zaplatit:
b) Exekutorovi bylo Usneseni Policie jedno a ozndmil klientce, Ze i kdyz je nevinna musi dluh zaplatit.

Body k domysleni pribéhu rodiny:
« Jak se dluh navysil?
« Jakym zplUsobem to mélo vliv na klientku celkové?
e Jakym zplsobem klientka reagovala?
« Jakou cestu reseni klientka nalezla?
* Bylave svém snazeni Uspésna?
e Jakdlouho s timto problémem bojovala?
» Jaka bude vysledna situace klientky?

Zaver:
Prezentace vysledk pribéhu vasi skupinou.
Sezndmeni se s realistickou kausou klientky B.

Kazuistika:

Domaci pajcky, s. r. o.

Klientka se osobné poznala s pi. V. na zdkladé zajezdu spol. Zepter a poté se spolu zacali bavit a zacalo se
tvofit pratelstvi. Pozdéji spolu bydleli v Zalanech. Pi. V. se dostala do finanénich potizi a potiebovala zajis-
tit avér. Klientka souhlasila s tim, Ze se ji na Gvérové pljcce stane rucitelem. V té dobé pi. V. pracovala jako
pojidtovaci agentka u Ceské pojistovny. Poté zacala pracovat u spol. Doméci pajcky, s. r. o. kde zajistovala
lidem pujcky a byla jednatelkou této spolecnosti.
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Pi. V. sepsala s pi. B. Zddost o udéleni Gvéru, ale nebyl ji schvalen. Ndsledné na pi. V. jiz bez védomi klient-
ky pozadala o dalsi Gvér a ten jiz byl schvalen. Smlouvu podepsala se spolec¢nosti Domaci pljcky, s. r. o.
Pi. B. v této dobé vibec o nicem nevi. Pi..V. inkasuje 20 tisic a nesplaci, protoze ve smlouvé nefiguruje jeji
jméno, ale jméno pi. B.

Dale klientce prichazi 2 upominky k zaplaceni, ale bylo na nich uvedené jiné rodné cislo, nez klientky. Nic
netusici klientka o podvodu na ni spachaném rekla pi. V., kterd ji vysvétlila, ze dopisy nepatfi ji, ale jakési
jiné pi. B. a jde jen o shodu jmen a Ze to u svého zaméstnavatele opravi. Klientka ji didvérovala. Protoze

k ndpravé situace dojit ani nemohlo, cela véc skoncila u rozhodce, ktery oznacil pi. B. vinnou s nutnosti
zaplatit vSe potrebné spol. Domaci pujcky.

Rozhodcdi nalez klientka prevzala, ale znovu privolala pi. V. a ta znovu dokument prevzala, Ze to vyresi.
Klientka zde jesté dlvérovala. Pozdéji pri prichodu exekuc¢niho prikazu na danou dluznou pohledavku
klientka pochopila, ze doslo nejspise k protipravnimu jednani.

Zasla ihned na policii, kde byla véc vysetrena a bylo vydano usneseni o tom, Ze na pi. B. byl spachan pod-
vod a smlouva neni jeji. Tuto smlouvu si na zdkladé vysetrovani nechala zaslat policie. Pi. B. tedy logicky
napsala odvolani na usneseni o exekuci na zakladé usneseni od policie a dostala zamitavou odpovéd. Po
tomto zamitavém pohledu se obraci na exekutorskou komoru, ktera posila klientce dalsi dopis s vysvét-
lenim situace, ve kterém klientce doporucuje, abys podala navrh na odklad exekuce k rukdm exekutora,
ktery exekuci provadi.

Klientka tak ucini a prichazi odpovéd. Navrh na odklad exekuce je zamitnut Okresnim soudem v Teplicich.
Klientka z divodu bezmocnosti se obraci na Ministerstvo spravedlnosti se Zadosti o pomoc. Zadost
klientky je zamitnuta s vysvétlenim, Ze tato zalezitost nespada do jejich kompetence, coz je samoziejmé
pravda. Na klientku je tedy stale vedena exekuce prostrednictvim srazek z jejiho prijmu, tj. starobniho
dlchodu a to i pfestoze je jasné, ze na ni byl spachan podvod a zddné penize si nepujcila.

Vystup:

Pi. B. je prohlasena trestnim fizenim za nevinnou, ale ob¢anskym rizenim za plné vinnou a to z divodu,
Ze nestihla v zadkonnych lhatach podat spravny zplsob odvolani, ¢i odvolaciho nastroje. Takze zdkonné
subjekty v obc¢anském pravu vlastné ,posvécuji trestny ¢in podvodu*! V soucasné dobé je tato kauza pfi-
pravovana k medializaci.
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PRILOHA 3: FINPOMOC, s. . 0.

- Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika

Pripadova studie — pani V.

Rodinna anamnéza:
Klientka V je vdana a bydli s manzelem a jednou dcerou ve véku 15 let v byté v obci Strelna v Krusnych
horach.

Seznameni se situaci:

Klientka s manzelem maji nékolik dluh( u nékolika spolecnosti, které jim vznikly tim, ze klientka pfisla
0 zameéstnani a vtom samém mésici zaméstnavatel jejiho manzela presunul na jinou pozici, kde se mu
snizil plat cca 0 3.000,- K¢ mési¢né. Tim nemohli dale plnit své zavazky a zacali jim nartstat dluhy.

V této chvili dostava klientka nabidku pomoci v podobé jedné vétsi pajcky od spolecnosti Finpomoc.
Z této pljcky by klientka mohla zaplatit velikou ¢ast svych zdvazk( a mohli by s manzelem tak z ¢asti vyjit
z pasti zadluzeni. Zadost o pajéku se podava elektronicky, pies webové stranky spoleénosti.

Klientka si o pUjcku pozada a je ji schvalena. Ve smluvnich podminkach je uvedeno, ze pokud se klientka
opozdi ze zaplacenim jedné splatky o jeden den, naskakuje smluvni pokuta ve vysi 7 ndsobku mésicni
splatky (tj. cely plat klientky) a k tomuto Gcelu je v rdmci smlouvy podepsano tzv. Inkasni pravo k Gctu.
Klientka se opozdi v Gnoru se splatkou o dva dny, co bude nasledovat...

Zadani prace pro skupinu:
Jak si myslite, ze véc pokracovala? Zkuste zvolit jednu z cest feSeni a domyslet pribéh klientky V.

a) Spolecnost zahdjila fizeni smluvni pokuty, ale nez jej stacila dokondit, platba pfisla a tim se smluv-
ni pokuta zastavila:

b) Spolec¢nost dala okamzity prikaz ke strzeni celé vyplaty z Gctu klientky a zaslani na Gcet spolec-
nosti:

Body k domysleni pribéhu rodiny:
« Jakse dluh navysil?
« Jakym zplisobem to mélo vliv na klientku a jeji rodinu celkové?
« Jakym zplUsobem klientka reagovala?
» Jakou cestu reseni klientka nalezla?
e Bylave svém snazeni Uspésna?
+ Jakdlouho s timto problémem bojovala?
« Jaka bude vysledna situace klientky?

Zaver:
Prezentace vysledku pribéhu vasi skupinou.
Seznameni se s realistickou kausou klientky V.

Kazuistika:

Finpomog, s.T. 0.

Klientka s manzelem maji nékolik dluhd u nékolika spole¢nosti, které jim vznikly tim, Ze klientka pfisla

0 zaméstnani a vtom samém mésici zaméstnavatel jejiho manzela presunul na jinou pozici, kde se mu
snizil plat cca 0 3.000,- K¢ mési¢né. Tim nemohli dale plnit své zavazky a zacaly jim narustat dluhy. V této
chvili dostava klientka nabidku pomoci v podobé vétsi pljcky od spolecnosti Finpomoc. Z této puljcky by
klientka mohla zaplatit velikou ¢ast svych zavazkd a mohli by s manzelem tak z ¢asti vyjit z pasti zadluzeni.

Metodika - WORKSHOPY PRO ZIVOT / 23 /



Zadost o pijcku se podava elektronicky, pfes webové stranky spolec¢nosti. Klientka si o pajéku pozada

a je ji schvalena. Ve smluvnich podminkach je uvedeno, ze pokud se klientka opozdi ze zaplacenim jedné
splatky o jeden den naskakuje smluvni pokuta ve vysi 7 ndsobku mési¢ni splatky (tj. cely plat klientky)

a k tomuto Gcelu je v rdmci smlouvy podepsano tzv. Inkasni pravo k Gctu.

Klientka se opozdi v inoru se splatkou o dva dny a zda se, Ze se nic nestalo. Dalsi mésic si jde po vyplat-
nim terminu pro vyplatu a hle, najednou prichazi prekvapeni. Klientka nema na svém Gctu vyplatu. Kdyz
se jde zeptat do banky, kde je problém, dozvida se, Ze skrze inkasni pravo byla jeji vyplata odeslana na
Ucet spole¢nosti Finpomoc. Az v tento moment klientka poznava realitu toho, ze ji lidé z Finpomoci ne-
chtéli pomoci, ale Ze na ni chtéli vydélat. Klientka hledala pomoc a nakonec dorazila do bilinské pobocky
Clovéka v tisni.

Na zakladé spoluprace pfijal jeji pravni zastoupeni advokat spole¢nosti CvT a podal na spoleénost Finpo-
moc zalobu, ktera skrze postupné odvolavani protistrany dorazila az k Nejvyssimu soudu v Brné, ktery
rozhodl ve prospéch klientky. Klientka poté doplatila za sv(j dluh jen jistinu dluhu (vyse skutecné pujcky)
a pravni vztah byl ukoncen. Doba feSeni tohoto problému byla cca 2 roky.

Vystup:

Klientka vstoupila do smluvniho vztahu se spolecnosti, kterd méla pro ni vyrazné nevyhodné stanovenou
smlouvu. Kdyby klientka neméla moznost vyuziti sluzeb naseho pravniho oddéleni, tak by tuto situaci
nemohla nijak dofesit. Uspéch se poved| az u Nejvyséiho soudu v Brné.
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PRILOHA 4: AMV GROUP, s. r. 0.

Metodicky list pro skupinovou praci a kazuistika
Pripadova studie — pani H.

Rodinna anamnéza:
Klientka H. je rozvedend, samozivitelka a Zije s jedenactiletou dcerou v Biliné.

Seznameni se situaci:

Klientka nema dostatek financi na zaplaceni potfebnych vydaji spojenych s jidlem a nékterymi svymi
zavazky spadajicich jesté do spole¢ného jméni manzeld.

Klientka dostava od své znamé inspiraci na vyuziti zprostredkovatelské spole¢nosti AMV Group, ktera umi
lidem zprostredkovat uvér. Klientka je oslovi a oni ji daji nabidku na zprostfedkovani véru za podminky, ze
jim zaplati na jejich pocatecni vydaje 1.500,- K¢ a Ze uzavre pojisténi na Gvér u jedné z pojistoven. Klientka
tak ucini v dobré vire. Po 2 tydnech se dozvida, ze zprostredkovani Gvéru nebylo Uspésné a ze klientka
musi zaplatit spole¢nosti AMV Group dalsi penize ve vysi 5.000,— K¢ za jejich praci...

Zadani prace pro skupinu:
Jak si myslite, ze véc pokracovala? Zkuste zvolit jednu z cest feSeni a domyslet pribéh klientky V.

a) Spolecnost si za prodleni plateb Gctovala dalsi polozky a nakonec na klientku uvalila exekuci.
b) Spolec¢nost po dopise od klientky uznala svou chybu a pozadovala jen zaplaceni nakladl na svou
praci bez odmény a to vysi 2.000,- K¢:

Body k domysleni pribéhu rodiny:
« Jakse dluh navysil?
e Jakym zplisobem to mélo vliv na klientku a jeji rodinu celkové?
e Jakym zpUsobem klientka reagovala?
» Jakou cestu reseni klientka nalezla?
* Bylave svém snazeni Uspésna?
+ Jakdlouho s timto problémem bojovala?
» Jaka bude vysledna situace klientky?

Zaveér:
Prezentace vysledku pribéhu vasi skupinou.
Sezndmeni se s realistickou kauzou klientky H.

Kazuistika:

AMYV Group

Klientka nema dostatek financi na zaplaceni potrebnych véci spojenych s jidlem a nékterymi svymi za-
vazky spadajicich jesté do Spolecného jméni manzeld. Klientka dostava od své zndmé inspiraci na vyuziti
zprostredkovatelské spole¢nosti AMV Group, kterd umi lidem zprostredkovat avér. Klientka je oslovi a oni
ji daji nabidku na zprostiedkovani véru za podminky, ze jim zaplati na jejich pocatecni vydaje 1.500,— K¢

a Ze uzavre pojisténi na Gvér u jedné z pojistoven. Klientka tak ucini v dobré vire. Po 2 tydnech se dozvida,
Ze zprostiedkovani Gvéru nebylo Uspésné a Ze klientka musi zaplatit spolecnosti AMV Group dalsi penize
ve vysi 5.000,— K¢ za jejich praci v podobé jejich snahy ji Gvér zajistit.

Klientka nepovazovala zaplaceni tohoto poplatku za oprdvnény a tak jej nezaplatila. Nevédéla ale, ze
nezaplaceni tohoto poplatku do uréené doby véritelem podléha dalsi smluvni pokuté ve vysi 10.000,- K¢,
kterou podepsala. Tu AMV Group pricetl k poplatku za sluzbu a zaslal klientce vyzvu k zaplaceni. V tuto
chvili pfichazi klientka za pracovnikem CvT pro pomoc.
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Po monitoringu celé situace jsem klientce vysvétlil obsah smlouvy, kterou podepsala. Na jejim zakladé
byla jen dalsi osobou, ktera nalitla tomuto vériteli. Nechal jsme ji nahlédnout na internet, kde o té firmé
psalo nékolik desitek lidi. Klientka vse pochopila, podékovala a odesla s tim, Ze jim tedy potfebné penize
zaplati az skrze exekuci, protoze na okamzité penize nema a pGjcku si kvili nim brat nebude.

Vystup:

Klientka nebyla dost opatrna a vstoupila do smluvniho vztahu se spole¢nosti na zprostredkovani avéra.
Klientce nebyl Gvér zajistén, a presto musela platit poplatek za sluzby, které byly uvedené ve smlouvé. Je
potreba byt na tento typ smluvnich vztahl velmi opatrny.
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PRILOHA 5: REKLAMKA.CZ

Metodicky list pro skupinovou praci a kasuistika
Pripadova studie — pan K.

Rodinna anamnéza:
Klient K. je Zenaty a zZije s manzelkou a jednim synem 13 let v Biliné.

Seznameni se situaci:

Klient je majitelem automobilu a mél by zdjem o jeho prodej. Zkousi si tedy najit néjakou formu prodeje

a narazi na spolec¢nost Reklamka.cz, kterad vypada slibné. Rozhodne se, ze tam zkusi napsat email. Napise
tam tedy, Zze by mél o jejich sluzbu a vystaveni fotografie svého automobilu na jejich webovych strankach
predbézny zdjem. Email odesle a za tyden mu prijde od této spolecnosti dopis. Otevie jej a v ném je jakysi
letdk o nabidce této spolecnosti, kterd ma na starost reklamu. Klient si letdk precte, ale nic zavazného

v ném nevidi. Dalsi den mu volaji jestli dopis obdrzel a Zadaji ho, aby jim pro kontrolu precetl kéd v pra-
vém rohu letdku. On jim precte a oni podékuji. Telefon skoncil a co bude nasledovat.....

Zadani prace pro skupinu:
Jak si myslite, ze véc pokracovala? Zkuste zvolit jednu z cest feSeni a domyslet pribéh klienta K.

a) Spolecnost si zkontrolovala prichod dopisu, poté klientovi zaslala zpétny email a on se nakonec
rozhodl sluzbu této spolecnosti nevyuzit:

b) Spolecnost razi novou praktiku, ze precteni kédu v letdku do telefonu je ,podpis” smlouvy. Klient
o tom vibec nevédél a zacal mu bézet poplatek za vyuziti sluzeb této spolecnosti.

Body k domysleni pribéhu rodiny:
+ Jakse dluh navysil?
e Jakym zpUsobem to mélo vliv na klienta a jeho rodiny celkové?
» Jakym zplUsobem klient reagovala?
« Jakou cestu reseni klient nalezla?
e Byl ve svém snazeni Uspésny?
« Jakdlouho s timto problémem bojoval?
» Jaka bude vysledna situace klienta?

Zaveér:
Prezentace vysledk( pribéhu vasi skupinou.
Seznameni se s realistickou kausou klienta K.

Kazuistika:

Reklamka.cz
Klient je majitelem automobilu a mél by zdjem o jeho prodej. Zkousi si tedy najit néjakou formu prodeje
a narazi na spolec¢nost Reklamka.cz, ktera vypada slibné. Rozhodne se, Ze tam zkusi napsat email.

Napise tam tedy, Zze by mél o jejich sluzbu a vystaveni fotografie svého automobilu na jejich vébovych
strankach predbézny zdjem. Email odesle a za tyden mu prijde od této spolecnosti dopis. Otevre jej
avném je jakysi letdk o nabidce této spolec¢nosti, kterd ma na starost reklamu. Klient si letak precte, ale
nic zdvazného v ném nevidi.

Dalsi den mu volaji, jestli dopis obdrzel a zZadaji ho, aby jim pro kontrolu precetl kéd v pravém rohu letdku.
On jim precte a oni podékuji. Telefon skoncil a za 14 dni mu pfijde od této spolecnosti vyzva k zaplaceni
poplatku za uzavieni smlouvy ve vysi 10.000,— K¢.
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On si mysli, Zze je to omyl. Jenze za dalsi mésic mu prijde rozhod¢i nalez. Rozhodce po ném z4ada zaplatit jiz
16.000,— K¢. Po dalSich 14 dnech pfichazi za mnou. Po monitoringu celé situace nachazim v letdku spolec-
nosti, presnéji freceno v jeji zadni ¢asti, smluvni podminky. Tam je napsano, zZe precteni kédu do telefonu
je brano jako akt podpisu smlouvy. Déle je ve smluvnich podminkach uvedeno, Ze smlouva obsahuje
rozhodci dolozku. Klientovi tedy vysvétlim body smluvnich podminek, a jak prakticky funguji. Nyni je uz
pozdé na jakykoli vstup do kauzy, protoze Rozhodci nalez nabyl pravni moci a stal se exekuc¢nim titulem.
Klient dékuje a sdéluje mi, Ze klidné pocka na uvaleni exekuce, protoze nyni na zaplaceni takového poplat-
ku nema. Klient tak odchazi a dékuje, alespon za podrobné vysvétleni.

Vystup:

Klient se dostal do nenadalé situace, kdy vstoupil do smluvniho vztahu se spole¢nosti tim, ze precetl do
telefonu jakysi kéd z letaku. Velmi neobvykly vznik smluvniho vtahu. Je dulezité byt opatrny i na takovy
typ nabidek.
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PRILOHA 6: ZEPTER INTERNATIONAL, s. T. 0.

Metodicky list pro skupinovou praci a kasuistika
Pripadova studie — pani A.

Rodinna anamnéza:
Klientka A. je vdova a jeji déti uz bydli samostatné se svymi rodinami. Klientka bydli tedy sama v malém
byté v Biliné.

Seznameni se situaci:

Klientka je starsi pani ve véku kolem 60 let a jela se svymi znamymi na prezentacni akci spolecnosti Zepter
International, kde si objednala na zdkladé podpisu smlouvy sadu hrncd. Po prijezdu dom si tento krok
vsak po 5 dnech rozmyslela a na vedeni spolecnosti napsala vypovéd ze smlouvy s textem, ze se rozmysle-
la a nadobi nechce. Co bude nasledovat...

Zadani prace pro skupinu:
Jak si myslite, ze véc pokracovala?
Zkuste zvolit jednu z cest feSeni a domyslet pribéh klienta K.

a) Spolecnost dopis obdrzela a vypovéd pfijala. Klientka se ze smluvniho vztahu touto vypovédi vy-
vazala:

b) Spolecnost dopis obdrzela a vypovéd prijala, ale jen z ¢asti dle textu klientky. Klientka se ze
smluvniho vztahu touto vypovédi nevyvazala, ale jen docilila toho, Ze ji nebylo zaslano zbozi.
Smlouva vsak byla platna a klientka musela za zbozi platit, i kdyz Zadné nedostala, protoze ho
odmitla:

Body k domysleni pribéhu rodiny:
e Jakse dluh navysil?
« Jakym zplUsobem to mélo vliv na klientku?
» Jakym zpUsobem klientka reagovala?
» Jakou cestu reSeni klientka nalezla?
* Byla ve svém snazeni Uspésna?
« Jakdlouho s timto problémem bojovala?
» Jaka bude vysledna situace klientky?

Zaveér:
Prezentace vysledkl pribéhu vasi skupinou.
Sezndmeni se s realistickou kausou klientky A.

Kasuistika:

Zepter International, s. r. o.

Klientka je starsi pani ve véku kolem 60 let a jela se svymi zndmymi na prezentacni akci spolecnosti Zepter
International, kde si objednala na zakladé podpisu smlouvy sadu hrncd.

Po prijezdu dom si tento krok vSak po 5 dnech rozmyslela a na vedeni spole¢nosti napsala vypovéd ze
smlouvy s textem, Zze se rozmyslela a nadobi nechce. Spolecnost dopis obdrzela a vypovéd prijala, ale jen
z Casti dle textu klientky.

Klientka se ze smluvniho vztahu touto vypovédi nevyvazala, ale jen docilila toho, Ze ji nebylo zaslano zbo-
zi. Smlouva vsak byla platna a klientka musela za zbozi platit, i kdyz zddné nedostala, protoze ho odmitla.
Problém byl, Ze o tomto faktu nevédéla. Zila v domnéni, ze smluvni vztah byl ukonéen.
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Asi po 2 letech ji byl zaslan Platebni rozkaz, ale na starou adresu, kde jiz nebydlela. Nevédéla tedy, ze
platebni rozkaz prisel, neprevzala si jej a nemohla se tedy pripadné vcas branit pisemnym odporem. Za
dalsSich 6 mésicl ji domu prisSel exekuéni prikaz a od toho momentu zacalo vymahani dluhu pro spole¢nost
Zepter International, s. . 0. a to i prestoze zadné hrnce, za které klientka méla zaplatit, u sebe realné
neméla, protoze je pied vice nez dvéma lety odmitla. V tuto chvili za mnou, coby dluhovym poradcem CvT
v Biliné prichazi klientka. Chtéla by zrusit exekuci.

Nejprve jsem provedl monitoring celé situaci a dohodl jsem se s klientkou na spolecné cesté na Okresni
soud v Teplicich, kde spolecné nahlédneme do spisu. Jeli jsme tam a pri nahlédnuti do spisu jsme zjistili,
Ze byl vydan platebni rozkaz jako exekucni titul. Klientce jsem podrobné poté vysvétlil, Zze exekuci zrusit
nemuUzeme a navic byla zplsobena jeji Spatnou formulaci véty o zruseni smluvniho vztahu. Oni ve své
podstaté délaji to, o co pozadala.

Klientce jsem pak nabidl jestli se alespon nechce pokusit ziskat ty hrnce, jejichz cenu si uz tak mnohonéa-
sobné preplatila. Klientka s touto nabidkou souhlasila. Dalsi den jsme volali véfiteli a Zadali o zaslani hrn-
cl. Véritel ndm ale ozndmil, Ze od klientky neobdrzel na tento dluh ani korunu. Pfi komunikaci s véritelem
jsme zjistili, ze ackoli jiz exekuce probiha 2 roky, neposlal dosud exekutor zadné penize vériteli. Dohodli
jsme se, ze budeme kontaktovat exekutora, aby tak ucinil. Kontaktovali jsme exekutora a ten nam rekl, ze
se omlouva a Ze na zaslani penéz vériteli prosté zapomnél. Slibil, Ze penize vériteli odesle. To se také stalo
cca za tyden a véritel obratem poslal klientce slibené produkty, za které tak dlouho plati. Exekuce poté
pokracovala jesté dalsi rok a pll a pak byla ukoncena.

Vystup:

,Smejdi” jsou uz dnes velmi zndmym pojmem. Téchto , Smejd(“ stile pfibyva a je nutné byt na né velmi
opatrny. Z této kauzy je hlavnim vystupem fakt, Zze musime umét spravné formulovat zpravu, kterou chce-
me zaslat vériteli. Pokud ji Spatné formulujeme, nedosahneme svého cile.
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4. METODIKA WORKSHOPU GHETTOUT!

Anotace workshopu:

Interaktivni a jednoducha hra, ktera funguje jako simulace reality. U¢astnici workshopu feéi tizivou zivotni
situaci herni postavy. Voli riizné zZivotni strategie a musi se potykat se spoustou prekazek, ktera jim hra

v pribéhu vklada do cesty. Mimo setkani se socidlné-patologickymi jevy se hraci dostavaji do dluhovych
pasti a jsou vystaveni také jisté mire diskriminace.

Cilova skupina: Zaci zavérecnych ro¢nika ZS, studenti prvnich roénik@ SS.
Kapacita: 25 zak(
Casova dotace: 2 vyucéovaci hodiny

Technické zazemi a pomucky:
Ucebna vypocetni techniky (pocet pocitacd by mél byt uzplisoben tomu, aby u jednoho pristroje sedéli
nejvyse 2 z4aci), flipchartovy papir, flipchart marker (5 riznych barev), tabule.

Cil:
Ucastnici si uvédomuji dopady jejich jednani, upeviiuji si védomosti o tématech, se kterymi se v pribéhu
hry setkali (dluhy, problémy provazejici nizké vzdélani, zavislosti apod.)

Doporuceni pro lektora:

Je vice nez vhodné, aby si lektor hru pred realizaci workshopu zkusil, idedlné i tspésné dokoncil. Seznami
se tim se vSemi moznostmi a detaily, kterych je hra plna.

Hru je mozné hrat na pocditacich, které jsou pripojeny k internetu. Stava se ovsem bézné, ze nékteri
Gcastnici misto hrani navstévuji jiné stranky a nevénuji hie dostatec¢nou pozornost. V idealnim pripadé
hru stahnéte na kazdy pocitac a nasledné odpojte pocitace od internetu. Podminkou spusténi hry (offline
i online) je nainstalovany a funkéni flashovy prehravac, napf. FlashPlayer od spole¢nosti Adobe.

Odkaz ke stazeni i online hrani: http://ghettout.cz

POPIS WORKSHOPU:

Uvod (5 minut)
Lektor se predstavi, priblizi G¢astnikiim cile tohoto workshopu a nastavi pravidla.

Vysvétleni pravidel (10 minut)

Herni postava ma 12 mésicl na to, aby svou situaci néjakym zplsobem vyresila. V kazdé mésici odehraje
4 kola/tydny. V kazdém kole ma hrac k dispozici omezené mnozstvi casu, které mize za dané kolo utratit
za Ukony, které chce vykonat.

Dilezité pojmy:

« Cas
Mnozstvi casu je zavislé na ndladé, kterou herni postava v tu chvili ma. Cim lepsi je nalada, tim vice
¢asu herni postava ma a mlze vykonat za jedno kolo (tyden) vice ukond.

e Nalada
Naladu ovliviiuje témér jakékoli rozhodnuti, které hrac ve hre ucini. Snizi se pokazdé, kdyz jde postava
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do prace, kdyz nevyhovi pozadavkim rodiny, pripadné si nedoprava své nabyté zavislosti (alkohol, dro-
gy). Zvysuje se tehdy, kdyz si herni postava mize dovolit na zac¢atku kola poridit kvalitnéjsi potraviny,
kdyz si objedna pivo v baru a kdyz pozije jinou navykovou latku.

e Vztahy s rodinou
Ty jsou pro herni postavu velmi dllezité. Cim lepsi vztah s rodinou herni postava m4, tim méné ho
navstévuji rodinni prislusnici s prosbami o rtizné sluzby, ¢i pajéeni penéz.

Lektor uéastnikim vysvétli, jak pracovat s tabulkou na zaéatku kola

Na zacatku kazdého tydne se na obrazovce objevi tabulka, kde si herni postava muze zvolit svij zivotni styl
(,Kolik date tento tyden za jidlo"). Tato volba ovliviiuje ndladu herni postavy a v jednom pripadé piimo i cas.
Zména se provede kliknutim na vybranou moznost, kterd bude vyznacena riizovou barvou (na text).

Na zacatku kazdého mésice se v tabulce objevi i jiné informace. Informace o prijmech a dalsich vydajich
domacnosti. Hraci si mohou zvolit, zdali ndjem a elektrinu zaplati ¢i nikoli. Zména se opét provede kliknu-
tim na vybranou moznost.

Pokud je herni postava trvale zaméstnand, mlze si zde zvolit moznost, ktera ji po zavreni této tabulky
postavi k autobusové zastavce (o jeji funkci nize).

Dale lektor vysvétli Géastnikum, co znamenaji znacky na spodnim panelu:

e Aktovka
Aktudlni stav herni postavy (kolik ¢asu zbyva do zbouradni domu, stav zaméstnani, prijem — mzda, soci-
alni davky, podpora v nezaméstnanosti)

e Penize
Aktualni stav hotovosti (hra¢ mize mit penize ulozené také v bance)
e Budik

Aktudlni pocet casu, které maze hrac v aktudlnim kole utratit
* Palec
» Aktualni ndlada herni postavy

* Postavy
Aktualni hodnoceni vztaht s rodinou

e Postel
Kliknutim na tuto ikonu herni postava ukoncuje kolo. Mize ji zvolit i pred utracenim mozného casu.
Pozn. Casto se stava, ze hraci chtéji vykonat néjaky tkon, ale nic nereaguje, ¢i je NPC postavy odmitaji.
Je to proto, Ze byl utracen vsechen cas a ikona postele zac¢ne blikat.

Lektor Ucastniky seznami s prostredim, v kterém se bude herni postava pohybovat:

e Zastavarna
Néakup a prodej majetku a prodej barevnych kovid (opustit zastavarnu maze herni postava
ucinit pouze tak, ze si promluvi se zastavarnikem a rozlouci se s nim)

e Zvonky vedle vchodu do domu
Zde se mohou navstivit pribuzni a tim zlepSit vztah s nimi

* Nonstop bar
Hazard, alkohol, moznost si nelegalné privydélat

e Autobusova zastavka
Kliknutim na zastavku se herni postava dostane do prace

* Banka
Hypotéka na byt, pujcka, ulozeni penéz
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Okap

Je mozné okap strhnout a prodat ho v zastavarné
Policie

Vyrizeni fidi¢ského priakazu

Lékar

Vyfrizeni prikazu pro praci s potravinami, [é¢ba zavislosti

Radost z prace
Pracovni agentura, zaméstnani a brigddy

Energo Bell
Energeticka spolec¢nost

Best Reality
Realitni kancelar

JUDTr. Josef Troska
Advokatni kancelar

Rychly Prachy
Nebankovni spolecnost, pljcky

Samotna hra GhettOut! (45 minut)
Béhem hry by mél lektor prochazet mezi Gcastniky a aktivné vyhledavat ty, kteri si se hrou nevi rady.

Myslenkova mapa (25 minut) — navazujici aktivita
Metodika aktivity ,,Myslenkova mapa“

Cil;

Pochopit souvislosti jevd, s kterymi se Zaci setkali, Zaci si utfidi pojmy, které se k tématu vztahuji, pocho-
peni dopadu jednotlivych ¢inl

Popis aktivity:

1)

2)

4)

Rozdélte zaky do skupin tak, aby v jedné bylo nejvyse 5 zakl. Rozdejte kazdé skupiné flipchartovy arch
a fix (kazda skupina bude mit vlastni barvu).

Kazda skupina si do stiedu archu viditelné napise centrdlni pojem, tj. ghetto. Lektor ndzorné predve-
de na tabuli, ¢i vlastnim Flipchartu principy tvorby myslenkové mapy. Vybere si takovy termin, ktery
nema s probiranym tématem nic spolec¢ného a vytvori kolem vybraného vlastni myslenkovou mapu

o nékolika pojmech.

Skupiny maji za Ukol nachazet takové pojmy, které maji s centralnim pojmem vztah, ktery vyznaci
viditelnou carou. Napsané pojmy se dale mohou vétvit a zaci by méli také hledat a vyznacovat vztahy
mezi jednotlivymi podrazenymi pojmy.

Lektor mezi skupinami prochazi a ponouka je k tomu, aby myslenkova mapa byla co nejrozvétvenéjsi.
To z toho dlivodu, aby méli Zaci moznost vidét, Ze i pojem, ktery na prvni pohled s tématem nesouvisi,
ma s problematikou urcity vztah.

Na tvorbu myslenkové mapy maji zaci 10 minut.

Skupiny si mezi sebou v pravidelnych intervalech (1 minuta) méni myslenkové mapy tak, aby kazda
skupina méla moznost doplnit a okomentovat mapu svych kolegl. Do map skupiny dopliuji pojmy,
které tam chybi a zvyraznuji ty, které jim nejsou jasné.

Skupiny si vyberou svého mluvciho, ktery prezentuje pred tridou praci celé skupiny a objasnuje pojmy,
ke kterym ostatni skupiny pfipojili zadost o vysvétleni.
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5) Lektor v pribéhu prezentaci na tabuli ¢i flipchart vybira zasadni terminy, kterym se nasledné mize
vénovat v debaté. Zaméruje se na ty pojmy, které zakiim nejsou jasné a ty, které nedokazijasné defi-
novat. Zaroven opravuje nepresnosti a mize také dopliovat ty pojmy, které nebyly do map zazname-
nany.

Diskuse (5 minut)
Lektor by mél dat zakiim moznost polozit otdzky. V pripadé, ze dotazy na misté nebudou, mize lektor
tento c¢as vyuzit pro rekapitulaci vystupl z myslenkovych map.
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5. METODIKA WORKSHOPU FINANCNi
GRAMOTNOST

Anotace workshopu:

Workshop se zaméruje na znalosti Gcastnikl z oblasti financi a jejich vyuziti. Pfedstavuje zdkladni pojmy
jako druhy platebnich prostredkd, vysvétluje vznik a plvod penéz, predstavuje rodinny rozpocet a nasta-
vuje otazky priority potreb a jejich ceny.

Workshop je variabilni, béhem ného je mozné stridat aktivity dle aktualnosti, schopnosti a zajmu Gcast-
nikd. Pomaha v orientaci na finan¢nim trhu a oblasti pojm tykajicich se tématu finance. Predstavuje
jednotlivé financni instituce.

Cilova skupina:
Z4ci ZS 8. a 9.tfida, Zaci praktickych SOU 1.-2.ro¢nik, studenti SS 1.roénik

Pocet zak: Skolnf tiida/max. 25
Casova dotace: 2 vyucéovaci hodiny

Technické zazemi a pomucky:
Tabule nebo flipchart, u¢ebna s dataprojektorem, pocitac s pripojenim na internet (notebook)

Metody:
Diskuze, skupinova prace — analyza, instruktazni video, interaktivni aplikace z modelu Sikma Plocha, mo-
delové situace, hodnoceni, sebehodnoceni

Cil:
Cilem workshopu je probrani jiz zndmych informaci a ziskani novych teoretickych védomosti a praktickych
zkusenosti v oblasti financi. ZvysSeni orientace v pojmech finanéni gramotnosti.

Doporuceni pro lektora:

SIKMA PLOCHA: www.sikmaplocha.cz

Pokud bude skupina aktivni a bude zvladat nékteré aktivity rychleji, nebo diskuze nebudou dlouhé, je
vhodné pro zopakovani, trénink a vyuziti volného ¢asu mezi jednotlivymi aktivitami, pouzit webovy portal
Sikma Plocha, téma FINANCE. Zde je mozné interaktivni formou plnit jednotlivé tkoly z vybranych lekci,
vizualizovany zpUsob prezentace napomize lepSimu zapamatovani jednotlivych pojma.

Priklad vybéru lekci z aplikace Sikma plochy:

Co si myslite, ze je...

Rodinny rozpocet

PRUBEH WORKSHOPU:

Privitani, avod (10 min)

Predstaveni lektor(, (predstaveni organizace a jeji cinnosti — prostor k otdzkam a k diskuzi)

Zde je vhodné ¢i mozné vyuzit popis konkrétni ¢innosti organizace, pokud se vztahuje k tématu. (napf.
organizace pracuje v oblasti poradenstvi, ma klientky, ktefi se Spatné orientuji na poli financi a diky tomu
prednaska ziska vétsi autenticitu, ktera je pro praci s détmi a mladezi velmi prinosna.)
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Spolecna diskuze (15 minut)

Jak vznikly penize?

V této ¢asti navadéji lektori Gcastniky k tomu, aby spolecné prosli touto etapou vyvoje penéz, dlivodu
vzniku, jak spole¢nost té doby vypadala a ¢im se platilo pred papirovymi penézi.

Cim se plati dnes?

Mince a bankovky, bezhotovostni transakce (prevody z Gcta a platebni karty), bitcoiny — tento vycet maze
pomoci lektorim téma rozvést. Zde je vhodné zduraznit rozdil mezi platebni kartou a kreditni kartou.
Jaké znate svétové mény?

Pokud budou Zaci orientovani, lze s nimi probrat, pro¢ existuji rizné mény, a nedojde k celosvétovému
sjednoceni.

Jak se daji penize ziskat?

Prace, socidlni podpora - diichod, materska, podpora v nezaméstnanosti (opét je zde prostor k diskuzi),
pUjcka, kradez, dédictvi, dar, vyhra aj.

Hodnotovy zebricek (max. 20 min)

V této aktivité je mozné ucastniky rozdélit do nékolika skupin idedlné po 3, rozdaji se obalky, ve kterych jsou
nastrihané papirky, které obsahuji ndpisy s polozkami, které se bézné radi do rodinného rozpoctu. Viz. Priloha.
Ukolem G¢astnikd je sestavit zebficek plateb, dle jejich vlastniho posouzeni, od nejdiilezitéjsi k nejméné
dilezité polozce rozpoctu. Polozky lze rozdélit do skupin dilezité a neddlezité, pripadné lze nechat vzdy
dvé skupiny, aby se poté domluvily na idedlnim reseni pro danou skupinu (tato aktivita posiluje kompe-
tence diskuze, tolerance, argumentace)

Nasleduje spolecné vyhodnoceni, které potiebuje dostatecny prostor pro diskuzi — je vhodné zminit moz-
nost vzniku dluh(, priklad postupu pfi nemoznosti zaplatit (ndjem, energie), zminit dllezitost , nejezdit

v MHD nacerno” a mozné nasledky exekuce rodicd, ¢i samotnych déti. A je dllezité prodiskutovat s Gcast-
niky jejich vlastni hodnoty.

Pribéh pani Jany (20 min)
Pribéh pani Jany je smysleny, je mozné ho variabilné upravit (zjednodusit, ztizit) dle posouzeni lektora
a konkrétni schopnosti castnika.

Ucastnici mohou pracovat ve skupinach. Skupindm se rozda Pfib&h pani Jany, viz. pfiloha. Jejich Gkolem
je spocitat, kolik pani Jané zbyde penéz po zaplaceni nutnych vydajl — co si z téchto penéz muze poridit.
V kazdé skupiné se vybere jeden reprezentant, ktery vysledek prednese vSsem. Je mozné vyzvat vybrané,
aby vysledek a to jak k nému prisli, prezentovali na tabuli. Tato ¢ast je pripravou na diskuzi, ve které si
diky tomu mohou Ucastnici [épe ukotvit nékteré vyznamy.

Diskuze na mozné otazky, které lze ménit dle aktudlni situace ve tridé.

Jaky je primérny plat v Cesku? Dilezitost finanéni rezervy, kde vzit penize — na co si p(j¢it a na co si na-
Setrit? Zde je vhodné nastinit néjaky redlny priklad — napr. pro déti a nactileté aktualni dotaz - kolik stoji
novy iPhone? Jak dlouho by na né&j pani Jana Setfila? Kolik stoji nové auto? A dovolena?

Realny prehled o cenach (15 min)
Tato aktivita je kratka a jednoduchym zplsobem ukazuje, jaky maji Gcastnici realny prehled o béznych
potravinach a potfebach pro domacnost k dennimu uzivani.

Kazdému ucastnikovi rozdame list s jednotlivymi polozkami, ke kterym doplnuji, kolik kterad polozka stoji,

dle vlastniho uvézeni nebo zkusenosti. Zaci tak zjisti predevaim sami o sobé, jaky maji prehled o realnych cenach.
Spolec¢na diskuze — neni tieba resit vsechny polozky spolecné — je vhodné vybrat pouze nékteré, dle situace,
dalezitosti ¢i vhodnosti situace. Na konkrétnich potravinach je mozné ukazat jaka je cenova skala na trhu.

Zaveér:
Na zavér workshopu je mozné ponechat prostor pro dotazy a [épe si se vSemi Ucastniky zopakovat 3-4
nové dalezité pojmy a jejich vyznam, které Gcastnici pred workshopem neznali.
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PRILOHY:

1. Polozky v rodinném rozpoctu
2. Kolik co stoji?
3. Pribéh pani Jany

PRILOHA 1: POLOZKY V RODINNEM ROZPOCTU

Kapesné pro déti

Najem za byt

Ucet za elektfinu, plyn a vodu
Potraviny — chléb, mouka, zelenina, maslo
Listky do kina

Sladkosti — susenky, ¢okolada, bonbony
Tramvajenka, listky na MHD

Ucet za telefon

Nové obleceni

Splatka Gvéru

Nova televize

Kapesné pro déti

Najem za byt

Ucet za elektfinu, plyn a vodu
Potraviny — chléb, mouka, zelenina, maslo
Listky do kina

Sladkosti — susenky, cokolada, bonbony
Tramvajenka, listky na MHD

Ucet za telefon

Nové obleceni

Splatka Gvéru

Nova televize

Kapesné pro déti

Najem za byt

Ucet za elektfinu, plyn a vodu
Potraviny — chléb, mouka, zelenina, maslo
Listky do kina

Sladkosti — susenky, cokolada, bonbony
Tramvajenka, listky na MHD

Ucet za telefon

Nové obleceni

Splatka Gvéru

Nova televize

Kapesné pro déti

Najem za byt

Ucet za elektfinu, plyn a vodu

Potraviny — chléb, mouka, zelenina, maslo
Listky do kina

Sladkosti — susenky, cokolada, bonbony
Tramvajenka, listky na MHD

Ucet za telefon

Nové obleceni

Splatka Gvéru

Nova televize

Metodika - WORKSHOPY PRO ZIVOT /37 /



PRILOHA 2: KOLIK CO STOJi?

Kolik stoji ?2?

chleba

rohlik

1 kg brambor

plnéna bageta

balenda voda 1l

mouka

mydlo

10 dkg Sunky

1 kg jablek

1kg cukru

olej

ryze

okurky

mléko

smetana

10 dkg syra tvrdého

10 dkg suchého saldamu

1 kg paprik

1 kg ofechl

juice

¢okolada tabulkova

pomazankové maslo

obycejné maslo

jogurt

vlocky

¢ocka

jar

praci prasek

odstranovac vodniho kamene

cisti¢ odpadu

rucnik

utérka

ubrus

povleceni

Metodika - WORKSHOPY PRO ZIVOT /38 /



v

PRILOHA 3: PRIBEH PANIi JANY

Jana

Jané je 32 let, je svobodna a ma dvé déti - Pavla a Nellu. Pracuje jako prodavacka v supermarketu. Jeji
platje 17 000,- K¢ hrubého, z toho dostane na ruku 15 600,— K¢. Za najem plati kazdy mésic 8 000,- K¢, za
dalsi ucty 3000,-. Jidlo na mésic pro celou rodinu vyjde na 3 500,— korun.

Jana by si rada koupila novy svetr, ktery stoji 600,— K¢. Taky by chtéla obyvak ozdobit kvétinou v kvétinadi,
kterd by stala 200,- KC. Nella ji uz dlouho prosi o MP3 prehravag, ktery by stal 1200,- korun. Pavel zadoni
o novy mobil, ten by stal 1300,- K¢.

Kolik zbude Jané penéz, kdyz zaplati vsechno, co je bezpodminecné nutné zaplatit?
Co si za zbylé penize muze dovolit? Co by si méla vybrat?

Jak maze Jana nakoupit celé rodiné vsechno, co by chtéli?
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